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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif dengan pendekatan
studi kasus. Jenis data yang di olah merupakan data sekunder berupa data jumlah
pasien rawat inap, data lama hari pasien rawat inap, dan lain-lain. Teknik analisis
data yang dilakukan, yaitu dimulai dari tahap pengumpulan data, reduksi data,
kemudian disajikan dengan rumus perhitungan jasa menggunakan metode activity
based costing, dan berakhir dengan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penerapan metode activity based costing dalam penentuan
tarif jasa rawat inap Rumah Sakit Umum Universitas. Muhammadiyah Malang
dengan menghasilkan rata-rata tarif activity based costing jauh lebih kecil
dibandingkan dengan tarif yang digunakan rumah sakit dengan metode tradisional.
Metode tarif rumah sakit lebih besar dari pada activity based costing Kelas VVIP
A memiliki selisih Rp 165.472; Kelas VVIP B Rp 57.268, Kelas VIP Rp 37.823,
Kelas I Rp 109.753, untuk kelas II dan Il metode activity based costing lebih besar
dari pada metode tarif rumah sakit yaitu Kelas II Rp 26.094, dan Kelas III Rp
18.276. Manfaat penelitian ini yaitu dapat dijadikan ilmu pengetahuan tambahan
terkait akuntansi biaya khususnya penerapan metode ABC pada perusahaan jasa.
Dapat berkontribusi pada pengembangan teori-teori sehingga menjadi gambaran
serta pertimbangan bagi rumah sakit untuk menerapkan metode ABC guna
mengetahui berapa real cost pada instalasi rawat inapnya.
Kata Kunci : Perhitungan Biaya Berdasarkan Aktivitas, Metode Tradisional,

Biaya Overhead, Biaya Pemicu, Rumah Sakit.
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ABSTRACT

This research is a qualitative descriptive study with a case study
approach. The type of data processed is secondary data in the form of data
on the number of inpatients, data on the length of days of inpatients, and
others. The data analysis technique used is starting from the data collection
stage, data reduction, then presented with a service calculation formula using
the activity based costing method, and ending with drawing conclusions.
The results of the study indicate that the application of the activity based
costing method in determining the inpatient service rates of the General
Hospital of the University of Muhammadiyah Malang produces an average
activity based costing rate that is much smaller than the rates used by
hospitals with traditional methods. The hospital rate method is greater than
the activity based costing Class VVIP A has a difference of IDR 165,472,
Class VVIP B IDR 57,268, Class VIP IDR 37,823, Class I IDR 109,753, for
classes Il and III the activity based costing method is greater than the
hospital rate method, namely Class II IDR 26,094, and Class I IDR 18,276.
The benefits of this research are that it can be used as additional knowledge
related to cost accounting, especially the application of the ABC method in
service companies. It can contribute to the development of theories so that
it becomes a picture and consideration for hospitals to apply the ABC

method to find out how much the real cost is in their inpatient installations.

Keywords: Data Analysis Technique, Internal Control, Credit



KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmanirrohim.

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala
limpahan karunia, rahmat, nikmat dan hidayah-Nya. Sehingga Skripsi dengan judul
“Analisis Penerapan Activity Based Costing Dalam Menentukan Tarif Rawat Inap
Pada Rumah Sakit umum Universitas Muhammadiyah Malang” ini dapat
terselesaikan.

Do’a serta sholawat semoga senantiasa melimpah kepada junjungan kita
Nabi Muhammad SAW. Penutup para Nabi yang membawa kesempurnaan ajaran
Tauhid. Semoga do’a sholawat menetes kepada segenap keluarga dan sahabatnya,
para syuhada’, para mushonnifin, para ulama’, dan seluruh umatnya yang dengan
tulus ikhlas mencintai dan menjunjung sunnahnya.

Selama proses penyusunan skripsi ini, banyak pihak yang telah memberikan
bantuan dan dukungan kepada saya. Sebagai ungkapan rasa syukur, dalam
kesempatan ini, saya ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1. Yth. Bapak Prof. Dr. H. Nazaruddin Malik, SE., M.Si. Selaku Rektor

Universitas Muhammadiyah Malang.

2. Yth. Ibu Prof. Dr. Idah Zuhroh M.M. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan

Bisnis, Universitas Muhammadiyah Malang.

3. Yth. Ibu Dr. Driana Leniwati, SE, Ak, M.SA., CSRS., CSRA. Selaku Ketua

Prodi Akuntansi, Universitas Muhammadiyah Malang.

4. Yth. Bapak Dr. Ahmad Juanda, Ak., M.M,. C.A selaku Dosen Pembimbing I
Skripsi yang telah memberikan bimbingan, arahan, masukan, serta motivasi
kepada saya dalam mengerjakan skripsi.

5. Yth. Ibu Agustin Dwi Haryanti, SE., MM., Ak., CA., CSRS., CSRA. Selaku
Dosen Pembimbing II Skripsi yang telah memberikan bimbingan, arahan,
masukan, serta motivasi kepada saya dalam menyelesaikan skripsi ini.

Kepada mereka semua, hanya ungkapan terimakasih dan do’a tulus yang

dapat saya persembahkan, semoga segala yang telah mereka berikan kepada saya

Vi



tercatat dengan tinta emas dalam lembaran catatan Roqib sebagai sebuah ibadah
yang tiada ternilai. Amiin.

Akhirnya, dengan segala keterbatasan dan kekurangannya, saya
persembahkan karya tulis ini kepada siapapun yang membutuhkannya. Kritik
konstruktif dan saran dari semua pihak sangat saya harapkan untuk
penyempurnaan karya-karya saya selanjutnya.

Terimakasih.

Billahittaufiq Wal Hidayah.

vii



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN.......cooiiiiiriieieeeeeeeeeee e
LEMBAR PENGESAHAN .....cccooiiiiiiiiieeeceeee
BERITA ACARA ..ot
LEMBAR PERNYATAAN .....cccoiiiiiiiieiceeecce,
LEMBAR PERSEMBAHAN .....cccooiiiiiiiiiniecceceeeee
KATA PENGANTAR ..ot i

BAB I PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang ..........c.coccoiiiniiiiiieenin i
1.2. Rumusan Masalah.........icc.ciiiiiiiniiicciciiee et
1.3. Tujuan Penelitian ........c...ccvieiiiiiiiis i

1.4. Manfaat Penelitian «cocooioooe oo i eseeeeeeeeeeas s s s s essannn

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Tinjauan Peneliti Terdahulu......c......ccoeiiiiiii

2.2, Landasan TeOrl.....cuuuuuueee it ie et

BAB III METODE PENELITIAN

3.1. Lokasi Penelitian.....ccoiienieniniinieiieieniesieie e
3.2. Jenis Penelitian.........ceveeverienens it
3.3. Jenis dan Sumber Data.........ccccovieiiiiiiieniiii i,
3.4, Unit ANAlISTS:tiinueeriii ittt ettt seeesire st s sasess
3.5. Informan Kunci......cccoceeveiieninienienieienieneeeseeieeaen
3.6. Teknik Pengumpulan Data..........ccccceeveiiriieniieniennene.
3.7. Indikator Pertanyaan ............ccccceeveiveenieeesieeeieeeiie e
3.8. Teknik ANalisis ......ccccerviiiniiiiiiiiiiiieeeee e,
3.9. Penyajian Data ........ccceeviieviieiiieiieeieceeeee e
3.10. KeSImpPulan .........cceeeeeeiienieeiiieeieeiiesie e

viii



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Gambaran Umum Objek Penelitian ............ccoeceeviieiieniienienieciieee 27
4.2, DeSKIIPsi Data......cccueeeiiiiiiiiieiieeitee ettt 33
4.3, ANalisis Data.........ccccuiiiiiiieiiiecceeeee e 44
BAB V PENUTUP

5.1 KeSIMPUIAN ..oooiiiiiieiieciiciiece ettt e e e e 58
5.2. Keterbatasan Penelitian............citiveiiineeniinenienieciceeeeeeeeeen 59
TR TR Y 1 | o D PSS 59
DAFTAR PUSTAKA <. ittt 61
LAMPIRAN ..ttt ettt ettt ettt en et st ee et be S enee e 63

iX



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ...........coooooiiiiiiiii 6

Tabel 2.2 Perbedaan Metode Tradisional dan ABC System....................... 19
Tabel 3.1 Indikator Pertanyaan ............ccccceeevieviienieinieeieeieeie e 24
Tabel 4.1 Klasifikasi Penggolongan............cccccceeviiiiiieniiinieniieieeieeeene, 35
Tabel 4.2 Pengelompokan Homogeny Cost Pool.................cccccovevveacuennnene. 36
Tabel 4.3  Aktivitas Overhead Pertahun ............c.ccoooiiviiiiiiniiiiince, 38
Tabel 4.4 Aktivitas Overhead Satuan..............cccoiiuueeeenienenieneeeeesn 39
Tabel 4.5 Tarif Kamar Rawat Inap Pada Rumah Sakit ......c........ccceveennennnn. 41
Tabel 4.6  Luas Kamar .......cicceeeiieiieieeieee ettt e e 42
Tabel 4.7 Jumlah Pasien Rawat Inap............ccoiieeiiiviiennnc i e 42
Tabel 4.8 Jumlah Hari Rawat Inap.........cccocovveviieiiiienrieciiiine it 43
Tabel 4.9 Perhitungan Alokasi Biaya Tetap & Biaya Variabel Listrik....... 44
Tabel 4.10 Biaya Listrik Setiap Kamar ...........icocvieiiiniiniiniiiinecie b 45
Tabel 4.11 Homogeny Cost POOL...............ccccoiviiciiniiiaitocsineenesiesiee e, 47
Tabel 4.12 Total Biaya Aktivitas Kelas VVIP A .....ccooriiiiiiiiiieecievi, 50
Tabel 4.13 Total Biaya Aktivitas Kelas VVIP B .......ccccocciniiniiniicccieciann, 50
Tabel 4.14 Total Biaya Aktivitas Kelas VIP ...........c.icoieniinininiiiiiin 51
Tabel 4.15 Total Biaya Aktivitas Kelas L.....c....ociiiiniie 52
Tabel 4.16 Total Biaya Aktivitas Kelas I1.........cccccooviiiiiiiiiieeiieecees 52
Tabel 4.17 Total Biaya Aktivitas Kelas IIL ..............cccciiiinninin il 53
Tabel 4.18 Perbandingan Tarif Rumah Sakit dengan ABC System.............. 54



DAFTAR BAGAN
Bagan 3.1 Teknik Pengambilan Data ..........c.cccocvveeiiiieiiieiciiecieecee e,
Bagan 4.1 Struktur OrganiSasi.........cccceeeveeeriieerireeiieeerieeeseeeeiveesnneesneeenns
Bagan 4.2 Alur Pembayaran Biaya Rawat Inap ..........cccccoeevvvieeiieniiennennnn.

xi



DAFTAR PUSTAKA

Anjeli Putri Ramadhani, E. D. (2023). Perhitungan Metode Activity Based Costing untuk
Menentukan Tarif Kamar Inap Pada RSUD HAMBA Kabupaten Batanghari.
Jurnal Pengabdian Masyarakat Akuntansi, Bisnis & Ekonomi (JPMABE), 8.

Bastian Bustami, N. (2013). Akuntansi Biaya. indonesia: Mitra Wacana Media.

Gusti Ketut Wiwin Agustin, P. E. (2023). Analisis Penerapan Metode Activity Based
Costing dalam Menentukan Tarif Jasa Inap Pada Rumah Sakit Umum Daera

Kabupaten Buleleng. Jurnal llmiah Akuntansi dan Humanika, 10.

Homecare24. (2023). Pengertian Rumah Sakit Menurut Permenkes Terbaru. Retrieved
from homecare24.id: https://homecare24.id/pengertian-rumah-sakit-menurut-

permenkes-terbaru/

Humas. (2018, Januari). RS UMM Raih Akreditasi Rumah Sakit Paripurna. Retrieved
from umm.ac.id: https://www.umm.ac.id/id/berita/rs-umm-raih-akreditasi-rumah-

sakit-paripurna.html

Ihyaul Ulum, A. J. (2021). Metodelogi Penelitian Akuntansi. malang: Penerbit Baskara
Media.

INDONESIA, M. K. (2015, Desember 11). PERATURAN MENTERI KESEHATAN
REPUBLIK INDONESIA . Retrieved from hukor.kemkes.go.id:
http://hukor.kemkes.go.id/uploads/produk _hukum/PMK No. 85 ttg Pola Tarif
_Nasional Rumah_Sakit .pdf

Kholmi, M., & Yuningsih. (2009). Akuntansi Biaya. Malang: UMM Press.

Kumparan. (2022, Oktober 19). Pengertian Rawat Jalan Menurut Permenkes Beserta
Standar Pelayananya. Retrieved from Kumparan.com:
https://kumparan.com/berita-hari-ini/pengertian-rawat-jalan-menurut-permenkes-

beserta-standar-pelayanannya-1z53ccJclik/full

Milton F Usry, A. M. (1994). Akuntansi Biaya Perencanaan dan Pengendalian. Jakarta:
Erlangga.

Mulyadi. (2005). Akuntansi Biaya. Y ogyakarta: Upp Stim Ykpn.

Xii



Rahmawari, D. (2019, Januari 24). Analisis Penggunaan Activity Based Costing (ABC)
Dalam Menentukan Tarif Jasa Rawat Inap Rumah Sakit Ibu dan Anak. Retrieved
from TAIN Batusangkar

Refiana Maulida, A. L. (2023). Perhitungan Tarif Jasa Inap Dengan Pendekatan Activity
Based Costing System Pada Rumah Sakit Paru Dr. M. Goenawan Partowidigdo

Cisarua Bogor. Jurnal Ekonomi, Manajemen dan Akuntansi, 10.

RSKM. (2023). Pelayanan Rawat Inap Rumah Sakit. Retrieved from Krakatau Medika:

https://krakataumedika.com/info-media/artikel/pelayanan-rawat-inap-rumah-sakit

Sarmila, E. (2023). Penerapan ABC Pada Tarif Jasa Rawat Inap Pada Rumah Sakit
Aisyiyah ST. Khadijah Kbupaten Pinrang. UIN Alauddin Makassar.

Sugiyono. (2023). Metode Penelitian Kualitatif. bandung: Alfabeta CV.

Supriyono. (2000). Akuntansi Biaya Perencanaan dan Pengendalian Biaya Serta
Pembuatan Keputusan. Yogyakarta: BPFE-YOGYAKARTA.

Tunggal, A. W. (1995). Activity Based Costing Untuk Manufaktur dan Pemasaran.

indonesia: Harvarindo.

UMM Hospital. (2021). Retrieved from https://ummhospital.com/

xiii



Xiv



