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PENGARUH WORK LIFE BALANCE DAN BURNOUT
TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN PADA
PT. WOM FINANCE BANYUWANGI
Aulia Izmi Adhira
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Malang
JI. Raya Tlogomas No.246 Malang

Email; auliaizmiadhira@gmail.com

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana work life balance, burnout,
dan kepuasan kerja, pengaruh work life balance terhadap kepuasan kerja, pengaruh
burnout terhadap kepuasan kerja, dan untuk mengetahui apakah work life balance
dan burnout berpengaruh terhadap kepuasan kerja. Penelitian dilakukan pada
seluruh karyawan PT. WOM. Finance Banyuwangi berjumlah 56 orang responden.
Teknik sampling penelitian ini menggunakan total sampling yaitu seluruh anggota
populasi dijadikan sebagai sampel. Metode pengumpulan data dilakukan melalui
penyebaran kuesioner. Metode analisis data menggunakan analisis regresi linier
berganda dibantu dengan software SPSS 26. Hasil dari penelitian menunjukkan
bahwa variabel work life balance memiliki kategori seimbang, burnout dengan
kategori tinggi, dan kepuasan kerja berkategori puas. Hasil penelitian menemukan
bahwa Work Life Balance berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja,
Burnout tidak berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja, Work Life Balance dan

Burnout secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja.

Kata Kunci: Work Life Balance, Burnout, Kepuasan Kerja
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THE INFLUENCE OF WORK LIFE BALANCE AND BURNOUT
ON EMPLOYEE JOB SATISFACTION AT
PT. WOM FINANCE BANYUWANGI
Aulia Izmi Adhira
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Malang
JI. Raya Tlogomas No.246 Malang

Email:; auliaizmiadhira@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to determine how work life balance, burnout, and job satisfaction,
the effect of work life balance on job satisfaction, the effect of burnout on job
satisfaction, and to determine whether work life balance and burnout affect job
satisfaction. The research was conducted on all employees of PT. WOM. Finance
Banyuwangi totaling 56 respondents. The sampling technique of this research uses
total sampling, namely all members of the population are used as samples. The data
collection method was carried out through distributing questionnaires. The results
of the study showed that the work life balance variable had a balanced category,
burnout with a high category, and job satisfaction in the satisfied category. The
results found that Work Life Balance has a significant effect on Job Satisfaction,
Burnout has no_effect on Job Satisfaction, Work Life Balance and Burnout

simultaneously have a significant effect on Job Satisfaction.

Keywords : Work Life Balance, Burnout, Job Satisfaction
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