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ABSTRAK 

 

Permintaan pasar untuk akomodasi perhotelan di kota Wisata Batu 

sangatlah tinggi, maka peneliti melakukan penelitian terhadap Zam-Zam 

hotel &convention yang lokasinya terletak di jantung Kota Batu. 

Penelitian ini bertujuan untuk memecahkan salah satu masalah yang 

dihadapi pada saat tahap perencanaan yaitu menentukan jumlah masing- 

masing jenis kamar sehingga luasan yang tersedia dapat terpakai secara 

optimal dan akan didapatkan keuntungan yang maksimal dalam 

operasional hotel di masa datang. Metode analisis data yang digunakan 

peneliti untuk mengolah data dari perusahaan Zam-Zam Hotel & 

Convention dengan metode analisis peramalan, linear programming 

metode simpleks, dan break event point atau Break Event Point dalam 

rupiah dan dalam unit.Alat analisis yang digunakan yaitu Microsoft excel 

solver dengan hasil yang lebih relevan. Terdapat lima jenis kamar yang 

ditambahkan dan merupakan variabel keputusan yaitu Standard Room 12 

kamar, Superior Room 12 kamar, Deluxe Room 5 kamar, junior suite room 

2 kamar dan deluxe suite room 2 kamar. Dengan demikian perusahaan 

Zam-Zam Hotel & Convention mendapatkan laba maksimal harian sebesar 

Rp. 28.464.000,00. BEP yg diperoleh untuk masing-masing tipe kamar 

berbeda sesuai dengan kapasitas dan harga untuk setiap tipe kamar. 
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ABSTRAK 

 

Market demand for hotel accommodation in the tourist city of Batu 

is very high, so researchers conducted research on the Zam-Zam hotel & 

convention which is located in the heart of Batu City. This research aims 

to solve one of the problems faced during the planning stage, namely 

determining the number of each type of room so that the available area 

can be used optimally and maximum profits will be obtained in future hotel 

operations. The data analysis method used by researchers to process data 

from the Zam-Zam Hotel & Convention company is with the forecasting 

analysis method, linear programming simplex method, and break event 

point or break even point in rupiah and in units. The analysis tool used is 

Microsoft Excel solver with results which is more relevant. There are five 

types of rooms added and are decision variables, namely Standard Room 

12 rooms, Superior Room 12 rooms, Deluxe Room 5 rooms, junior suite 

room 2 rooms and deluxe suite room 2 rooms. In this way, the Zam-Zam 

Hotel & Convention company gets a maximum daily profit of Rp. 

28,464,000.00. The BEP obtained for each room type is different 

according to the capacity and price for each room type. 
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