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ABSTRAK

Pesantren Go Digital adalah sebuah inisiatif dari PT Telkom Indonesia untuk
mendigitalisasi segmen lembaga pesantren di Indonesia. Salah satu solusi digital yang
dikembangkan adalah Kartu Santri, yang merupakan layanan transaksi cashless
terintegrasi dengan uang elektronik. Namun, pengembangan website Monitoring Kartu
Santri masih dalam tahap pengembangan, dan kinerja Application Programming
Interface (API) menjadi kunci penting dalam memastikan fitur website berfungsi
dengan baik. Kinerja API terkadang memiliki kendala, seperti jika terjadi kegagalan
server, keakuratan data yang diambil, atau terdapat response yang tidak sesuai dengan
request yang dikirimkan. Penelitian ini bertujuan untuk menguji kualitas dan
fungsionalitas API pada website Monitoring Kartu Santri menggunakan metode Black
Box Testing Equivalence Partitions. Metode ini dipilih karena mampu memberikan
pengujian yang terperinci dengan menentukan batasan data yang valid dan tidak valid.
Pengujian dilakukan dengan menggunakan alat Postman dan pengujian menunjukkan
bahwa API mencapai efektivitas 71,25% pada iterasi pertama dan meningkat menjadi
100% setelah dilakukan perbaikan. Dengan begitu, RESTful API website Monitoring
Kartu Santri dinilai "Sangat Layak" dan perbaikan yang dilakukan berhasil
meningkatkan efektivitas secara signifikan. Dapat disimpulkan bahwa metode Black
Box Testing Equivalence Partitions sangat efektif dalam menguji kinerja API dan dapat
membantu meningkatkan kualitas dan fungsionalitas website Monitoring Kartu Santri

pada Pesantren Go Digital.

Kata Kunci: Equivalence Partitions, Pengujian Perangkat Lunak, Pengujian Black

Box, Postman

v



ABSTRACT

Pesantren Go Digital is an initiative by PT Telkom Indonesia to digitize the
boarding school segment in Indonesia. One of the digital solutions developed is Kartu
Santri, a cashless transaction service integrated with electronic money. However, the
development of the Santri Card Monitoring website is still ongoing, and the API's
performance is crucial for ensuring the website's features function properly. API
performance sometimes encounters challenges, such as server failures, accuracy issues
with retrieved data, or responses that do not align with the sent requests. This research
aims to test the API's quality and functionality on the Santri Card Monitoring website
using the Black Box Testing Equivalence Partitions method. This method allows
detailed testing by determining valid and invalid data boundaries. The testing was
conducted using the Postman tool, with results showing the API's effectiveness at
71,25% in the first iteration, which increased to 100% after improvement.
Consequently, the RESTful API of the Santri Card Monitoring website was deemed
"Very Good," with the improvements significantly enhancing its effectiveness. In
conclusion, the Black Box Testing Equivalence Partitions method proves highly
effective for testing API performance, contributing to the improved quality and

functionality of the Santri Card Monitoring website in Pesantren Go Digital.

Keywords: Black Box Testing, Equivalence Partitions, Postman, Software Testing
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