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ABSTRAK

ABSTRAK

ASEP SAIFULLOH. 201910040311372.Strategi Komunikasi Pemasaran Event Pasar Tani
Kota Palu dalam Memasarkan Hasil Pertanian untuk Bersaing dengan Petani Luar Daerah
(Studi kasus pada Dinas Pertanian Kota Palu).

Dosen Pembimbing: Widiya Yutanti M.A. (Hons)
Kata Kunci: Strategi Komunikasi Pemasaran, Event Pasar Tani, Dinas Pertanian Kota Palu

Event Pasar Tani merupakan wadah bagi para kelompok tani untuk menawarkan dan menjual
bermacam-macam jenis hasil pertanian serta produk olahanya sebagai upaya untuk mendekatkan
peluang pasar kepada para petani selain itu juga event pasar tani dapat memudahkan konsumen
mendapatkan produk hasil pertanian. Pasar tani sendiri bertujuan untuk memasarkan produk hasil
pertanian sambil memberikan dorongan agar masyarakat Palu bisa bersaing dengan pertanian
lokal. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaimana strategi komunikasi pemasaran yang
telah dilakukan dalam Event Pasar Tani di Kota Palu untuk memasarkan hasil pertanian sehingga
dapat bersaing dengan petani luar daerah. Penelitian ini menggunakan jenis pendekatan deskriptif
kualitatif. Teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan menggunakan observasi, wawancara,
dan dokumentasi. Sumber data pada penelitian ini yaitu purposive sampling. Keabsahan data
dalam penelitian menggunakan Teknik triangulasi sumber. Adapun Teknik analisis data yang
dilakukan dengan reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Penelitian ini
menggunakan teori strategi komunikasi pemasaran dalam bauran komunikasi pemasaran dari
Kotler dan Keller, dimana pada hasil penelitian menyatakan bahwa komunikasi pemasaran yang
digunakan oleh Dinas Pertanian Kota Palu dalam memasarkan hasil pertanian untuk bersaing
dengan petani luar daerah yaitu: Periklanan dilakukan dengan menggunakan media sosial
Instagram dan Facebook yang berisi konten tentang kegiatan event pasar tani Dinas Pertanian Kota
Palu. Hubungan masyarakat berupa selalu menjaga kualitas produk yang sesuai SOP, menjaga
kepuasan pelanggan dan menjaga keharmonisan kepada masyarakat. Promosi penjualan berupa
potongan harga, memamerkan produk unggulan, harga khusus dan pemberian sampel. Pemasaran
langsung dilakukan dengan tatap muka dan berinteraksi secara timbal balik dan memudahkan
kegiatan promosi. Penjualan pribadi berupa pameran dagang, penyuluhan, tatap muka guna
mengetahui respon khalayak dalam kegiatan penjualan pribadi. Adapun komunikasi pemasaran
yang dilakukan oleh Dinas Pertanian Kota Palu dalam memasarkan hasil pertanian seperti
periklanan, promosi penjualan, hubungan masyarakat, pemasaran langsung dan penjualan pribadi
yang sering dilakukan dan efektif adalah periklanan dan hubungan masyarakat dapat
mempermudah, mengingat dan menyadari akan produk atau merek tersebut.

Menyetujui Malang, 28 Juni 2024
Dosen pembimbing Peneliti
Widiya Yutanti M.A. (Hons) Asep Saifulloh
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