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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1 Pendekatan penelitian  

Pendekatan yang digunakan pada penelitian ini yaitu kualitatif, dimana 

metode penelitian ini berlandaskan filosofi, digunakan untuk mempelajari kondisi 

ilmiah (eksperimen), alatnya adalah peneliti dan dalam teknik pengumpulan dan 

analisis data kualitatif, dengan penekanan pada makna (Sugiyono 2017). Tujuan 

dari penelitian adalah untuk menggambarkan fakta-fakta, peristiwa, kondisi, 

fenomena, variabel, dan situasi yang terjadi selama proses penelitian dengan cara 

memberikan gambaran yang sesuai dengan kenyataan yang ada. Pendekatan 

kualitatif dipilih karena metode kualitatif dapat menggambarkan secara mendalam 

tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahi penerapan aspek-aspek keterbukaan 

komunikasi interpersonal pada hubungan jarak jauh antara orang tua dan anak.   

3.2 Tipe Penelitian 

Penelitian kualitatif deskriptif digunakan, yang bertujuan untuk 

memberikan gambaran menyeluruh tentang topik penelitian dan mengkaji secara 

objektif secara tertulis dari informan. Tujuan menggunakan dasar penelitian 

deskriptif adalah peneliti dapat memberikan gambaran atau deskriptif bagaimana 

keadaan suatu objek yang diteliti secara objektif.  

3.3 Subjek Penelitian 

Dalam menentukan subjek penelitian, peneliti menggunakan purposive 

sampling, yang merupakan metode pemilihan sampel yang dilakukan dengan 

mempertimbangkan kriteria tertentu (Sugiyono, 2016). Pemilihan subjek 

berdasarkan kriteria yang telah ditentukan oleh peneliti. Tujuan dari pendekatan ini 
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adalah agar wawancara dan observasi terhadap subjek menghasilkan jawaban yang 

sesuai dengan tujuan penelitian. Dalam teknik purposive sampling, pemilihan 

subjek dilakukan secara selektif dan berfokus pada karakteristik yang relevan 

dengan tujuan penelitian. Dengan kata lain, peneliti memilih subjek berdasarkan 

keperluan khusus penelitian yaitu dengan kriteria mahasiswa Universitas 

Muhammadiyah Malang angkatan 2019 asal Sumbawa, baik perempuan maupun 

laki-laki, yang menjalani hubungan jarak jauh dengan orang tuanya dan bersedia 

mengikuti wawancara serta memenuhi syarat penelitian. 

3.4 Waktu dan Lokasi Penelitian 

Penelitian dilakukan di Universitas Muhammadiyah Malang, Kota Malang, 

Jawa Timur, tempat penelitian akan disesuaikan dengan kesepakatan peneliti 

dengan narasumber yang akan diwawancara. Penelitian ini dilakukan pada tanggal 

11 juni 2023 sampai peneliti merasa cukup pada pengumpulan data yang didapat 

agar pengambilan data maksimal.  

3.5 Sumber Data 

Sumber data yang paling utama dalam penelitian kualitatif adalah 

verbalisasi dan perilaku manusia, sedangkan unsur lainnya termasuk data 

pelengkap seperti dokumen dan literatur lainnya (Moleong, 2005). 

Sumber data dalam penelitian ini dikelompokkan menjadi dua kategori, 

yaitu data primer dan data sekunder. Yang menjadi dasar dari data primer adalah 

data mengenai keterbukaan komunikasi interpersonal orang tua dan anak dalam 

menjalani hubungan jarak jauh menggunakan teori self disclosure oleh DeVito 

melalui wawancara langsung atau observasi lapangan dengan subjek anak yang 

berasal dari Sumbawa dan orang tua subjek sebagai informan. Sedangkan data 
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sekunder pada penelitian mencakup literatur penunjang seperti penelitian terdahulu, 

buku, dan jurnal. 

3.6 Teknik Pengumpulan Data 

1. Wawancara dilakukan secara mendalam, dengan memberikan pertanyaan-

pertanyaan secara langsung yang diharapkan dapat menggali informasi yang 

lebih mendalam mengenai tema yang sedang diteliti. 

2. Observasi dilakukan peneliti untuk menjadi rujukan keakuratan data dengan 

memperhatikan tingkah laku subjek baik dalam mencerna informasi verbal 

maupun nonverbal.  

 

3.7 Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data adalah metode mengubah data mentah menjadi 

wawasan yang dapat dicerna. Proses mengkategorikan dan menyusun data untuk 

mengidentifikasi tema dan menghasilkan hipotesis kerja berdasarkan informasi 

yang diberikan oleh data (Maloeng 2017). 

Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian kualitatif meliputi, reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan (Ali, 2015).  Miles dan Huberman 

mengusulkan pola umum analisis menurut model interaktif sebagai berikut. 
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Gambar 3.1 Pola Umum Analisis Miles dan Huberman 

 

1. Reduksi Data 

Reduksi data adalah tahap penting dalam analisis data kualitatif yang 

melibatkan penyusutan, pemusatan, dan pengolahan data agar lebih fokus 

dan bermakna. Tujuan dari reduksi data untuk menghasilkan informasi yang 

bermakna dan terfokus. Adanya gambaran jelas setelah reduksi data 

mempermudah peneliti dalam mengolah data selanjutnya.  

2. Penyajian Data (Data Display). 

Setelah mereduksi data, penyajian data dilakukan untuk mendapatkan 

kesimpulan yang dapat ditarik. Pada penelitian yang bersifat kualitatif 

merupakan hasil wawancara dalam bentuk catatan lapangan atau teks tang 

bersifat naratif.  

3. Penarikan Kesimpulan 

Pada kesimpulan tahap awal yang dikemukakan bersifat sementara dan 

masih bisa berubah bila tidak ditemukan bukti - bukti yang kuat pada 

tahapan selanjutnya. Apabila kesimpulan telah didukung oleh data yang 

jelas serta konsisten pada saat penelitian kembali ke lapangan untuk 

mengumpulkan data, maka dengan demikian kesimpulan yang disampaikan 

merupakan kesimpulan yang valid atau kredibel. 

3.8 Keabsahan Data 

Triangulasi digambarkan Sugiyono sebagai pendekatan pengumpulan data 

yang mengintegrasikan banyak metode pengumpulan data dan sumber data 

(Sugiyono 2015). Peneliti di sini menggunakan metode yang disebut “triangulasi 
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sumber data” untuk menggabungkan data dari banyak sumber. Dengan 

membandingkan dan membedakan hasil dari berbagai sumber, triangulasi sumber 

membantu memastikan keandalan informasi yang dikumpulkan. 
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