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ABSTRAK

Arya Maulana, 201710210311106. Analisis Faktor - Faktor Yang
Mempengaruhi Keputusan Pembelian Produk Pada Mcdonalds Di Sidoarjo.
Dibawah bimbingan Dr.Ir. Anas Tain, M.M. dan Fithri Mufriantie, S.P, M.P.

Perkembangan industri pangan dan perkembangan teknologi yang cukup
pesat memudahkan budaya asing diketahui oleh banyak kalangan masyarakat
Indonesia, salah satunya budaya konsumsi makanan cepat saji. Banyak kalangan
masyarakat yang mulai meninggalkan budaya konsumsi makanan tradisional.
Karena itu kota Sidoarjo dapat dijadikan target pasar bagi restoran cepat saji untuk
menjual produknya mengingat kemampuan daya beli masyarakat yang memadai.
Total gerai Mcd di Sidoarjo menurut Mcdonalds.co.id mencapai 5 gerai yang
tersebar di Kecamatan Waru, Juanda, Gedangan, Sidoarjo dan Taman. Hasil olah
SPSS dari hasil ujit dapat dilihat nilai probabilitas signifikansi untuk variabel faktor
sosial sebesar 0,186. Hasil olah SPSS dari dari, hasil uji t dapat dilihat nilai
probabilitas signifikansi untuk variabel faktor pribadi sebesar 0,000. Hasil olah
SPSS dari hasil uji t dapat dilihat nilai probabilitas signifikansi untuk variabel faktor
psikologis sebesar 0,001. Karakteristik responden atau konsumen Mcdonalds di
kota Sidoarjo dominan digemari oleh laki laki dengan persentase 58% dari total
responden. Maka dapat disimpulkan bahwa Faktor Sosial (X1) tidak berpengaruh
terhadap Keputusan Pembelian (). Dapat disimpulkan Faktor Pribadi (X32)
berpengaruh secara simultan dan parsial terhadap Keputusan Pembelian (Y). Maka
Faktor Psikologis (X3), berpengaruh secara simultan -dan parsial terhadap
Keputusan Pembelian ().

Kata Kunci: Mcdonalds, Karakteristik, Sidoarjo



ABSTRACT
Arya Maulana, 201710210311106. Analysis of factors that affect the decision
to purchase products at Mcdonalds in Sidoarjo. Under the guidance of Dr.Ir.
Anas Tain, M.M. and Fithri Mufriantie, S.P, M.P.

The development of the food industry and the rapid development of
technology have made it easier for foreign culture to be known by many Indonesian
people, one of which is the culture of fast food consumption. Many people have
begun to abandon the culture of traditional food consumption. Therefore, the city
of Sidoarjo can be used as a target market for fast food restaurants to sell their
products considering the adequate purchasing power of the community. According
to Mcdonalds.co.id, the total Mcd outlets in Sidoarjo reach 5 outlets spread across
Waru, Juanda, Gedangan, Sidoarjo and Taman Districts. The results of the SPSS
processing from the results of the t-test can be seen to have a significance
probability value for the social factor variable of 0.186. The results of the SPSS
processing from the results of the t-test can be seen the significance probability
value for the personal factor variable of 0.000. The results of SPSS processing from
the results of the t-test can be seen the significance probability value for the
psychological factor  variable of 0.001. The characteristics of Mcdonalds
respondents or consumers in the city of Sidoarjo are predominantly favored by men
with a percentage of 58% of the total respondents. Therefore, it can be concluded
that Social Factors (X1) have no effect on Purchase Decisions (Y). It can be
concluded that Personal Factor (X2) has a simultaneous and partial effect on the
Purchase Decision (Y). Sothe Psychological Factor (X3) has a simultaneous and
partial effect on the Purchase Decision (Y).

Keywords: Mcdonalds, Characteristics, Sidoarjo
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