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ABSTRAK

M. GERRY GIANNOLA : 202010040311074 - ILMU KOMUNIKASI - FAKULTAS ILMU
SOSIAL DAN POLITIK - UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

PERSEPSI GENERASI Z DALAM PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL INSTAGRAM
SEBAGAI SARANA INFORMASI DAN EDUKASI TERKAIT ISU LINGKUNGAN
(Studi Pada Pengikut Akun Media Sosial Instagram @Greenpeaceid),

Jumlah Halaman - 72, Jumlah Referensi - 22, Kata Kunci : Persepsi, Sosial Lingkungan, Generasi Z,
Berita Informasi dan edukasi, media sosial, Instagram, (@greenpeaceid.

Di era teknologi modern ini, individu maupun publik dapat dengan mudah mencari,
menerima, dan bahkan memberikan informasi melalui media sosial tanpa perlu bertemu secara
langsung di tempat atau waktu yang sama. Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui
bagaimana persepsi Generasi Z pada pengikut akun media sosial Instagram @greenpeaceid
dalam menggunakan media sosial Instagram dalam mencari berita informasi dan edukasi
lingkungan. Generasi Z sendiri yang dimana populasinya mendominasi berasal dari generasi
kelahiran 1997-2012 didalam negeri. Seperti halnya mencari dan mendapatkan berita informasi
dan edukasi, mereka sendiri lebih tertarik dan suka dalam mendapatkan berita yang cepat, tepat
dan kreatif yang dimana dapat membantu mereka memahami isi yang disampaikan didalam
informasinya.

Penelitian ini mengadopsi pendekatan deskriptif kualitatif. Pengumpulan data dilakukan
melalui wawancara mendalam dan observasi, dengan teknik penentuan informan menggunakan
purposive sampling. Berdasarkan dengan adanya hasil dari penelitian yang telah dipaparkan ini,
maka peneliti dapat memberikan kesimpulan bahwasannya Teori Persepsi S-O-R
(Stimulus-Organism-Response) sering dipergunakan dalam psikologi komunikasi yang bertujuan
sebagaimana individu dalam merespon rangsangan lingkungan mereka dan pengalaman yang
telah mereka lewati. Dengan menggunakan teori S-O-R dimana mendukung akan adanya
pembentukan persepsi pada indikator (Stimulasi, Organisasi, Interpretasi-evaluasi, Memori,
Recall) melalui kelima subjek. Dan dari hasil analisis data pada penelitian, peneliti melakukan
pengumpulan hasil wawancara, mengelompokkan jawaban informan sesuai tema (reduksi),
menyajikan data, dan menarik kesimpulan.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwasannya subjek telah menyimpan
pengetahuan dan informasi yang mereka dapatkan pada akun media sosial Instagram milik
@greenpeaceid. Maka dari itu indikator-indikator yang terdapat pada persepsi ini menunjukkan
peran penting dalam mempengaruhi subjek, sehingga subjek dapat dengan mudah memberikan
bagaimana persepsi mereka mengenai akun media sosial Instagram penyaji berita, informasi dan
edukasi mengenai lingkungan milik @greenpeaceid.

Malang, 27 jug 2024

Dosen Pembimbing Peneliti
L
Widiya Yutanti, M.A (Hons) M. Gerry Giannola
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12. Dan seluruh pihak terkait yang tidak bisa saya sebutkan satu-persatu yang mau
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Terakhir penulis menyadari bahwa dalam skripsi ini tidak luput dari berbagai
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