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ABSTRAK 

 

UD. Berkah Jaya adalah perusahaan cold storage yang menghadapi 

masalah dalam menentukan suplier yang tepat untuk memenuhi kebutuhan stok 

barang. Metode Sistem Pengambilan Keputusan (SPK) seperti Simple Additive 

Weighting (SAW) dan Analytical Hierarchy Process (AHP) digunakan untuk 

mengatasi masalah tersebut. Masalah lain untuk menentukan keputusan dimasa 

depan metode pengambilan keputusan dikombinasikan dengan sistem prediksi 

regresi yaitu Neural Network (NN) dan Support Vector Machine (SVM) dengan 

menggabungkan kedua sistem tersebut didapatkan metode sistem penambilan 

keputusan terprediksi. Berdasarkan penelitian ini dari data sebanyak algoritma 

regresi NN lebih cocok digunakan dengan nilai MAE yang didapat untuk Neural 

Network dan SVM berturut-turut adalah 920.81 dan 2496.62 dengan nilai MAPE 

8.64% dan 32.99%, sedangkan SPK lebih cocok menggunakan SAW karena AHP 

menggunakan menggunakan matrix perbandingan, dimana bobot dari AHP 

memiliki konsistensi rasio yang bernilai minus. 

 

KATA KUNCI 

Supplier, Simple Additive Weighting, Analytical Hierarchy Process, Neural 

Network, Support Vector Machine 
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Abstract 

UD. Berkah Jaya is a cold storage company facing challenges in selecting 

the appropriate suppliers to meet its stock requirements. Decision Support 

Systems (DSS) methods such as Simple Additive Weighting (SAW) and Analytical 

Hierarchy Process (AHP) are utilized to address this issue. To enhance future 

decision-making, these methods are combined with predictive regression systems, 

namely Neural Network (NN) and Support Vector Machine (SVM). By integrating 

these systems, a predictive decision-making method is developed.Based on this 

research, it is found that the regression algorithm NN is more suitable for use, 

with the Mean Absolute Error (MAE) values for Neural Network and SVM being 

920.81 and 2496.62, respectively, and Mean Absolute Percentage Error (MAPE) 

values of 8.64% and 32.99%, respectively. For DSS, SAW is more appropriate 

because AHP uses a comparison matrix, where the weight consistency ratio in 

AHP results in a negative value.keywords 

supplier, Decision Support Systems, Analytical Hierarchy Process, Neural 

Network, Support Vector Machine 
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