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ABSTRAK 

ANALISIS FAKTOR – FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 

HAMBATAN EKSPOR PRODUK KOPI USAHA MIKRO DAN 

MENENGAH (UMKM) KABUPATEN MALANG  

Jielma Rengganis Pristiwantini1, Ir. M. Lukman2, Rahmad 

Wisnu Wardana3 

Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas Muhammadiyah 
Malang Jl. Raya Tlogomas No. 246, Tlogomas, Kota Malang, Jawa 

Timur’65144Telp. (0341) 46518 / Fax (0341) 464518 

Email: jielmarenganis124@gmail.com , m.lukman@umm.ac.id, 

rahmadwisnu78@umm.ac.id 

 

Banyaknya pegiat usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) menjadikan 

sektor usaha ini sebagai salah satu penggerak utama perekonomian Indonesia. 

Saat ini UMKM telah memberikan lapangan kerja dan sumber pendapatan 

tambahan melalui kegiatan ekonomi rumah tangga. Penelitian ini bertujuan 

untuk memitigasi dan merencanakan solusi hambatan ekspor yang dilakukan 

oleh usaha mikro, kecil, dan menengah dengan mengetahui berbagai hambatan 

ekspor yang dihadapi oleh UMKM. Kendala ekspor UMKM akan diperluas dan 

dijadikan instrumen penelitian dan teknik pengambilan sampel menggunakan 

kuesioner. Dimana daftar pernyataan tertulis dimaksudkan untuk memperoleh 

data berupa jawaban dari responden, Kuesioner menggunakan skala likert untuk 

mengukur pendapat dan persepsi responden. Kuesioner kemudian diuji 

validitasnya untuk mengukur variabel secara akurat dan reliabilitas untuk 

mengukur konsistensi instrumen penelitian. Data kuesioner diolah dengan 

menggunakan metode SEM-PLS. Kuesioner tersebut kemudian diolah dengan 

menggunakan metode SEM-PLS. SEM adalah metode analisis statistik 

multivariat. PLS merupakan metode statistik multivariat yang selain membantu 

peneliti memperoleh nilai variabel laten untuk prediksi, juga dapat menangani 

berbagai variabel respon dan variabel penjelas. Hal ini dilakukan untuk 

mendapatkan model kendala ekspor. Dari model kendala ekspor ini diharapkan 
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ada solusinya sehingga dapat dijadikan bahan penelitian lebih lanjut atau bahan 

bagi pemerintah untuk membina UMKM dalam persiapan ekspor. 

 

Kata Kunci : Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM), SEM-PLS 

(Structural Equation Modeling-Partial Least Square) 

 

 

 

 



 

 

 

 

ABSTRACT 

ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING BARRIERS TO MSME 

EXPORTS OF COFFEE PRODUCTS IN MALANG DISTRICT 

Jielma Rengganis Pristiwantini1, Ir. M. Lukman2, Rahmad Wisnu 

Wardana3 

Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas Muhammadiyah Malang Jl. 
Raya Tlogomas No. 246, Tlogomas, Kota Malang, Jawa Timur’65144Telp. 

(0341) 46518 / Fax (0341) 464518 

Email: jielmarenganis124@gmail.com , m.lukman@umm.ac.id, 

rahmadwisnu78@umm.ac.id 

The large number of Micro, Small and Medium Enterprises (MSME) activists has 
made this business sector one of the main drivers of the Indonesian economy. 
Currently, MSMEs have provided employment opportunities and additional 
sources of income through household economic activities. This research aims to 
mitigate and plan solutions to export obstacles faced by micro, small and 
medium enterprises by knowing the various export obstacles faced by MSMEs . 
Obstacles export MSMEs will expanded And made instruments study, retrieval 
technique sample (sampling) with use questionnaire. Where the list of written 
statements is intended to obtain data in the form of answers from respondents. 
The questionnaire uses a Likert scale to measure the opinions and perceptions 
of respondents. The questionnaire was then tested for validity to measure 
variables accurately and for reliability to measure the consistency of the 
research instrument. Questionnaire data were processed using the SEM-PLS 
Questionnaire method Then done process solution with method SEM- PLS. SEM 
is method analysis statistics Multivariate. PLS is method statistics Multivariate 
Which, besides help researcher obtain mark variable latent For prediction, can 
handle various variable response and explanatory variables. This is done in 
order to get a model constraint export. From this export constraint model the 
hope is there will be a solution, so it can be used as material for further research, 
or material for the government to build MSMEs in preparation export  
 

Keywords : Business micro, small, And intermediate (UMKM), SEM- PLS ( 
Structural Equations Modeling-Partial Least Square ) 
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