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BAB III 

Deskripsi Wilayah 

A.Gambaran Umum Kota Tangerang 

1.Sejarah Kota Tangerang 

Daerah Kota Tangerang merupakan kota multietnis. Suku lokalnya adalah suku Sunda, Jawa, 

Betawi, dan lain-lain, sedangkan suku dari luar Indonesia sebagian besar adalah china dan 

arab. Kota Tangerang sekarang ini adalah kota yang multietnis karena termasuk dalam 

kawasan Jabodetabek. Semula masyarakat Tangerang terdiri dari masyarakat Sunda saja. 

masyarakat Sunda di Tangerang adalah penduduk lokal maupun pendatang dari Bogor, 

Pliangan, juga Banten. Setelah itu pada 1526, masyarakat baru datang ke Tangerang dari 

wilayah pinggiran pantai Kesultanan Demak serta Kesultanan Cirebon. Penduduk baru 

tersebut membawa kebudayaan etnis Jawa, sekaligus menyebarkan agama Islam juga 

perluasan wilayah  Kesultanan Cirebon dan Kesultanan Demak. Mereka tinggal di daerah 

pinggiran pantai Tanggerang Barat. Keanekaragaman etnis yang ada di Batavia adalah sebab 

dari kebijakan pemerintah penjajahan Belanda yang menciptakan kebudayaan dan 

keberagaman etnis Betawi Melayu. Kehadiran budaya Melayu disebabkan masyarakat 

Batavia memakai bahasa Melayu sebagai sarana berkomunikasi serta banyak yang bermukim 

di wilayah Betawi. Masyarakat Betawi meyebar pada seluruh kota Batavia, termasuk 

Tangerang. Masyarakat Betawi tinggal di daerah pedalaman timur  dan  pengiran pantai timur 

Tangerang. Pada 1569, wilayah bagian timur Sungai Cisadane berada pada kekuasaan 

Belanda setelah itu pada 1684 dimulailah pemekaran daerah Batavia, berawal pada daratan 

seluruh hulu Sungai Cisadane hingga muaranya, dan dari  selatan Sungai Cisadan hingga 

Laut Selatan. 
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2.Visi dan Misi Pemkot Tangerang 

a).Visi 

Mewujudkan Tangerang yang berakhlakul karimah, sejahtera, serta memiliki daya 

saing 

b).Misi 

 Memajukan tingkat SDM lewat mengembangkan mutu pendidikan, 

kesejahtraan social dan kesehatan melalui pengelolaan pemerintah yang 

berintegritas dan professional. 

 Memajukan pembangunan fasilitas kota yang berkelanjutan, dan tetap 

menjaga lingkungan. 

 Memajukan peningkatan ekonomi yang berkeadilan serta mandiri. 

 

 

Gambar 1. Peta Admininstrasi Kota Tangerang 

Peta wilayah Kota Tangerang yang menampilakan batas-batas administratif kota 

Tangerang serta batas wilayah dengan kota-kota di sekitarnya. 
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3. Letak Geografis dan Kondisi Administratif 

a).Geogrfis 

Kota Tangerang berbatasan dengan beberapa kota pada daerah Banten. menurut   

letak geografis, daerah Tangerang berlokasi pada 106036' – 106042' Bujur Timur 

(BT) dan 606' – 6013' Lintang Selatan (LS). Tangerang berada pada 60 km dari 

Ibukota Provinsi Banten dan ± 27 km dari DKI Jakarta. Serta pada akhir tahun 

2023 di huni oleh sebanyak 1.950 juta jiwa. Kemajuan  daerah Tangerang 

didukung oleh adanya system trasnportasi untuk wilayah Jabodetabek, seperti 

Pelabuhan Tanjung Priok, Pelabuhan Bojonegara serta Bandara Soekarno Hatta. 

Sebab karna itu letak geografis daerah Tangerang yang strategis, maka 

berpengaruh pada peningkatan aktivitas perdangangan, industri dan jasa yang kini 

menjelma sebagai pokok keuangan Kota Tangerang. 

 

b). Administratif 

Besar daerah Kota Tangerang adalah ±16.455 ha. Lokasi administratif dan 

perbatasan daerah Kota Tangerang adalah sebagai berikut di wilayah Utara: 

Kecamatan Kosambi, Kecamatan Teluknaga juga Kecamatan Sepatan Timur 

Wilayah Selatan: Kecamatan Kelapa dua dan Kecamatan Curug, meliputi 

Kecamatan Pondok Aren dan Kecamatan Serpong Utara Wilayah Barat: 

Kecamatan Cikupa dan Kecamatan Pasar Kemis  wilayah Timur adalah daerah 

Jakarta Barat juga daerah Jakarta Selatan. 
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B.Gambaran Umum Diskominfo Kota Tangerang 

1. Tentang Diskominfo Kota Tangerang 

Diskomnfo Kota Tangerang didirikan berlandaskan Perda No 8 tahun 2019 membahas 

Perubahan Perda No 8 tahun 2016 membahas pendirian serta penyusunan perangkat daerah. 

Dalam peraturan tersebut, Diskominfo  Kota Tangerang tergolong dalam dinas tipe A. Dalam 

melaksanakan fungsinya, Diskominfo  Kota Tangerang menyelenggarakan fungsi: fungsi 

sesuai kewenangan, khususnya pengelolaan informasi publik dan pemerintah daerah, 

mengelola media di bawah Pemkot Tangerang, menyelenggarakan statistik sektor-sektor di 

bawah Pemerintahan Kota Tangerang dan melaksanakan tugas-tugas yang diberikan oleh 

Walikota sesuai dengan fungsi dan tugasnya. Hingga Januari 2020, Diskominfo (PNS) Kota 

Tangerang mempunyai pegawai sebanyak 50 orang. Dalam  kegiatan tersebut melaksanakan 

kegiatan di bidang infrastruktur dan infrastruktur TI serta enkripsi, pengembangan e-

Government, statistika dan pemberdayaan TI penyebaran informasi dan komunikasi massa 

Sesuai dengan Peraturan Walikota Tangerang No 98 tahun 2020 membahas perubahan Atas 

Peraturan Walikota Tangerang No 22 tahun 2019 berisi kedudukan, fungsi, tugas pokok, 

jenis, susunan organisasi dan tata Kerja Perangkat Daerah. Susunan organisasi serta tata kerja 

pada Diskominfo  daerah Tangerang adalah sebagai berikut 
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2. Struktur Organisasi Kantor Diskominfo  Kota Tangerang

 

Gambar 2. Struktur Organisasi Kantor Diskominfo Kota Tangerang 

 

3.Tugas dan Fungsi Diskominfo Kota Tangerang 

Tugas 

Melakukan pengaturan bagian komunikasi dan informatika daerah, 

bertanggungjawab atas bagian statistik juga urusan pemerintahan bidang 

persandian. 
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Fungsi 

Diskominfo Kota Tangerang berfungsi  melakuakan: 

 Penyusuna kebijakan tentang melaksanakan urusan pada bagian komunikasi serta 

informatika 

 Merumusakan kebijakan tentang melaksanakan urusan pada bagian persandian 

 Peyusunan kebijakan tentang melaksanakan urusan pada bagian statistik 

 Mendukungan penyelenggaraan pengelolaan pemerintahan daerah pada bagian 

komunikasi juga informatika 

 Mendukung  penyelenggaraan pengelolaan pemerintahan daerah pada bagian persandian 

 Mendukung penyelenggaraan penegelolan pemerintahan daerah pada bagian statistik 

 Membina serta melaksanakan tugas pada bagian komunikasi serta informatika 

 Membina serta melaksanakan tugas pada bagian persandian 

 Membina serta melaksanakan tugas pada bagian statistik 

 Melakukan ketatausahaan diskominfo 

 Melakuakn pengelolaan UPT 

 Mengerjakan tugas  yang diberikan oleh Walikota sebagaimana dengan  tugas serta fungsi 

4. Visi dan Misi DISKOMINFO Kota Tangerang  

a). Visi 

Menurut Renstra Diskominfo 2019-2023, Dinas menyesuaikan dengan pemaparan 

visi dan misi pemimpin kota Tangerang 2019-2023, yakni "Mewujudkan 

Tangerang yang berakhlakul karimah, sejahtera, serta memiliki daya saing". 

 

 

 

 



 

27 

 

b).Misi 

Diskominfo mendorong misi pertama daerah Tangerang yaitu "Memajukan 

tingkat SDM lewat mengembangkan mutu pendidikan, kesejahtraan social dan 

kesehatan melalui pengelolaan pemerintah yang berintegritas dan professional.". 

 


