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ABSTRAK 

Dukungan Keluarga Pada Pasien Kanker Serviks 

Clarisa Nata Savira
1
, Henny Dwi Susanti

2
 

1
Mahasiswa Prodi DIII Keperawatan, Universitas Muhammadiyah Malang 

2
Dosen Keperawatan, Universitas Muhammadiyah Malang 

Latar Belakang: Kanker serviks merupakan kanker yang bermula pada sel- 

sel tidak normal yang tumbuh pada serviks, atau leher Rahim. Kanker serviks ini 

terjadi pada organ reproduksi wanita, yang merupakan pintu masuk ke rahim dan 

terletak antara vagina (liang senggama) dan rahim (uterus) atau disebut juga sebagai 

jalan lahir atau tempat bayi tumbuh. Kanker serviks ini berkembang secara 

bertahap. Proses perkembangan kanker serviks dimulai di lapisan serviks. Penyebab 

kanker serviks ini utama adanya virus Human Papilloma Virus (HPV) yang 

menyerang leher Rahim yang menimbulkan warts atau kutil dan infeksi HPV ini 

memerlukan waktu yang cukup lama sebelum berkembang menjadi kanker serviks, 

kira-kira 10-20 tahun. Dukungan keluarga membantu proses untuk meringankan 

penderita kanker serviks dalam upaya pengobatan dan untuk mendapatkan kualitas 

hidup yang baik. Manfaat dari dukungan keluarga bagi penderita yang sedang 

menghadapi masalah dan akan membangkitkan rasa semangat individu dalam 

menjalani pengobatan atau terapi, seperti pasien yang sedang menjalani kemoterapi. 

Tujuan: untuk mengetahui seberapa besar dukungan keluarga pada pasien kanker 

serviks. Metode: Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif 

dengan strategi penelitian studi kasus. Pengambilan data menggunakan metode 

wawancara semi terstruktur dan dokumentasi,dan uji keabsahan data , pemilihan 

partisipan menggunakan metode purposive sampling. Hasil: Setelah dilakukan 

wawancara dengan partisipan 1, partisipan 2, partisipan 3 makan ditemukan 4 tema 

yaitu: 1) Dukungan Keluarga Penilaian, 2) Dukungan Instrumental, 3) Dukungan 

Informasional, 4) Dukungan Emosional. Kesimpulan: Pihak keluarga memiliki 

peran penting dalam pengawasan dan perawatan pada pasien kanker serviks dengan 

memberikan motivasi, arahan bimbingan, mengontrol makan dan minum, saran dan 

empati. Dukungan keluarga yang diberikan meliputi empat aspek yaitu: dukungan 

keluarga penilaian, dukungan instrumental, dukungan informasional dan dukungan 

emosional. Empat aspek tersebut diimbangi dengan dukungan keluarga secara 

psikologis yang berperan besar dalam membantu kesembuhan dan kesehatan 

pasien. Seseorang yang telah divonis kanker serviks memerlukan dukungan dari 

pihak keluarga yang baik sehingga pasien akan merasakan rasa aman dan nyaman 

dilingkungannya. 

 

Kata Kunci: Dukungan Keluarga, kanker serviks 
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ABSTRAC 

 

Family Support for Cervical Cancer Patients 

Clarisa Nata Savira
1
, Henny Dwi Susanti

2
 

 
1
Student of DIII Nursing Study Program, Muhammadiyah University of 

Malang 
2
Nursing Lecturer, Muhammadiyah University of Malang 

Background: Cervical cancer is cancer that begins in abnormal cells that 

grow in the cervix, or cervix. Cervical cancer occurs in the female reproductive 

organ, which is the entrance to the uterus and is located between the vagina (coital 

canal) and the uterus (uterus) or also known as the birth canal or place where the 

baby grows. Cervical cancer develops gradually. The process of developing cervical 

cancer begins in the lining of the cervix. The main cause of cervical cancer is the 

Human Papilloma Virus (HPV) virus which attacks the cervix which causes warts 

or warts and this HPV infection takes quite a long time before it develops into 

cervical cancer, approximately 10-20 years. Family support helps the process to 

ease cervical cancer sufferers in their treatment efforts and to get a good quality of 

life. The benefits of family support for sufferers who are facing problems and will 

raise the individual's enthusiasm for undergoing treatment or therapy, such as 

patients undergoing chemotherapy .Objective: to find out how much family support 

there is for cervical cancer patients. Method: The research method used is a 

qualitative method with a case study research strategy. Data collection used semi- 

structured interviews and documentation methods, and data validity testing, 

participant selection used the purposive sampling method. Results: After 

conducting interviews with participant 1, participant 2, participant 3, 4 themes were 

found, namely: 1) Assessment Family Support, 2) Instrumental Support, 3) 

Informational Support, 4) Emotional Support. Conclusion: The family has an 

important role in monitoring and caring for cervical cancer patients by providing 

motivation, guidance, controlling eating and drinking, advice and empathy. The 

family support provided includes four aspects, namely: assessment family support, 

instrumental support, informational support and emotional support. These four 

aspects are balanced with psychological family support which plays a major role in 

helping the patient's recovery and health. Someone who has been diagnosed with 

cervical cancer needs support from a good family so that the patient will feel safe 

and comfortable in their environment. 

 

Keywords: Family support, cervical cancer 



56  

 

DAFTAR PUSTAKA 

Akbar, H., & Sandfreni, S. (2021). Klasifikasi Kanker Serviks Menggunakan 

Model Convolutional Neural Network Alexnet. JIKO (Jurnal Informatika 

Dan Komputer), 4(1), 44–51. https://doi.org/10.33387/jiko.v4i1.2606 

Aprilianto, E., Lumadi, S. A., & Handian, F. I. (2021). Family social support and 

the self-esteem of breast cancer patients undergoing neoadjuvant 

chemotherapy on m er al us e on on er al. 10. 

Cervic, P., & Early, C. (2023). Kenali dan cegah kanker serviks sejak dini. 2(2), 

1–5. 

Dedi, A., Murdiana, S., & Zainuddin, K. (2021). Pengaruh Dukungan Sosial 

terhadap Emotional Well Being Pasien Kanker Payudara The Effect of Social 

Support on Emotional Well Being of Breast Cancer Patients. Pinisi Journal 

Of Art, Humanity And Social Studies, 1(4), 101–103. 

Dornan, M., Semple, C., & Moorhead, A. (2022). Experiences and perceptions of 

social eating for patients living with and beyond head and neck cancer: a 

qualitative study. Supportive Care in Cancer, 30(5), 4129–4137. 

https://doi.org/10.1007/s00520-022-06853-6 

Dornan, M., Semple, C., Moorhead, A., & McCaughan, E. (2021). A qualitative 

systematic review of the social eating and drinking experiences of patients 

following treatment for head and neck cancer. Supportive Care in Cancer, 

29(9), 4899–4909. https://doi.org/10.1007/s00520-021-06062-7 

Evriarti, P. R., & Yasmon, A. (2019). Patogenesis Human Papillomavirus (HPV) 

pada Kanker Serviks. Jurnal Biotek Medisiana Indonesia, 8(1), 23–32. 

https://doi.org/10.22435/jbmi.v8i1.2580 

Fajarini, H. (2019). Pengetahuan dan Prilaku Mahasiswi Universitas Muhadi 
Setiabudi Dalam Upaya Pencegahan Kanker Serviks. Jurnal Ilmiah 

JOPHUS : Journal Of Pharmacy UMUS, 1(01), 18–22. 

https://doi.org/10.46772/jophus.v1i01.48 

Fransisca, Y. M., & Adhisty, K. (2021). Analisis Dukungan Keluarga Dalam 

Menangani Permasalahan Pada Pasien Kanker Serviks. Proceeding Seminar 

Nasional Keperawatan, 7(1), 116–123. 

http://conference.unsri.ac.id/index.php/SNK/article/view/2384 

Guo, J. W., Reblin, M., Tay, D. L., Ellington, L., Beck, A. C., & Cloyes, K. G. 

(2021). Patterns of stress and support in social support networks of in-home 

hospice cancer family caregivers. Journal of Social and Personal 

Relationships, 38(11), 3121–3141. 

https://doi.org/10.1177/02654075211024743 

Harahap, M. H. (2020). Karakteristik Penderita Kanker Serviks di RSUD Arifin 

Ahmad Propinsi Riau. Jurnal Medika Usada, 3(1), 10–14. 

https://doi.org/10.54107/medikausada.v3i1.64 

Karakteristik, H., Dan, R. K., Kesehatan, D., Poltekkes, G., & Medan, K. (2020). 

MENCARI PENGOBATAN KEPELAYANAN KESEHATAN Dosen Jurusan 
Kebidanan Poltekkes Kemenkes Medan RELATIONSHIP OF 

CHARACTERISTICS , FAMILY HISTORY AND KNOWLEDGE IN 

MOTHER WHO SUFFERED CANCER SERVICES IN DELAYS LOOKING 

FOR TREATMENT OF HEALTH CARE SERVICES diperoleh dari Pusat 
Data dan Informasi Kementerian Kesehatan Republik Indonesia ,. 1(2), 35– 



57  

48. 

 

 

 

Kartika, R. P. (2023). Penyuluhan tentang ca. cerviks di desa mayong lor 

kecamatan mayong kabupaten jepara. 1, 1–6. 

Latifah, L., Nurachmah, E., & Hiryadi, H. (2020). Faktor Yang Berkontribusi 

Terhadap Motivasi Menjalani Pemeriksaan Pap Smear Pasien Kanker Serviks 
Di Poli Kandungan. Jurnal Keperawatan Suaka Insan (Jksi), 5(1), 90–99. 

https://doi.org/10.51143/jksi.v5i1.192 

Muklis, A., Handian, F. I., & Yekti, R. (2022). Hubungan dukungan keluarga dan 
perawat dengan motivasi pasien kanker kolorektal dalam menjalani 
kemoterapi. 3(3), 282–293. 

Oktaviani, U., & Purwaningsih, H. (2020). Dukungan Keluarga terhadap Kualitas 

Hidup Pasien Kanker Servik. Dunia Keperawatan: Jurnal Keperawatan Dan 

Kesehatan, 8(1), 79. https://doi.org/10.20527/dk.v8i1.6241 

Rahayuwati, L., Pahria, T., Ibrahim, K., Nurhidayah, I., & Agustina, H. (2022). 

Social support and quality of life in cancer patients: A study of palliative 

shelters in West Java. Matrix Science Medica, 6(2), 40. 

https://doi.org/10.4103/mtsm.mtsm_58_20 

Ratna, S., Asriwati, A., & Marsaulina, I. (2022). Studi Fenomenologi Pengalaman 

Dan Pengobatan Pasien Kanker Serviks. Jurnal Keperawatan Priority, 5(2), 

1–12. https://doi.org/10.34012/jukep.v5i2.2658 

Retnaningsih, D., Vega, ), Khoirunnisa, A., & Rohana, N. (n.d.). DUKUNGAN 

KELUARGA TERHADAP PERAWATAN PALLIATIVE PADA PASIEN 

CA MAMAE. In Jurnal Kesehatan Kusuma Husada (Vol. 13, Issue 1). 

Ruiz-Rodríguez, I., Hombrados-Mendieta, I., Melguizo-Garín, A., & Martos- 

Méndez, M. J. (2022). The Importance of Social Support, Optimism and 

Resilience on the Quality of Life of Cancer Patients. Frontiers in Psychology, 

13(March). https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.833176 

Rusmiati, T., & Maria, L. (2023). HUBUNGAN DUKUNGAN KELUARGA 

TERHADAP MOTIVASI PASIEN KANKER PAYUDARA YANG TELAH 

KEMOTERAPI (Vol. 13, Issue 25). 

Setianingsih, E., Astuti, Y., & Aisyaroh, N. (2022). Literature Review : Faktor- 

Faktor Yang Mempengaruhi Terjadinya Kanker Serviks. Jurnal Ilmiah 

PANNMED (Pharmacist, Analyst, Nurse, Nutrition, Midwivery, 

Environment, Dentist), 17(1), 47–54. 

https://doi.org/10.36911/pannmed.v17i1.1231 

Stevens, C., Vrinten, C., Smith, S. G., Waller, J., & Beeken, R. J. (2019). 
Acceptability of receiving lifestyle advice at cervical, breast and bowel cancer 

screening. Preventive Medicine, 120(November 2018), 19–25. 

https://doi.org/10.1016/j.ypmed.2018.12.005 

Sindhuja Kadambia et al. (2020). J Geriatr Oncol. Social Support for Older Adults 

with Cancer: Young International Society of Geriatric Oncology Review Paper, 

2(3), 2. https://doi.org/10.1016/j.jgo.2019.09.005. 

Support, F., Increase, T., Of, M., Cancer, B., & Chemotherapy, W. (2019). 

Dukungan Keluarga Untuk Meningkatkan Motivasi Pasien Kanker Payudara 

Menjalani Kemoterapi. 12(2), 1–8. 

Tang, H., Wang, R., Liu, W., Xiao, H., Jing, H., & Song, F. (2023). European 

Journal of Oncology Nursing The influence of nutrition literacy , self-care 



58  

self-efficacy and social support on the dietary practices of breast cancer 

patients undergoing chemotherapy : A multicentre study. European Journal 

of Oncology Nursing, 64(February), 102344. 

https://doi.org/10.1016/j.ejon.2023.102344 

Utami. (2019). Kebutuhan Spiritual Pada Pasien Kanker Dalam Menjalani 

Kemoterapi di RSU Dadi Keluarga. Jurnal Kesehatan, 12(00007), 1–19. 

https://doi.org/10.35960/vm.v16i2.853 

Waruwu, M. (2023). Pendekatan Penelitian Pendidikan: Metode Penelitian 

Kualitatif, Metode Penelitian Kuantitatif dan Metode Penelitian Kombinasi 

(Mixed Method). Jurnal Pendidikan Tambusai, 7(1), 2896–2910. 

Wawrzynski, S. E., Schaefer, M. R., Schvaneveldt, N., & Alderfer, M. A. (2021). 


