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ABSTRAK 

 

Mengingat pesatnya perkembangan teknologi informasi, khususnya 

Internet, diperlukan untuk memaksimalkan manfaatnya dan meminimalkan dampak 

buruknya. PT. POS INDONESIA KCU BANJARMASIN menggunakan 

multikoneksi dengan dua ISP dan bandwidth berbeda untuk memenuhi kebutuhan 

Internet. Menggunakan beberapa koneksi dapat membantu meningkatkan stabilitas 

dan kecepatan akses jaringan Internet.  Dari pengujian menggunakan 3 metode 

dapat disimpulkan bahwa metode PCC yang sangat efektif digunakan untuk 

melakukan download file dengan hasil terbaik mencapai maksimal hingga 40 

Mbps/s. dengan selanjutnya diikuti dengan pengujian upload file menggunakan 3 

metode dapat disimpulkan bahwa metode PCC yang sangat efektif digunakan untuk 

melakukan dengan hasil terbaik mencapai 37,8 Mbps/s. Dari hasil pengujiaan 

quality of service, metode PCC mampu mendapatkan hasil yang lebih baik dari tiga 

metode lainnya, dimulai dari throughput yang mendapatkan hasil 3234 Kbps, Jitter 

mendapatkan hasil terendah yaitu 2,18ms, dan Delay menunjukan bahwa metode 

PCC juga menghasilkan Delay terendah dibandingkan dengan metode ECMP dan 

NTH, dengan hasil 2,1 ms. 

 

Kata Kunci: Quality of services, Load Balancing, PCC, NTH, ECMP 
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ABSTRACT 

 

Given the rapid development of information technology, especially the 

Internet, it is necessary to maximize its benefits and minimize its adverse effects. PT 

POS INDONESIA KCU BANJARMASIN uses multiconnection with two ISPs and 

different bandwidths to meet Internet needs. Using multiple connections can help 

improve the stability and speed of Internet network access.  From testing using 3 

methods, it can be concluded that the PCC method is very effective for downloading 

files with the best results reaching a maximum of up to 40 Mbps/s. followed by 

testing file uploads using 3 methods, it can be concluded that the PCC method is 

very effective for doing with the best results reaching 37.8 Mbps/s. From the results 

of quality of service testing, the PCC method is able to get better results than the 

other three methods, starting from throughput which gets a result of 3234 Kbps, 

Jitter gets the lowest result of 2.18ms, and Delay shows that the PCC method also 

produces the lowest Delay compared to the ECMP and NTH methods, with a result 

of 2.1 ms. 
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