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ABSTRAKSI 

 
Nama : Karisma Gopinda Sari 

Judul : Efektivitas Pengawasan BPOM Terhadap Produk Kosmetik Yang 
Mengandung Bahan Berbahaya Yang Diperdagangkan Melalui Platform 
Marketplace (Studi kasus pada BPOM Denpasar, Bali) 

 
 

NIM : 202010110311086 

Pembimbing : 1. Prof. Dr. Fifik Wiryani, S.H., M.Si., M.Hum 

2. Isdian Anggraeny, S.H., M.Kn 

Permasalahan skripsi ini adalah terjadinya peredaran produk kosmetik dengan kandungan bahan 

berbahaya yang diperdagangkan di platform marketplace yang dapat merugikan konsumen. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Bagaimana efektivitas Pengawasan BPOM Denpasar 

sebagai penyelenggara perlindungan konsumen terhadap peredaran kosmetik yang mengandung 

bahan berbahaya pada platform marketplace dan Faktor apa saja yang menjadi pendukung dan 

penghambat BPOM Denpasar dalam melakukan pengawasan tersebut. Jenis penelitian ini adalah 

penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data dilakuakan dengan 

wawancara, observasi, dan studi pustaka. Metode penelitian yang digunakan dalam metode dari 

penelitian skripsi ini adalah jenis penelitian hukum yuridis empiris. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa Pengawasan yang dilakukan oleh BPOM Denpasar tersebut masih dinilai kurang efektif 

karena masih banyak ditemukannya produk kosmetik dengan kandungan bahan berbahaya pada 

platform marketplace. Pengawasan dinilai dengan indikator pengawasan yakni akurat, tepat waktu, 

objektif dan menyeluruh, terpusat pada titik-titik pengawasan strategik,realistik secara ekonomis 

dan diterima anggota organisasi. Dimana faktor yang menjadi pendukung BPOM Denpasar dalam 

melakukan pengawasan adalah kerja sama yang dilakukan dengan instansi terkait, sedangkan faktor 

penghambatnya adalah keterbatasan Sumber Daya Manusia (SDM) dalam melakukan 

pengawasan, sanksi yang diberikan kurang tegas, sosialisasi yang tidak menyeluruh, kurangnya 

pengetahuan masyarakat terkait produk kosmetik yang mengandung bahan berbahaya, serta masih 

banyak masyarakat yang ingin merubah penampilan dengan hasil instan. 

Kata kunci : Efektivitas , Pengawasan, Kosmetik, Marketplace 
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ABSTRACT 

 

Nama : Karisma Gopinda Sari 

Judul : Efektivitas Pengawasan BPOM Terhadap Produk Kosmetik Yang 
Mengandung Bahan Berbahaya Yang Diperdagangkan Melalui Platform 
Marketplace (Studi kasus pada BPOM Denpasar, Bali) 

NIM : 202010110311086 

Pembimbing : 1. Prof. Dr. Fifik Wiryani, S.H., M.Si., M.Hum 

2. Isdian Anggraeny, S.H., M.Kn 

The problem of this thesis is the circulation of cosmetic products containing hazardous ingredients 

traded on marketplace platforms that can harm consumers. This study aims to determine how the 

effectiveness of BPOM Denpasar Supervision as a consumer protection organizer on the 

circulation of cosmetics containing hazardous ingredients on marketplace platforms and what 

factors are the supporters and obstacles of BPOM Denpasar in conducting this supervision. This 

type of research is descriptive research with a qualitative approach. Data collection techniques 

are carried out by interview, observation, and literature study. The research method used in the 

method of this thesis research is the type of empirical legal research. The results showed that the 

supervision carried out by BPOM Denpasar was still considered ineffective because there were 

still many cosmetic products found with dangerous ingredients on the marketplace platform. 

Supervision is assessed by supervision indicators, namely accurate, timely, objective and 

comprehensive, centered on strategic supervision points, economically realistic and accepted by 

members of the organization. Where the factors that support BPOM Denpasar in conducting 

supervision are the cooperation carried out with related agencies, while the inhibiting factors are 

limited Human Resources (HR) in conducting supervision, sanctions given are not firm, 

socialization is not comprehensive, lack of public knowledge regarding cosmetic products 

containing hazardous ingredients, and there are still many people who want to change their 

appearance with instant results. 

Keywords: Effectiveness, Supervision, Cosmetics, Marketplace 
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syarat memperoleh gelar sarjana hukum strata 1 (S.1) pada Fakultas Hukum Universitas 

Muhammadiyah Malang. 
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bab-perbab skripsi dengan ketentuan dan ketetapan penelitian ilmiah yang sudah diatur oleh 

fakultas. Namun penulis menyadari bahwa masih ada banyak kekurangan dalam penulisan 
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Pengawas Obat dan Makanan. 

Pasal 1 peraturan badan pengawas obat dan makanan nomor 12 tahun 2018 tentang organisasi dan 

tata kerja unit pelaksana teknis di lingkungan badan pengawas obat dan 

makanan. 

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 11776/Menkes/Per/VIII/2010 Tentang 

Notifikasi Kosmetika. 

Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor 21 Tahun 2022 tentang Tata Cara 

Pengajuan Notifikasi Kosmetika, Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2022 

Nomor 1020. 
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