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ABSTRAK 

 

 

Nama : Ian Putri Melati 

Nim : 202010110311103 

Judul : ANALISIS PELAKSANAN MOU DAN MOA ANTARA 

PRODUCTION HOUSE DIGITAL MARKETING DENGAN 

COFFEE SHOP (Studi di Studio Winid, Jl. Probolinggo No.12, 

Gading Kasri, Kelurahan Klojen, Malang Jawa Timur) 

Pembimbing : Bayu Dwi Widdy Jatmiko, S.H., M.Hum 

Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.H 

Pelaksanaan MoU dan MoA yang berdasarkan dengan asas kebebasan berkontrak 

(freedom of contract) dan asas Pacta Sunt Servanda memberikan kebebasan 

kepada masyarakat Indonesia untuk melakukan kesepakatan dan perjanjian 

dengan siapa saja yang mana nantinya apabila keduanya telah bersepakat tentang 

hal-hal yang diperjanjikan maka perjanjian tersebut bersifat mengikat bagi 

keduabelah pihak. Digital marketing adalah proses sosial dan manajerial untuk 

mempromosikan barang dan jasa melalui media elektronik. Akan tetapi 

bagaimana dengan upaya yang dilakukan guna meminimalisir terjadinya 

permasalahan selama pelaksanaan kerjasama MoU dan MoA. Adapun metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode yuridis sosiologis (empiris) 

yang mana teknik pengumpulan data melalui observasi pada objek yang dituju, 

wawancara, studi kepustakaan dan website internet serta memperoleh 

pengetahuan hukum secara empiris. Selanjutnya pada penelitian ini menghasilkan 

kesimpulan Pertama bahwa pelaksanaan dan pembuatan MoU dan MoA 

bersesuaian dengan ketentuan dan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

Kedua berkaitan dengan upaya-upaya yang dilakukan salah satunya adalah 

perjanjian kerjasama MoA dilakukan secara tertulis di bawah tangan maka hal 

tersebut dapat meminimalisir terjadinya permasalahan selama pelaksanaan 

perjanjian kerjasama MoU dan MoA. Saran dari penelitian ini diharapkan untuk 

tetap mempertahankan upaya-upaya yang mana telah bersesuaian dengan 

peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

Kata Kunci : Pelaksanaan Perjanjian Kerjasama MoU, MoA dan Digital 

Marketing 
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ABSTRACT 

 

 

Nama : Ian Putri Melati 

Nim : 202010110311103 

Judul : Sociological Juridical Analysis of the Implementation of 

Cooperation Agreement MoU and MoA Between Production 

House and Coffee Shop in Digital Marketing (Study at Studio 

Winid, 12
th

 Probolinggo Street, Gading Kasri, Kelurahan Klojen, 

Malang East Java) 

Pembimbing :  Bayu Dwi Widdy Jatmiko, S.H., M.Hum 

Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.H 

The implementation of MoUs and MoAs based on the principle of freedom of 

contract and the principle of Pacta Sunt Servanda provides freedom to the 

Indonesian people to make agreements and agreements with anyone, which later 

if both have agreed on the matters agreed upon, the agreement is binding for both 

parties. Digital marketing is a social and managerial process to promote goods 

and services through electronic media. But what about the efforts made to 

minimize the occurrence of problems during the implementation of MoU and MoA 

cooperation? The method used in this research is the juridical sociological 

(empirical) method in which data collection techniques through observation of the 

intended object, interviews, literature studies, and internet websites and obtaining 

legal knowledge empirically. Furthermore, this research resulted in the 

conclusion First, that the implementation and making of the MoU and MoA are by 

the applicable laws and regulations. Second, related to the efforts made, one of 

which is the MoA cooperation agreement carried out in writing under the hand, 

this can minimize the occurrence of problems during the implementation of the 

MoU and MoA cooperation agreement. Suggestions from this research are 

expected to maintain efforts that are in accordance with applicable laws and 

regulations. 

 

Keywords : Implementation of Cooperation Agreement MoU, MoA and, Digital 

Marketing 
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