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PENGARUH WORK LIFE BALANCE TERHADAP TURNOVER 

INTENTION DENGAN KOMPENSASI SEBAGAI VARIABEL 

MODERASI PADA OPPO OFFICE MADURA 

ABSTRAK 

Kurratul Faisa1, Nurul Ashfia2, Rizky Febriani3 

Manajemen, Universitas Muhammadiyah Malang, Indonesia 

Email : qfaizah145@gmail.com  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan work life balance terhadap 

turnover intention dengan kompensasi sebagai variabel moderasi pada Oppo 

Office Madura. Populasi pada penelitian ini yaitu seluruh karyawan di Oppo Office 

Madura yang terletak di 4 Kabupaten yaitu Pamekasan, Sumenep, Sampang dan 

Bangkalan dengan jumlah 96 karyawan. Teknik sampling pada penelitian ini yaitu 

cluster sampling  sehingga sampel pada penelitian ini berjumlah 41 orang 

karyawan divisi sales yang terletak di Kabupaten Pamekasan dan Kabupaten 

Sumenep. Jenis penelitian yang digunakan adalah explanatory research  dengan 

pendekatan kuantitatif. Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan 

kuisioner. Teknik analisis data menggunakan path analysis dengan bantuan 

software SMARTPLS. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa work life balance 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap turnover intention, kompensasi 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap turnover intention, kompensasi 

berpengaruh positif dan signifikan. 

 

Kata kunci : Work Life Balance, Turnover Intention, Kompensasi 
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ABSTRACT 

Kurratul Faisa1, Nurul Ashfia2, Rizky Febriani3 

Management, Muhammadiyah Malang University, Indonesia 

Email : qfaizah145@gmail.com  

 

This research aims to determine the relationship between work life balance and 

turnover intention with compensation as a moderating variable at Oppo Office 

Madura. The population in this study is all employees at the Oppo Office Madura 

located in 4 districts, namely Pamekasan, Sumenep, Sampang and Bangkalan with 

a total of 96 employees. The sampling technique in this research is cluster sampling 

so that the sample in this research is 41 sales division employees located in 

Pamekasan Regency and Sumenep Regency. The type of research used is 

explanatory research with a quantitative approach. Data collection in this research 

used a questionnaire. The data analysis technique uses path analysis with the help 

of SMARTPLS software. The results of this study show that work life balance has a 

negative and significant effect on turnover intention, compensation has a negative 

and significant effect on turnover intention, compensation has a positive and 

significant effect. 
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