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Pengaruh Citra Merek, Sikap, Norma Subjektif, Kontrol Perilaku Terhadap
Perilaku Pembelian Pada Kerupuk Krecek Rambak Kulit Sapi Rizki
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Citra Merek, Sikap, Norma
Subjektif, Kontrol Perilaku Terhadap Niat Pembelian dan Niat Pembelian Terhadap
Perilaku Pembelian. Teknik sampel yang digunakan adalah purposive sampling
dengan total sampel sebanyak 100 pelanggan Kerupuk Krecek Rambak Kulit Sapi
Rizki di Bangsal. Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah
analisis jalur. Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa Citra Merek berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Perilaku Pembelian. Perlunya mempertahankan dan
meningkatkan Citra Merek, Sikap, Norma Subjektif, Kontrol Perilaku dan Niat
Pembelian Pada produk Kerupuk Krecek Rambak Kulit Sapi Rizki untuk lebih

memperhatikan apa saja yang menjadi komponen penting dalam perilaku pembelian.

Kata Kunci: Citra Merek, Perilaku Pembelian, Implementasi Teori Perilaku

Berencana, dan Kerupuk Krecek Rambak Kulit Sapi.
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The Influence Of Brand Image, Attitude, Subjective, Norms, Control Behavior
Towards Purchasing Behavior On Rizki Beef Skin Krecek Rambak Crackers

Muchammad Rizki Novan Efendi*, Rohmat Dwi Jatmiko.,Dr.,M.Mz, Yulist
Rima Fiandari.,.Dr.,M.M.?

Management Study Program, Faculty of Economics and Business
University of Muhammadiyah Malang

Email: Bukiknovanl7@gmail.com

ABSTRACT

This research aims to examine the influence of brand image, attitudes, subjective
norms, behavioral control on purchase intentions and purchase intentions on
purchase behavior. The sampling technique used was purposive sampling with a total
sample of 100 customers of Rizki Cowhide Krecek Rambak Crackers in Bangsal. The
data analysis technique used in this research is path analysis. The results of this
research conclude that Brand Image has a positive and significant effect on
Purchasing Behavior. There is a need to maintain and improve Brand Image,
Attitudes, Subjective Norms, Behavioral Control and Purchase Intentions regarding
Rizki Cowhide Krecek Rambak Crackers products to pay more attention to what are

important components in purchasing behavior

Keywords: Brand Image, Purchasing Behavior, Implementation of the Theory of
Planned Behavior, and Cowhide Krecek Rambak Crackers.
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