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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Obyek Penelitian 

Menurut Sugiyono (2017:39) pengertian objek penelitian adalah “suatu atribut 

atau sifat atau nilai dari orang, objek atau kegiatan yang mempunyai variasi tertentu 

yang ditetakan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya”. 

Berdasarkam definisi diatas dapat disimpulkan bahwa objek penelitian adalah 

suatu sasaran atau hal yang akan menjadi pokok yang akan diteliti bagi seorang 

peneliti untuk dipelajari lebih lanjut. Dalam penelitian ini yang menjadi objek 

penelitian adalah Sistem Pengendalian Internal, Pengeluaran Kas terhadap Hotel X 

di Malang. 

3.2 Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang di gunakan dalam penelitian ini adalah jenis penelitian 

kualitatif dengan pendekatan deskriptif, jenis penelitian kualitatif merupakan 

prosedur yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari 

orang-orang dan perilaku yang di amati pada Hotel X di Malang. 

3.3 Sumber dan Jenis Data 

Penelitian ini menggunakan data kualitatif berupa hasil wawancara, ada pun 

jenis-jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah; 

1. Data Sekunder 

Data yang diperoleh dari dokumen-dokumen yang berkaitan dengan 

pembahasan, literatur, serta sumber-sumber yang berkaitan dengan penelitian. 

2. Data Primer 

Data yang diperoleh melalui wawancara langsung pada objek yang menjadi 

penelitian. 

3.4 Teknik Pengambilan Data 

Dalam penelitian data di kumpulkan dengan menggunakan dua metode yaitu: 

1. Penelitian Kepustakaan (Library Reseach) 

Penelitian ini di lakukan dengan cara membaca buku, literatur, majalah, 

jurnal paper, tulisan-tulisan ilmiah dengan tujuan untuk mendapat kerangka 
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teori dan menetukan arah dan tujuan penelitian serta mencari konsep yang 

sesuai dengan permasalahan penelitian dan sebagai dasar untuk 

menganalisis objek penelitian. Sehingga dapat di peroleh kesimpulan hasil 

penelitian. 

2. Penelitian Lapangan (Field Research) 

Penelitian lapangan yang di lakukan dengan menggunakan pengamatan 

langsung terhadap objek psenelitian untuk mendapat data yang sesuai 

dengan pembahasan. Penelitian ini menggunakan metode kepustakaan 

untuk mendapatkan data yang di perlukan seperti sejarah perusahaan, SOP, 

flowchart, bagan organisasi, serta bukti-bukti dokumen yang termasuk 

dalam penelitian tersebut. 

3.5 Teknik Analisa Data 

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan analisis deskriptif kualitatif. 

Penelitian kualitatif ini adalah data yang dikumpulkan bukan berupa angka-angka, 

melainkan data berasal naskah wawancara, catatan lapangan, ban bagan alir. Oleh 

karena itu pendekatan ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan mencocokkan 

antara realitas empiris dengan teori yang telah berlaku. Dalam teknik analisa data 

peneliti melakukan penelitian mengenai alur Sistem Pengendalian Internal pada 

sistem pengeluaran kas pada Hotel X di Malang, serta adapun tahap untuk 

menganalisis Sistem Pengendalian Internal ialah dengan pemetaan komponen dari 

Kerangka Kerja Pengendalian Internal Menurut Mulyadi (2017:130): 

1. Struktur Organisasi 

2. Sistem Otorisasi dan Prosedur Pencatatan 

3. Praktik yang sehat 

4. Karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawabnya 


