PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KOMUNIKASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PADA CV. KARYA DUTA GRESIK

SKRIPSI
Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Mencapai

Derajat Sarjana Manajemen

Oleh:
Mohamad Khoirur Rozikin
201710160311399

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG
2024



LEMBAR PERSETUJUAN

Pambimbing I,

Dr. Aniek Rumlijati, MM,

Prof. Dr. Idah Zuhroh, M.M,

SKRIPS]

PENGARUTT LINGKUNGAN KER]A DAN KOMUNEKASI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA (V. KARYA DUTA GRESIK

Oleh :

Mohamad Khoirar Rozikin
201710160311399

~ Diterima dan disetujui
' pada tangrgral 22 Januari 2024

Pemlimbing [1,

B8 T

Dra. Titiek) Ambarwalti, M.M.

Ketua Jurusan,

Dr. Narml Asfiali, M.M,



LEMBAR PENGESAHAN

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KOMIINIKAST
TERHADAP KINERJAKARYAWAN FADA CV. KARYA DUTA GRESIK

Yang disiapkan dan disusun oleh -

Nama : Mohamad Khoirur Rozikin
NIM : 201710160311394
Jurusan  : ‘Manajemen ‘

Telah dipertahankan di depan penguji pada tanggal 22 Januari 2024 dan dinyatakan
telah memenuhi syarat untuk ditcrima scbagai kelenghapan guna memperoleh gelar Sarjana
Manajemen pada Universitas Muhammadiyah Malang.

Susunan 'Lim Penguji:

Pengupi I : Dr Ugi Yaliatl, MUM,

Pengufi 1T :  Dr RizkiFebrlani, 8.1, M.M.
Penguji Ill :  Dra. Titick Ambarwati, M.M,
PengujiIv  :  Dm Aniek Rumijati, M.M,

Kemua Jurusan,

e,

&

CA
NS iy
Prof, Dr. Iaaﬁfﬁmh, M.M. Dr. Nuruf Asfiah, MLM.




PERNYATAAN ORISINALITAS

PERNYATAAN ORISINALITAS

i
]

Yang bartands tangmn dibowah inf, saya
Mama 1 Bfohamad Khoirur Roeskin
“im D ILTI01] 1T
Program Studi - wanajenen

Surel r mkhoirurrozikin D009l grail eor

Lrorgsm imi menyslulon habwe g

1. Skripsi ind adalah ash dan benar-benar karya sendir, baile schagian nuaupun
keseluruhan, Boker bl karye oraed Hin demean menasts namai e ST, SorT
bukan merypakan hasil penjiplakan §Mcgrarism’} dan haail karyu omng Zain;

2. Karva dan petdapal ctene (5o yang dijadian sebaxal baban mjukcan (reficnai)
dalam skpsi nd, socara terlulis dan securs pelss dicmlombor sebagai
bobanfsuriber aeuan denpan monycbukan noma pongarang dan dicaommkan di
chafear parshabonn wesred dengan keeberbeurs peiedisan teniaf yang bertak;

3. Perovidean ini soen bust dengan sebenar-henzmyvs, dan apabila di kenwdian bari
pertapal peay impangsa dens e kedidobernooon dolan perigatooon o, soube soy
bersedia menerima sanksi akademis dan sanksi-sanist lainnys yang seanai dengan

peraluren perundang-undimpan yang berlaki

L

hdulang, 20 Januar 2024
Yang membuul paruyatian,




PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KOMUNIKASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN
(Studi pada karyawan CV. Karya Duta Gresik)

Mohamad Khoirur Rozikin, Aniek Rumijati, Titiek Ambarwati
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Malang
Jalan Raya Tlogomas No. 246 Malang, Jawa Timur

Email: mkhoirurrozikin0009@gmail.com

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah mengetahui kinerja karyawan, lingkungan kerja, dan
komunikasi, serta mengetahui pengaruh lingkungan Kkerja dan komunikasi
terhadap kinerja karyawan CV. Karya Duta Gresik. Jenis penelitian ini adalah
penelitian explanatory dengan pendekatan kuantitatif. Populasi yang digunakan
penelitian ini adalah seluruh karyawan berjumlah 35 karyawan. Sampel yang
digunakan adalah total sampling, sampel secara keseluruhan karena kurang dari
100. Jenis data penelitian adalah data kuantitatif dan sumber data adalah primer.
Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuisioner. Teknik analisis
mengunakan rentang skala dan regresi linier berganda. Hasil rentang skala
menunjukan lingkungan Kkerja tergolong kategori baik, komunikasi tergolong
kategori baik dan kinerja karyawan tergolong kategori baik. Hasil regresi linier
berganda diperoleh bahwa lingkungan kerja dan komunikasi berpengaruh
signifikan terhadap Kinerja karyawan, dan komunikasi berpengaruh paling kuat
terhadap kinerja karyawan pada CV. Karya Duta Gresik.

Kata kunci : Lingkungan kerja, Komunikasi, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine employee performance, work
environment, and communication, and to determine the effect of work
environment and communication on employee performance CV. Karya Duta
Gresik. This type of research is explanatory research with a quantitative
approach. The population used in this study were all employees totaling 35
employees. The sample used is total sampling, the sample as a whole because it IS
less than 100. The type of research data is quantitative data and the data source is
primary. Data collection is done by distributing questionnaires. The analysis
technique uses a scale range and multiple linear regression. The results of the
scale range show that the work environment is classified as a good category,
communication is classified as a good category and employee performance is
classified as a good category. Multiple linear regression results obtained that the
work environment and communication have a significant effect on employee
performance, and communication has the strongest effect on employee
performance at CV. Karya Duta Gresik.

Keywords: Work Environment, Communication, Employee Performance
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