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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi kemudahan
penggunaan, kepercayaan dan risiko terhadap minat bertransaksi menggunakan e-
money. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling dengan
jumlah sampel sebanyak. 100" pemilik UMKM. Metode pengumpulan data
menggunakan kuesioner. Alat analisis data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah analisis regresi linear berganda dengan SPSS versi.25. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa persepsi kemudahan penggunaan dan kepercayaan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat bertransaksi menggunakan e-
money, dan risiko berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap minat

bertransaksi menggunakan e-money.

Kata kunei : Persepsi Kemudahan Penggunaan; Kepercayaan; Risiko; Minat

Bertansaksi Menggunakan E-Money



“THE INFLUENCE EASE OF USE PERCEPTION, TRUST, RISK ON
TRANSACTIONS USING E-MONEY INTEREST”
(Study on MSME In Kepanjen)

Junike Widiaswara Nur’aini
Management Department, Universitas Muhammadiyah Malang, Indonesia

E-mail: junikewidiswara @ gmail.com

ABSTRACT

The research is to analyze the effect of perception ease of use, trust and risk on
interest in-transaction using e-money. The tecnique sampling use purposive
sampling with a sample was 100 MSME owners. Methods of data collection use
questionnaire. The data analyzed using multiple linear regression analysis using
SPSS version 25. The result of the perception ease of use and trust have a positive
and significant effect on interest in transaction using e-money and risk have a

negative and no significant effect on interest in transaction using e-money.

Keywords : Perception Ease of Use; Trust; Risk; Interest in Transaction Using E-

money
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