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ABSTRAK 

Destinasi pariwisata sering kali rentan terhadap berbagai risiko, termasuk 

bencana alam seperti gempa bumi, banjir, dan lain sebagainya. Melalui penerapan 

manajemen kebencanaan yang efektif, destinasi pariwisata dapat mengidentifikasi 

potensi ancaman dan mengambil langkah-langkah preventif untuk mengurangi 

dampaknya. Penelitian ini berfokus pada penerapan manajemen bencana yang 

dilakukan Jawa Timur Park Group untuk mengetahui peranan secara holistik dalam 

pencapaian pariwisata yang berkelanjutan. Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan teknik purposive 

sampling. Adapun metode pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, 

observasi, dan diskusi kelompok terfokus. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

manajemen bencana pada Jawa Timur Park Group memberikan dampak dalam 

mendukung terjadinya pariwisata berkelanjutan sebagai bentuk pelestarian aset 

budaya dan ekologi dalam jangka panjang. Peneliti berhasil mengumpulkan data 

kejadian yang berhubungan dengan bencana di Jawa Timur Park Group, dan hasilnya 

memang belum adanya manajemen bencana yang cukup baik. Oleh karena itu 

peneliti berhasil memberikan rekomendasi kepada Jawa Timur Park Group berupa 

prosedur penanganan manajemen bencana yang baik bagi industri pariwisata. 

Kata Kunci: Manajemen Bencana, Jawa Timur Park Group, Pariwisata Berkelanjutan. 
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ABSTRACT 

Tourism destinations are often vulnerable to various risks, including 

natural disasters such as earthquakes, floods, and so on. Through the 

implementation of effective disaster management, tourism destinations can 

identify potential threats and take preventive measures to reduce their impact. 

This research focuses on the application of disaster management carried out by 

East Java Park Group to determine the role holistically in achieving sustainable 

tourism. The type of research used in this study uses a descriptive qualitative 

approach with purposive sampling techniques. The data collection methods used 

were interviews, observations, and focus group discussions. The results of this 

study show that disaster management in East Java Park Group has an impact in 

supporting sustainable tourism as a form of preservation of cultural and 

ecological assets in the long term. Researchers managed to collect data on 

disaster-related events in East Java Park Group, and the result was that there was 

no good enough disaster management. Therefore, researchers succeeded in 

providing recommendations to the East Java Park Group in the form of good 

disaster management handling procedures for the tourism industry. 
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