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ABSTRAK 

Nama : Devlita Almi Az Zahra 

NIM 202010110311297 

Judul : Pertanggungjawaban Hukum Terhadap Selebgram Yang 

Mempromosikan Barang Melalui Platform Instagram 

Pembimbing I : Dr. Herwastoeti, S.H., M.Si 

Pembimbing II : Dwi Ratna Indri Hapsari, S.H., M.H 

Penelitian ini bertujuan untuk dapat mengetahui tentang Kedudukan Hukum selebgram dalam 

mempromosikan barang melalui platform Instagram serta untuk dapat mengetahui tentang bentuk 

pertanggungjawaban hukum oleh selebgram atas endorsement atau produk yang diklankan. 

Metode penelitian yang dipakai adalah jenis Penelitian Hukum Normatif dengan metode 

pendekatan perundang-undangan (the statute approach), penelitian ini juga menggunakan 

pendekatan konseptual (the conceptual approach) yang digunakan dalam rangka pemecahan 

masalah, serta penelitian ini merupakan penelitian kepustakaan (Library Research). Hasil 

penelitian yang didapat adalah Kedudukan hukum selebgram secara khusus ditegaskan 

bahwasanya tidak ada dasar hukum yang mengatur secara khusus mengenai kedudukan hukum 

selebgram dan belum memiliki aturan yang dipakai dan diterapkan akibatnya terjadi kekosongan 

norma. Ketika terjadi permasalahan mengenai endorsement dengan indikasi produk yang tidak 

sesuai dengan yang diklankan maka bentuk pertanggungjawaban yang dilakukan adalah Liability 

base on fault. Dimana dalam hal ini dapat dijelaskan bahwa Bentuk pertanggungjawaban yang 

relevan adalah dimana selebgram bertanggungjawab atas kerugian yang disebabkan oleh 

kesalahan yang dilakukannya terdapat dalam Pasal 4 huruf h UU No. 8 Tahun 1999 tentang 

Perlindungan Konsumen yang berbunyi konsumen berhak untuk mendapatkan kompensasi, ganti 

rugi dan/atau penggantian, apabila barang dan/atau jasa yang diterima tidak sesuai dengan 

perjanjian atau tidak sebagaimana mestinya. 

Kata Kunci: Endorsment, Instagram, Pertanggungjawaban 
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ABSTRACT 

Name : Devlita Almi az Zahra 

SID 202010110311297 

Title : Legal liability To Celebrities Who Promote Goods Through the 

Instagram platform 

Advisor I : Dr. Herwastoeti, S.H., M.Si 

Advisor II : Dwi Ratna Indri Hapsari, S.H., M.H 

 

 

This study aims to be able to find out about the Legal Position of celebrities in promoting goods 

through the Instagram platform and to be able to find out about the form of legal liability by 

celebrities for endorsements or advertised products. The research method used is a type of 

Normative Legal Research with the statute approach method, this research also uses a conceptual 

approach used in the context of problem solving, and this research is a literature research (Library 

Research). The results of the research obtained are The legal position of celebrities is specifically 

affirmed that there is no legal basis that specifically regulates the legal position of celebrities and 

does not have rules that are used and applied as a result of which there is a vacuum in norms. When 

there is a problem regarding endorsement with indications of products that are not in accordance 

with what is advertised, the form of liability carried out is Liability base on fault. Where in this 

case it can be explained that the relevant form of liability is where the celebgram is responsible for 

losses caused by mistakes committed in Pasal 4 huruf h UU No. 8 Tahun 1999 tentang 

Perlindungan Konsumen which states that consumers are entitled to compensation, compensation 

and / or replacement, if the goods and / or services received are not in accordance with the 

agreement or not as they should be. 

Keyword: Endorsment, Instagram, responsibility 
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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillahirabbilalamin Maha besar Allah SWT, Sang pemilik segala ilmu dan semesta 

alam. Segala puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan berkat, rahmat 

serta hidayah-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul 

“PERTANGGUNGJAWABAN HUKUM TERHADAP SELEBGRAM YANG 

MEMPROMOSIKAN BARANG MELALUI PLATFORM INSTAGRAM”. Tidak lupa 

shalawat serta salam senantiasa kita haturkan kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW 

beserta seluruh keluarga dan sahabat beliau. 

Dalam proses menyelesaikan tugas akhir ini, mengajarkan penulis tentang banyak hal, 

yakni usaha, perjuangan hidup, kesungguhan hati, kesabaran jiwa, dan maha luasnya ilmu 

Tuhan Semesta Alam. Penulis sangat bersyukur sekali karena dapat menyelesaikan tugas akhir 

ini sebagai salah satu syarat untuk mencapai gelar sarjana strata satu pada program studi Ilmu 

Hukum Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah Malang. 

Penulis menyadari dalam penulisan tugas akhir ini masih jauh dari kata sempurna, dan 

banyak kekurangan baik dalam metode penulisan maupun dalam pembahasan materi. Karena 

keterbatasan dari pengetahuan yang dimiliki oleh penulis, sehingga penulis mengharapkan 

saran yang bersifat membangun untuk perbaikan tugas akhir ini, mudah mudahan dikemudian 

hari dapat memperbaiki segala kekurangan dan dapat bermanfaat bagi pembaca. 

Terselesaikannya tugas akhir ini tidak terlepas dari bantuan banyak pihak yang senantiasa 

memberikan bimbingan , dorongan dan semangat. Sehingga pada kesempata ini dengan segala 

kerendahan hati dan penuh rasa hormat saya menghaturkan terimakasih yang sebesar-besarnya 

bagi semua pihak yang telah memberikan bantuan moril maupun materil baik secara langsung 

maupun tidak langsung dalam penyusunan tugas akhir ini hingga selesai, secara khusus ucapan 

terimakasih penulis haturkan kepada : 



 

 

1. Allah SWT Yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang, Maha Baik dan Maha Segala- 

galanya. Karena atas kasih dan ridho-Nya sehingga saya senantiasa diberi kemudahan, 

kelancaran dan kebaikan sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini; 

2. Terimakasih kepada Ibu saya, Ibu Jarminingsih S.Pd yang sangat saya sayangi dan cintai, 

Ibu saya tersayang yang sangat baik dan sangat saya muliakan, terimakasih ibu telah 

mendidik, merawat, mengusahakan yang terbaik untuk saya, terimakasih Ibu yang tidak 

pernah letih mendoakan saya, terimakasih Ibu yang selalu mengusahakan apapun itu demi 

saya, terimakasih ibu selalu menjadi orang baik untuk siapapun, terimakasih Ibu untuk 

selalu sabar dan sangat pengertian dalam hal apapun. Semoga Ibu panjang umur, sehat 

selalu, dan bahagia selalu, saya disini untuk Ibu. 

3. Terimakasih kepada Bapak saya, Bapak Alek Basuki S.E yang sangat saya sayangi dan 

cintai, Bapak saya tersayang yang selalu sabar tidak pernah marah dan selalu bekerja keras, 

terimakasih untuk selalu sayang dan peduli kepada saya, terimakasih untuk selalu baik 

kepada semua orang, terimakasih untuk selalu memberikan dorongan bahwa saya bisa, dan 

tentunya terimakasih karena Bapak selalu pengertian kepada saya. Semoga Bapak sehat 

selalu, panjang umur, dan bahagia selalu, saya disini juga untuk Bapak 

4. Terimakasih kepada diri saya sendiri yang telah mampu menyelesaikan tugas akhir ini, 

selalu berusaha mati matian, selalu mengusahakan apapun itu, dan juga tidak pernah letih 

dalam mengejar cita cita. 

5. Terimakasih kepada adik saya yang pertama Valerine Lexa Az Zahra,adik saya yang sangat 

saya sayangi, terimakasih untuk selalu menghibur saya, terimakasih karna selalu sangat 

baik kepada saya, terimakasih juga selalu mau berusaha mewujudkan cita-cita dan tidak 

pernah menyerah, saya sangat berterimakasih karena saya bisa menjadi kakak untuk adik 

saya yang sangat saya sayangi dan cintai ini. Semoga Adik bisa menjadi Dokter, dan 

bahagia selalu. 

6. Terimakasih kepada adik saya yang kedua Benedigna Aura Az Zahra, adik saya yang saya 

sangat sayangi, terimakasih untuk selalu menjadi adik yang baik, terimakasih telah sayang 

kepada saya dan juga selalu menghibur saya. Saya sangat berterimakasih karena saya bisa 

menjadi kakak untuk adik saya yang sangat saya sayangi dan cintai ini. Semoga Adik bisa 

menjadi Dokter, dan bahagia selalu. 
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7. Terimakasih kepada Bapak Dr. Tongat, S.H., M.H. selaku Dekan Fakultas Hukum 

Universitas Muhammadiyah Malang. Wakil Dekan I Bapak Bayu Dwi Widdy Jatmiko, 

S.H., M.Hum. Wakil Dekan II Ibu Ratri Novita Erdianti, S.H., M.H. dan Wakil Dekan III 

Bapak Said Noor Prasetya, S.H. M.H 

8. Terimakasih kepada Ibu Dr. Herwastoeti, S.h., M.Si selaku Dosen Pembimbing I saya 

dalam menyelesaikan tugas akhir ini yang selalu teliti saat membimbing, memberikan 

dorongan kepada saya sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. Terimakasih atas jasa Ibu 

dalam membimbing pengerjaan tugas akhir saya, semoga Ibu sehat selalu. 

9. Terimakasih kepada Ibu Dwi Ratna Indri Hapsari, S.H., M.H selaku Dosen Pembimbing II 

saya yang selalu membantu saya serta banyak memberikan saran dan solusi kepada saya, 

terimakasih ibu selalu mensupport pengerjaan skripsi saya, terimakasih juga Ibu selalu 

memperlancar dan selalu memberikan jalan kepada saya, semoga Ibu sehat selalu. 

10. Terimakasih kepada seluruh Bapak dan Ibu Dosen Pengajar dan Staff di Fakultas Hukum 

Universitas Muhammadiyah Malang, segala jasa dan pengabdian yang tidak akan saya 

lupakan. 

11. Terimakasih kepada Nenek saya yang sangat saya sayangi, almarhum Ibu Titik. 

Terimakasih selalu mendukung saya dalam hal apapun, terimakasih nenek sudah sempat 

menemani saya selama 21 Tahun, semoga nenek tenang disana. 

12. Terimakasih kepada mingming kucing saya yang saya sayangi, terimakasih karena selalu 

merubah rasa lelah saya menjadi rasa bahagia saya. 

13. Terimakasih kepada sahabat saya yang saya temukan saat saya kuliah, Lolyta Aruliana 

Anggraeni sahabat saya yang sangat saya sayangi. Terimakasih untuk selalu membantu 

saya dalam hal apapun selama masa perkuliahan, sahabat saya dari Semester I. Terimakasih 

untuk selalu mengusahakan apapun itu untuk saya. 

14. Terimakasih kepada sahabat saya dari kecil yang saya sayangi, Sean Ivander Sahata 

Hutapea S.T yang selalu berusaha memberikan saran terbaik kepada saya, terimakasih 

untuk selalu mendengar cerita saya, terimakasih untuk selalu memberikan support kepada 

saya dalam bentuk apapun itu, terimakasih untuk selalu mengusahakan yang terbaik. Tidak 

lupa terimakasih karena selalu membuat saya tertawa bahagia. 



 

 

15. Terimakasih kepada sahabat saya Faradya Yasmine Afifa sahabat saya yang saya sayangi, 

terimakasih untuk selalu menjadi orang yang baik, terimakasih untuk selalu menghibur 

saya, terimakasih untuk selalu menjadi orang yang bisa mengerti, terimakasih untuk selalu 

bisa merubah keadaan yang sedih menjadi bahagia dan tentunya juga terimakasih telah 

sering mengunjungi saya selama masa perkuliahan saya di malang. 

16. Terimakasih kepada Tatiana Pravitri Kinanti yang selalu mensupport saya dan selalu 

menjadi orang baik. Terimakasih banyak untuk selalu mendengarkan cerita saya dan 

bersedia meluangkan waktu ditengah kesibukannya terimakasih untuk selalu mengucapkan 

kalimat kalimat positif yang sangat berkesan di hidup saya. 

17. Terimakasih kepada Ridho Syahputra untuk selalu membantu kehidupan saya selama 

perkuliahan di malang, terimakasih karena selalu bersedia membantu saya dalam hal 

apapun. 

18. Terimakasih kepada teman teman kampus saya yang sangat saya sayangi Elfira Maulida, 

Nadila Nur Qodria, Renaldy Fadhilah Abthal, Hari Wijaya, Agung Prasetyo, Daffa Ibrahim, 

Lalu Ariya Sirhidayat, terimakasih telah bersedia membantu saya selama proses 

perkuliahan 7 semester ini, terimakasih untuk selalu bersedia membantu satu sama lain, 

terimakasih telah menjadi teman teman yang sangat baik selama proses perkuliahan ini, 

terimakasih telah memberikan kesan yang membahagiakan selama berkuliah, terimakasih 

telah menjadi teman teman yang sangat mendukung apapun yang saya lakukan semoga dan 

juga terimakasih karena selalu berusaha untuk mengerti saya. sukses selalu dan bahagia 

selalu semuanya. 

19.  Terimakasih kepada Alya Andien Sajidah, Rossa Amalia Fadhilah Arifin sahabat yang 

selalu mensupport saya dan selalu baik kepada saya, terimakasih telah bersedia menjadi 

teman saya tempat saya bertukar cerita dan bertukar pendapat. 

20. Terimakasih kepada teman baik saya Alexander Kim untuk selalu memberikan nasehat 

kepada saya, teman bertukar cerita saya, terimakasih untuk selalu mensupport saya dalam 

hal studi maupun diluar itu, terimakasih untuk selalu mengajarkan arti kebaikan dalam 

hidup 

21. Terimakasih kepada teman teman saya yang lain yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu. 



 

 

Semoga Tulisan ini mampu memberikan manfaat bagi kita semua dan atas segala kekhilafan 

dan kesalahan yang saya lakukan saya memohon maaf yang sebesar besarnya. 
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