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UNGKAPAN PRIBADI/MOTTO

UNGKAPAN PRIBADI

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau
telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain).
Dan hanya kepada Tuhan mu lah engkau berharap” (Q.S Al-Insyirah,6-8).

“ Segala sesuatu yang telah diawali, maka harus diakhiri.

“ Hidup hanya sekali jadilah orang baik. *

MOTTO

“Diobong ora kobong, disiram ora teles.”

“Tidak ada mimpi yang terlalu tinggi dan tidak ada mimpi yang patut diremehkan.
Lambungkan setinggi yang kau inginkan dan gapailah dengan selayak yang kau
harapkan.”

“Sesuatu yang tidak dipertaruhkan, tidak akan dimenangkan. *
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ABSTRAK
Nama :  Dewi Arumi Janah
NIM : 202210110311328
Judul : PERLINDUNGAN HAK UPAH PEKERJA DALAM ALIH

DAYA DI PERUSAHAAN MANUFAKTUR PACKAGING
INDUSTRY (study kasus PT.X Jawa Timur)

Pembimbing : 1. Sofyan Arief, S.H., M.Kn
2. Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.Kn

Sistem alih daya telah menjadi strategi umum dalam dunia usaha modern, namun
penerapannya kerap menimbulkan persoalan serius terkait perlindungan hak
normatif pekerja, terutama dalam aspek pengupahan. Hubungan kerja tripartit yang
melibatkan pekerja, perusahaan penyedia jasa, dan perusahaan pengguna jasa
menciptakan lapisan tanggung jawab yang tidak selalu jelas, sehingga pekerja alih
daya sering berada dalam posisi yang rentan terhadap praktik upah di bawah standar
minimum. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan pemenuhan hak
upah pekerja alih daya di PT. X Jawa Timur serta mengidentifikasi faktor-faktor
yang menyebabkan perlindungannya belum berjalan optimal.Metode yang
digunakan adalah yuridis empiris dengan pendekatan deskriptif kualitatif melalui
wawancara langsung kepada pihak perusahaan dan studi kepustakaan terhadap
peraturan perundang-undangan yang relevan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
secara formal PT. X Jawa Timur telah mengacu pada UU No. 13 Tahun 2003 jo.
UU No. 6 Tahun 2023 serta PP No. 36 Tahun 2021, namun dalam praktiknya
besaran upah yang diterima pekerja sangat bervariasi dan sebagian di antaranya
berada di bawah UMK salah satu daerah di Jawa Timur Rp5.191.541 per bulan.
Kondisi ini disebabkan oleh tiga faktor utama yaitu kekosongan hukum mengenai
batas maksimal potongan upah alih daya, lemahnya posisi tawar perusahaan
penyedia terhadap perusahaan penempatan, serta belum efektifnya pengawasan
ketenagakerjaan di lapangan. Menggunakan teori perlindungan hukum Philipus M.
Hadjon dan asas kepastian hukum sebagai pisau analisis, penelitian ini
menyimpulkan bahwa mekanisme perlindungan preventif maupun represif belum
berjalan efektif dalam menjamin hak upah pekerja alih daya di sektor manufaktur
packaging industry.

Kata Kunci: Alih Daya, Hak Upah, Perlindungan Hukum, Ketenagakerjaan,
Upah Minimum

Vi
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ABSTRACT
Nama : Dewi Arumi Janah
NIM 1 202210110311328
Judul : PERLINDUNGAN HAK UPAH PEKERJA DALAM ALIH

DAYA DI PERUSAHAAN MANUFAKTUR PACKAGING
INDUSTRY (study kasus PT.X Jawa Timur)

Pembimbing : 1. Sofyan Arief, S.H., M.Kn
2. Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.Kn

Outsourcing has become a common strategy in the modern business world, but its
implementation often raises serious issues regarding the protection of workers’
statutory rights, particularly with regard to wages. The tripartite employment
relationship involving workers, service providers, and client companies creates
layers of responsibility that are not always clear, leaving outsourced workers often
vulnerable to practices involving wages below the minimum standard. This study
aims to analyze the implementation of wage rights for outsourced workers at PT. X
Jawa Timur and to identify the factors causing their protection to remain
suboptimal. The method used is a legal-empirical approach with a qualitative
descriptive methodology, involving direct interviews with company representatives
and a literature review of relevant laws and regulations. The research results
indicate that, formally, PT. X Jawa Timur has complied with Law No. 13 of 2003
as amended by Law No. 6 of 2023 and Government Regulation No. 36 of 2021;
however, in practice, the wages received by workers vary significantly, and some
of them fall below Minimum Wage (UMK) of Rp5,191,541 per month. This
situation is caused by three main factors: a legal vacuum regarding the maximum
limit on wage deductions for outsourced workers, the weak bargaining position of
the outsourcing company relative to the client company, and the ineffective on-site
labor inspection. Using Philipus M. Hadjon’s theory of legal protection and the
principle of legal certainty as analytical tools, this study concludes that both
preventive and repressive protection mechanisms have not been effective in
guaranteeing the wage rights of outsourced workers in the packaging manufacturing
sector.

Keywords: Outsourcing, Wage Rights, Legal Protection, Labor, Minimum
Wage
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KATA PENGANTAR

Bismillahirahmanirrohim

Alhamdulillah puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT atas ridhonya
penulis dapat menyelesaikan Skripsi yang berjudul “PERLINDUNGAN HAK
UPAH PEKERJA DALAM SISTEM ALIH DAYA DI PERUSAHAAN
MANUFAKTUR PACKAGING INDUSTRY (Study kasus PT. Karya Bintang
Mandiri Jawa Timur).”

Skripsi ini merupakan salah satu syarat untuk penulis menyelesaikan
pendidikan dan mendapatkan gelar kesarjanaan Strata | (S-1) di Fakultas Hukum
Universitas Muhammadiyah Malang. Penulis menyadari bahwa penulisan Skripsi
ini dapat diselesaikan dengan adanya dukungan dan motivasi dari berbagai pihak.
Penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1. Pintu Surgaku Almh. ibu Siti Munawaroh yang telah melahirkan
penulis dan Almh.Mama Lilik Suyanti yang telah merawat dan
membesarkan penulis, Terimakasih sudah mendidik, mendukung, dan
selalu mendoakan penulis di semasa hidupnya sehingga penulis dapat
menyelesaikan studinya sampai meraih gelar sarjana. Jika bukan
karena kekuatan doa kalian di sana mungkin penulis tidak akan
bertahan sejauh ini. Kasih sayang dan pengorbanan kalian tidak akan
bisa tergantikan, bagiku kalian lebih tinggi dari macam aneka surga,
semoga kalian selalu tenang di sana.

2. Untuk Bapakku tercinta Alm. Bapak Marwik yang selalu
mengusahakan penulis dari kecil hingga penulis besar, sosok yang
telah menjadi bagian terpenting dalam perjalanan hidup penulis.
Meskipun beliau telah terlebih dulu dipanggil oleh Yang Maha Kuasa
sebelum menyaksikan hari ini. kerja keras, pengorbanan dan kasih
sayang yang beliau berikan semasa hidup menjadi bahan bakar
terbesar yang menggerakkan penulis untuk terus berjuang hingga titik
ini, Skripsi ini penulis persembahkan sebagai bukti bahwa perjuangan
beliau tidak perna sia-sia, mulai saat ini akan ku gantikan tugasmu
bapak istirahatlah dengan tenang.

3. Untuk kakakku Alm. Ahmad Dian Prawira Yoga S.Psi, sosok yang
selalu seakan-akan tidak perduli karena rasa gengsi antara kita cukup
tinggi tetapi selalu hadir di saat dunia terasa paling berat ketika badai
kehidupan datang bertubi-tubi tanganmu lah yang pertama
merangkulku, menguatkanku, dan mengingatkan bahwa aku mampu
berdiri kembali. Namun takdir memiliki rencana yang berbeda,
Skripsi ini aku selesaikan dengan membawa namamu di setiap
lembarnya. Aku yakin sekarang kamu bertemu ibuk,Mama lilik, dan
pak disana, pasti kamu sekrang senang beristirahatlah yang tenang.

4. Bapak Prof. Dr. Nazaruddin Malik, S.E., M. Si, selaku Rektor
Universitas Muhammadiyah Malang beserta jajarannya.
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Pembimbing Il penulis yang telah meluangkan waktu, memberikan
arahan, koreksi, serta masukan yang konstruktif selama proses
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Angkatan 2022 yang selalu memberikan motivasi dan dukungan
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Segenap Dosen Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah
Malang yang telah memberikan ilmu selama perkuliahan dan
mendidik penulis selama perkuliahan berlangsung serta seluruh staff
yang selalu sabar melayani segala administrasi selama proses
penyusunan skripsi ini.

Untuk bapaku kamsuri Terimakasih atas segala kasih sayang dan
dukunganmu kepada penulis, Terimakasih juga berkat dirimu
penulis bisa sampai di titik ini.

Untuk Bapakku Muhammad Hafiz Zullah yang jauh berada di Negeri
Jiran, Terimakasih atas segala dukungan,perhatian, dan kebaikan
yang bapak berikan selama masa perkuliahan saya, Bapak yang tiba-
tiba di saat rasa kebingungan ini menghantam kehidupan penulis, lalu
hadir dengan kehangatan dan kepedulian yang begitu tulus. Setiap
dukungan yang Bapak berikan menjadi salah satu kekuatan terbesar
yang mengantarkan penulis hingga pada titik ini, Semoga Allah SWT
membalas semua kebaikan Bapak dengan hal-hal baik.

Untuk Umu Syafia Alfiyah adikku, Mbah Dewi Taso’ah Nenekku dan
keluargaku pare lainnya, penulis ucapkan Terimakasih kalian sudah
menjadi alasan penulis untuk terus berdiri ketika segalanya berat,
kalian hadir di saat yang paling berat dan mengubah setiap hidup
penulis menjadi lebih baik saat penulis hampir menyerah, dan kalian
adalah yang bilang dengan bangga bahwa aku adalah
cucu,kakak,adik,ponakkan kalian.

Teruntuk Zena Wahyu Laksana, aku ucapkan Terimakasih untuk
setiap detik yang tidak pernah kamu lewatkan, kamu hadir di tengah
perjalanan hidup yang tidak selalu mudah, kamu hadir sebagai sosok
yang membimbing mendukung apapaun jalan karirku kedepannya
dengan penuh kesabaran, mendidik dengan ketulusan hati, dan
melindungi tanpa pernah meminta balasan. Kehadiranmu bukan
sekadar menemani, tetapi benar-benar menopang ketika segalanya
terasa berat untuk ditanggung sendiri. Skripsi ini lahir dari proses
panjang yang tidak pernah aku jalani sendirian. Di setiap suka yang
kami rayakan dan di setiap duka yang kami hadapi bersama, kamu
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paling berarti bukan selalu yang paling terlihat, tetapi yang paling
dirasakan saat seseorang benar-benar membutuhkan.Terima kasih,
Zena. Karya ini juga milikmu.

13. Teruntuk sahabatku Sandya Cahya Abadi, Gita Sasrawati, Lusi Puji
Astuti, Emlia Agustina, Nadia Wahyu Agustin, Aldyaz Fajriah,
Maulida Azzahra, Risma Nur Riska, Dwi Anggara Husein, dan
Muhammad Dahlan Asy’ari Fahrudin Muzadi Sejak hari pertama
kuliah hingga detik ini, kalian tidak pernah benar-benar pergi.
Terima kasih telah menjadi teman penulis yang hadir bukan hanya
di momen menyenangkan, tetapi juga bertahan di saat perjalanan
terasa berat, Terimakasih juga telah membantu proses penulisan
Skripsi penulis hingga selesai. Kebersamaan yang kita bangun dari
awal hingga akhir masa perkuliahan ini adalah salah satu hal yang
paling saya syukuri.Semoga Allah membalas kebaikan kalian
dengan kemudahan, kesehatan, dan kesuksesan di setiap jalan yang
kalian pilih. Semoga persahabatan ini terus terjaga jauh melampaui
batas ruang kuliah.

14. Dewi Arumi Janah, diriku sendiri Terima kasih sudah memilih untuk
tetap berdiri di hari-hari ketika segalanya terasa berat dan tidak ada
yang benar-benar mengerti seberapa lelahnya kamu. Kamu
mengerjakan skripsi ini bukan hanya dengan pikiran, tapi dengan
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Kamu tidak selalu baik-baik saja, dan itu tidak apa-apa. Yang
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Dewi Arumi Janah mampu melewati hal-hal yang bahkan tidak
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tempat menempuh pendidikan,tetapi juga ruang bagi penulis untuk
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kehidupan.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa Skripsi ini masih sangat jauhdari
sempurna. Oleh karena itu, Kritik dan saran yang membangun sangatpenulis
harapkan demi penyemprunaan di masa yang akan datang. Semoga Skripsi ini dapat
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