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ABSTRAK

Pemilihan calon presiden dalam konteks peristiwa demokratis memiliki
dampak signifikan terhadap dinamika politik dan sosial suatu negara. Media sosial,
khususnya platform X, seperti Twitter, Facebook, dan Instagram, menjadi kanal
utama bagi calon-calon presiden dan partai politik untuk berinteraksi dengan
pemilih potensial. Namun, penggunaan media sosial juga membawa risiko,
terutama dalam bentuk ujaran kebencian yang dapat memicu polarisasi masyarakat
dan meningkatkan ketegangan sosial. Penelitian ini fokus pada analisis sentimen
terhadap calon presiden di media sosial X menggunakan Algoritma Bidirectional
Encoder Representations from Transformers (BERT). Dengan meningkatnya peran
media sosial dalam ekspresi pendapat politik, pemahaman sentimen menjadi
krusial. Metode pengujian melibatkan crawling data dari media sosial X dan
preprocessing teks sebelum menerapkan model BERT. Hasil pengujian
menunjukkan bahwa BERT mencapai akurasi sekitar 63%. Rekomendasi untuk
penelitian mendatang mencakup penyesuaian -parameter dan eksplorasi teknik
augmentasi data. Penelitian ini ‘memberikan wawasan tentang analisis sentimen
politik di era digital dan menegaskan potensi model BERT sebagai dasar untuk

penelitian lebih lanjut dalam analisis sentimen media sosial.

Kata Kunci : Pemilu , Politik, Analisis Sentimen, BERT



ABSTRACT

The selection of presidential candidates in the context of democratic events
has a significant impact on the political and social dynamics of a country. Social
media, especially platform X, such as Twitter, Facebook, and Instagram, serves as
the primary channel for presidential candidates and political parties to interact with
potential voters. However, the use of social media also brings risks, particularly in
the form of hate speech that can trigger societal polarization and escalate social
tensions. This research focuses on sentiment analysis of presidential candidates on
social media X using the Bidirectional Encoder Representations from Transformers
(BERT) algorithm. With the increasing role of social media in political expression,
understanding sentiment becomes crucial. The testing method involves crawling
data from social media X and text preprocessing before applying the BERT model.
The test results show that BERT achieves an accuracy of approximately 63%.
Recommendations for future research include adjusting parameters and exploring
data augmentation techniques. This study provides insights into political sentiment
analysis in the digital era and underscores the potential of the BERT model as a

foundation for further research in social media sentiment analysis.

Keyword : Election , Political, Sentimen Analysis, BERT
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