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ABSTRAK

ABSTRAK

Syaharani Nur Ayuningdyah, 202210040311509, Strategi Komunikasi Pemasaran Digital Label
Musik Indie (Studi Kasus Konten Digital Campaign “Lunora” dengan Model 5M’s of Content
Marketing), Skripsi Sarjana Ilmu Komunikasi, Fakultas imu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas
Muhammadiyah Malang, 2026.

Isyana Sarasvati membangun Redrose Records sebagai label independen sejak 2020 dan menguatkan
identitas artistiknya melalui strategi digital yang berkelanjutan, dari album pertama “Unlock The Key”
hingga album kelima “Eklektiko”. Chapter Lunora hadir scbagai pembuka album dan mengawali tiga
chapter lainnya, Mamiu, Cecilia, dan Abadhi. Di tengah digitalisasi musik, 143 juta pengguna media
sosial Indonesia (DataReportal, 2025) dan dominasi audiens 18-35 tahun (Start.io, 2024) menegaskan
pentingnya strategi konten yang relevan, adaptif, dan berkelanjutan Penelitian ini bertujuan untuk
menjelaskan strategi konten komunikasi pemasaran yang diterapkan oleh label musik independen
Redrose Records melalui akun Instagram @redrose.records pada digital campaign chapter Lunora
dengan menggunakan elemen Mindset, Matching, Moment, Monopoly, Multi Screen. Kajian teori utama
menggunakan SM’s of Content Marketing milik Sctiawan & Savitry (2016) yang menjelaskan dasar
pembuatan konten yang mampu menarik perhatian audiens sekaligus memperkuat identitas merek.
Teori ini didukung oleh step by step content marketing milik Kotler et al. (2017). Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Teknik pengumpulan data melalui
wawancara mendalam (in depth interview) sebagai sumber data primer bersama Head of Marketing of
Redrose Records, Marketing & Social Media Team of Redrose Records, serta Manager of Program and
Project Sustainability of Sosialoka yang ditunjuk melalui teknik purposive sampling, selain itu
menggunakan teknik dokumentasi sebagai sumber data sekunder. Analisis data menggunakan milik
Miles & Huberman yang terdiri dari tahap pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan strategi yang diterapkan Redrose Records dalam
digital campaign ‘Lunora” mencerminkan penerapan lima prinsip dasar SM's of Content Marketing.
Strategi ini diwujudkan mulai dari brainstorming kolaboratif, penentuan goal setting, penyesuaian misi
brand dan karakter musisi, pembuatan storyline, audience mapping, pemanfaatan momentum,
diferensiasi konten melalui strategi purple cow, pola perilisan cepat, penempatan single sebagai fitle
track, penerapan build-up content, banking content, dan distribusi melalui platform Instagram sebagai
platform utama serta melibatkan pihak eksternal seperti KOL, media, buzzer, influencer, dan fanbase.
Selanjutnya strategi dievaluasi dan dilakukan pengembangan untuk pengembangan di masa mendatang.

Kata Kunci : Strategi, Komunikasi Pemasaran Digital, Digital Campaign, Isyana Sarasvati, Lunora

Malang, 25 Mei 2026
Menyetujui,
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—

Syaharani Nur Ayuningdyah Jamroji, S.SosYM.Comms.
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karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir skripsi yang
berjudul “STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN DIGITAL LABEL
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4. Keluarga Besar, terutama Papa, Mama, Mbak Agit, dan Mas Eryc yang
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Muhammadiyah Malang, yang telah memberikan ilmu, wawasan,
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