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ABSTRAK 

 

UKM Batik Blitar merupakan salah satu sentra batik yang berkembang dan 

berperan penting dalam meningkatkan perekonomian di Blitar. Adanya penelitian 

ini didasarkan pada penurunan kinerja karyawan yang ditunjukkan oleh 

menurunnya produktivitas dan kualitas hasil kerja, yang diduga dipengaruhi oleh 

belum optimalnya praktik berbagi pengetahuan dan rendahnya kompetensi 

karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh knowledge sharing 

terhadap kinerja karyawan dengan kompetensi sebagai variabel mediasi. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian explanatory 

research. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan sebanyak 87 

orang, dengan teknik sampling jenuh. Pengumpulan data dilakukan melalui 

kuesioner online dengan skala Likert. Metode analisis data yang digunakan adalah 

Partial Least Squares–Structural Equation Modeling (PLS-SEM) menggunakan 

perangkat lunak SmartPLS 4 Versi 4.0.9.9. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 

(1) knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan, (2) knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kompetensi, (3) kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan, serta (4) kompetensi mampu memediasi pengaruh knowledge sharing 

terhadap kinerja karyawan. Temuan ini menunjukkan bahwa peningkatan praktik 

berbagi pengetahuan dapat meningkatkan kompetensi karyawan yang pada 

akhirnya berdampak pada peningkatan kinerja karyawan. Oleh karena itu, perlu 

adanya upaya untuk mendorong knowledge sharing serta pengembangan 

kompetensi karyawan guna meningkatkan kinerja secara optimal. 

 

Kata kunci: Knowledge Sharing, Kompetensi, Kinerja Karyawan, UKM Batik 

 

 

mailto:nisasmart125@gmail.com


202210160311139 

Annisa Amelia Vega 

Prodi Manajemen 

 

vii 
 

THE EFFECT OF KNOWLEDGE SHARING ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE WITH COMPETENCE AS A MEDIATING VARIABLE 

IN BATIK SMEs IN BLITAR 

 

Annisa Amelia Vega1, Dr. Uci Yuliati, M.M2, Ratya Shafira Arifiani3 

Management Study Program, Faculty of Economics and Business 

Universitas Muhammadiyah Malang 

Jl. Raya Tlogomas No. 246 Malang, East Java 

Email: nisasmart125@gmail.com 

 

ABSTRACT 

 

Blitar Batik SMEs are one of the developing batik centers and play an important 

role in improving the economy in Blitar. This research is based on the decline in 

employee performance indicated by the decline in productivity and quality of work 

results, which is thought to be influenced by suboptimal knowledge sharing 

practices and low employee competency. This study aims to examine the effect of 

knowledge sharing on employee performance with competency as a mediating 

variable. This study uses a quantitative approach with an explanatory research 

type. The population in this study were all 87 employees, with a saturated sampling 

technique. Data collection was carried out through an online questionnaire with a 

Likert scale. The data analysis method used is Partial Least Squares–Structural 

Equation Modeling (PLS-SEM) using SmartPLS 4 software Version 4.0.9.9. The 

results of the study indicate that: (1) knowledge sharing has a positive and 

significant effect on employee performance, (2) knowledge sharing has a positive 

and significant effect on competency, (3) competency has a positive and significant 

effect on employee performance, and (4) competency is able to mediate the effect of 

knowledge sharing on employee performance. These findings indicate that 

increased knowledge-sharing practices can enhance employee competency, 

ultimately impacting employee performance. Therefore, efforts are needed to 

encourage knowledge sharing and employee competency development to optimally 

improve performance. 

Keywords: Knowledge Sharing, Competence, Employee Performance, Batik SMEs 
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