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ABSTRAK

ABSTRAK

Aurelia Artha Mavena, 202210040311342, Pemanfaatan Fitur Kolaborasi
Instagram dalam Memperluas Jangkauan Audiens Radio Lokal (Sudi pada
Pengelolaan  Akun  Instagram  Radio  Kosmonita 954  FM
@kosmonita_official).

Penclitian ini di latarbelakangi oleh meningkatnya pemanfaatan media sosial oleh
lembaga penyiaran, khususnya radio, dalam merespons perubahan pola konsumsi
media audiens. Radio Kosmonita memanfaatkan Instagram, Termasuk fitur
kolaborasi, untuk memperluas jangkauan audiens melalui uggahan yang dapat
ditampilkan pada lebih dari satu akun secara bersamaan. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui bagaimana Radio Kosmonita 95,4 FM memanfaatkan fitur
kolaborasi Instagram dalam memperluas jangkauan audiens melalui pengclolaan
media sosial sebagai bagian dari manajemen radio.

Penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivisme dengan pendekatan
kualitatif deskriptif. Analisis Penelitian dilakukan menggunakan konsep Social
Media Optimization (SMO). Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi dengan Digital Marketing
Officer serta pihak yang terlibat dalam pengelolaan akun Instagram Radio

Kosmonita.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa fitur kolaborasi dimanfaatkan melalui
kerja sama dengan instansi, lembaga, komunitas, serta pihak internal radio.
Mekanisme pemanfaatannya dilakukan melalui beberapa tahapan, mulai dari
kesepakatan kerja sama, perancangan konsep konten, proses produksi dalam format
visual seperti reels dan feed, hingga publikasi konten secara bersamaan pada dua
akun atau lebih. Pemanfaatan fitur tersebut memungkinkan informasi menjangkau
tidak hanya pengikut akun resmi Radio Kosmonita, tetapi juga audiens dari akun
mitra kolaborasi. Tingkat keberhasilan pemanfaatan fitur kolaborasi dipengaruhi
oleh relevansi konten dan tingkat keaktifan akun mitra. Meskipun demikian, fitur
kolaborasi tetap menjadi salah satu upaya dalam meningkatkan jangkauan dan

cksposur konten secara organik.

Kata Kunci: Fitur Kolaborasi Instagram, Jangkauan Audiens, Manajemen Radio,
Social Media Optimization (SMO), Radio Lokal

Mengetahui Malang, 12 Mei 2026
Dosen Pembimbing Penulis

(o
Widiya Yutanti, M.A (Hons) Aurelia Artha Mavena
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berjudul “Pemanfaatan Fitur Kolaborasi Instagram dalam Memperluas Jangkauan

Audiens Radio Lokal (Studi pada Pengelolaan Akun Instagram Radio Kosmonita
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sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana Ilmu Komunikasi pada

Universitas Muhammadiyah Malang.

Dalam proses penyusunan skripsi ini, skripsi ini dapat terwujud atas

bimbingan, arahan, dukungan serta motivasi dari berbagai pihak sehingga

penelitian ini dapat terselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, pada kesempatan

ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :

1.

Allah - SWT yang senantiasa memberikan kesehatan, kemudahan, dan
kelancaran dalam setiap proses penyusunan skripsi ini.

Prof.  Dr. Nazaruddin Malik, SE., M.St selaku Rektor Universitas
Muhammadiyah Malang.

Bapak Novin Farid Setyo Wibowo, S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi
Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang.

Ibu Widiya Yutanti M.A (Hons) selaku dosen pembimbing yang telah
meluangkan watu, memberikan arahan, serta saran selama proses penyusunan
skripsi berlangsung.

Seluruh  Bapak/Ibu dosen. Program  Studi Ilmu Komunikasi Universitas
Muhammadiyah Malang yang telah memberikan ilmu dan pengalaman selama
masa perkuliahan.

Pihak Radio Kosmonita, khususnya Operasional Manager serta pengelola akun
instagram @Kosmonita official yang telah bersedia membantu, memberikan
informasi, dan mendukung kelancaran proses penelitian ini,

Kedua orang tua dan keluarga penulis, dua orang yang sangat berjasa dalam
kehidupan penulis, yang senantiasa memberikan kasih sayang, doa, dukungan,

serta pengorbanan tanpa henti demi masa depan penulis. Terima kasih karena
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10.

11.

selalu mengusahakan anak pertamanya ini untuk dapat menempuh pendidikan
setinggi-tingginya, meskipun mereka belum sempat merasakan bangku
perkuliahan. Namun, melalui kerja keras dan perjuangan mereka, penulis dapat
menyelesaikan pendidikan hingga meraih gelar sarjana.

Cyntia, Zeze, Sena, Fara, selaku teman seperjuangan sejak awal masa
perkuliahan. Tempat berbagi cerita dan keluh kesah selama proses perkuliahan
hingga penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas kebersamaan dan pengalaman
yang telah diberikan kepada penulis selama menempuh pendidikan di bangku
perkuliahan.

Kepada seseorang yang penulis kenal sejak awal perkuliahan, Achmad Adhi
Nugroho, penulis mengucapkan terima kasih atas dukungan, perhatian, serta
waktu yang telah diberikan selama proses penyusunan skripsi ini, Terima kasih
telah selalu hadir memberikan semangat, menghibur, menemani, serta
mendengarkan setiap keluh kesah penulis hingga akhirnya skripsi ini dapat
terselesaikan dengan baik.

Apresiasi sebesar-besarnya penulis sampaikan kepada diri sendiri, Aurelia
Artha Mavena, yang telah berjuang dan bertahan untuk menyelesaikan apa yang
telah dimulai hingga berada di titik ini. Terima kasih karena tetap kuat menjalani
setiap proses, meskipun sering merasa putus asa atas apa yang sedang
diusahakan, namun tidak pernah berhenti untuk mencoba, bangkit, dan terus
melangkah hingga skripsi ini dapat terselesaikan.

Juga teman-teman serta seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu

yang telah memberikan dukungan dan bantuan kepada penulis

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki berbagai kekurangan,

baik dari segi pembahasan maupun penulisan, mengingat keterbatasan kemampuan,

waktu, serta pengetahuan yang dimiliki penulis. Oleh karena itu, penulis sangat

menghargai segala bentuk masukan kritik, dan saran yang diberikan oleh berbagai

pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. Penulis berharap skripsi ini

dapat memberikan manfaat serta menambah wawasan dan pengetahuan bagi para

pembaca.
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