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TELAH SAYA PEROLEH DIBATALKAN, scrta diproses sesuai dengan ketentuan hukum yang
berlaku.
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ABSTRAK

ABSTRAK

Deny Hendra Setiawan. NIM 202110040311540. RESEPSI KHALAYAK TENTANG PESAN
SOLUSI PERMASALAHAN FINANSIAL BERBASIS SPIRITUAL (Studi pada Swbscriber
Channel YouTube Bagus Baraja). Skripsi Sarjana Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu
Sosial dan IImu Politik, Universitas Muhammadiyah Malang, 2026.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis resepsi audiens terhadap pesan solusi finansial
berbasis spiritual pada video "2 BULAN LUNAS HUTANG 300JT DENGAN 4 CARA
INI!" di kanal YouTube Bagus Baraja, serta mengidentifikasi faktor penyebab perbedaan
pemaknaan tersebut. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan
kerangka Analisis Resepsi Encoding-Decoding Stuart Hall. Data primer diperoleh melalui
wawancara mendalam terhadap sembilan subjek penelitian, lalu dianalisis menggunakan
metode deskriptif interpretatif. Hasil penelitian menunjukkan tiga posisi pemaknaan yang
kontras berdasarkan latar belakang sosial-ekonomi audiens. Pertama, posisi dominan
hegemonik diisi oleh wiraswasta dengan kebuntuan finansial yang mengafirmasi pesan
kreator secara mutlak. Penerimaan ini terjadi bukan karena hilangnya nalar kritis, melainkan
akibat adanya keselarasan framework of knowledge berupa krisis ekonomi dengan preferred
reading (makna dominan) yang ditawarkan kreator, sehingga pesan tersebut diterima sebagai
kebenaran mutlak untuk bertahan hidup Kedua, posisi negosiasi ditempati oleh pengelola
keuangan dan pendidik yang menyetujui anjuran spiritual, namun menolak sikap pasrah tanpa
ikhtiar karena berbenturan dengan realitas pekerjaan mereka. Ketiga, posisi oposisi diisi oleh
kalangan ibu rumah tangga pragmatis yang menolak narasi tersebut karena dianggap tidak
realistis. Kesimpulannya, tingkat daya kritis masyarakat dalam merespons komodifikasi
konten solusi finansial sangat ditentukan oleh kondisi sosial-ekonomi dan tekanan kebutuhan
mendesak mereka untuk bertahan hidup.

Kata Kunci: Analisis Resepsi, Krisis Finansial, Pesan Spiritual, Stuart Hall, Youtube.

Malang, (- Juny 2026

Dosen Pembimbing Peneliti
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Puji syukur kehadirat Allah SWT, Sang Pemilik Skenario Terbaik, yang telah

melimpahkan nikmat, kemudahan, dan melapangkan jalan bagi penulis dalam meniti langkah
demi langkah hingga sampai pada titik penyelesaian skripsi ini. Tanpa izin-Nya, mungkin
penulis sudah menyerah pada keadaan di tengah malam-malam yang penuh ketidakpastian
dan akhirnya dapat menyelesaikan tugas akhir skripsi ini yang berjudul “RESEPSI
KHALAYAK TENTANG PESAN SOLUSI PERMASALAHAN FINANSIAL BERBASIS
SPIRITUAL (Studi pada Subscriber Channel Youlube Bagus Baraja)” sebagai salah satu
syarat untuk memperoleh gelar Sarjana. Dalam penyusunan skripsi ini, penulis mendapat
bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini, penulis ingin
menyampaikan rasa terimakasih yang sebesar - besarnya kepada:

1.

Allah SWT yang telah memberikan nikmat, kemudahan, dan jalan atas kelancaran
langkah demi langkah yang telah penulis tempuh dalam menyusun dan menyelesaikan
skripsi ini.

Prof. Dr. Nazaruddin Malik, SE., M.Si, selaku Rektor Universitas Muhammadiyah
Malang.

Bapak Novin Farid Styo Wibowo, M.Si, selaku Ketua Program Studi Ilmu
Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang.

Bapak Moch Fuan Nasvian, S.I.Kom., M.I.LKom, yang telah membimbing langkah
awal penulis di masa-masa awal penclitian, memberikan fondasi dasar saat penulis
masih meraba arah.

Ibu Salis Fitria, M.I.Kom, yang menemani penulis berproses selama masa inkubasi
hingga menemukan alur berpikir yang tepat, membantu penulis mengurai kerumitan
menjadi konsep yang bisa dipahami.

Ibu Dr. Winda Hardyanti, S.Sos., M.Si, yang membimbing penulis hingga sampai di
garis finis. Terima kasih atas kesabaran yang tak henti-hentinya, serta cara Ibu yang
begitu mudah dipahami dalam mendampingi penulis meskipun bisa dikatakan sedikit
kejam tetapi penulis sangat menyukai metode bimbingan ibu. Dukungan inilah yang
menjaga kewarasan penulis saat harus menaklukkan revisi yang tampak tak berujung.

Jajaran Bapak/Ibu Dosen Prodi Ilmu Komunikasi FISIP UMM, yang telah menjadi
petunjuk arah dalam mengarahkan penulis menyelami dunia komunikasi selama masa
kuliah.

Ibu Dian Puspitasari, terima kasih adalah kata yang terlalu sederhana untuk
menggambarkan doa dan kasih sayang yang tak pernah putus. Ibu adalah segalanya
bagi penulis.

Kepada Bapak Hadi Suyanto yang berada di Kalimantan, terima kasih karena sejak
penulis masih di bangku SMA, Bapak adalah orang pertama yang menanamkan
keyakinan dalam diri penulis akan pentingnya pendidikan tinggi
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10. Kepada Almarhum Bapak Zainul Asrofi, sosok yang sangat berarti. Saat penulis lulus
SMA dan sempat kehilangan arah, Bapak adalah sosok yang mendorong penulis untuk
melanjutkan pendidikan. Hari ini, janji yang kita bicarakan saat itu sudah penulis
lunasi, Pak. Penulis telah menyelesaikan apa yang Bapak harapkan. Semoga Bapak
tenang di sana.

11. Kepada Bapak Tito Malik, terima kasih telah melengkapi kehangatan keluarga kami
sejak tahun 2022,

12. Adhelya Noer Rohimah tersayang, terima kasih telah menjadi saksi bisu dari awal
langkah perkuliahan ini, memahami segala naik-turunnya, dan tetap memilih untuk
bertahan hingga hari ini.

13. Bapak Bagus Sulung Prabowo (Bagus Baraja), pemilik channel sekaligus figur mentor
profesional tempat penulis bekerja dan belajar selama lebih dari setahun terakhir, atas
ketersediaannya menjadi subjek kajian serta segala pengalaman berharga di dunia
industri kreatif digital.

14. Teman-teman dan rekan kerja yang tak bisa penulis sebutkan satu per satu, terima
kasih telah menjadi bagian dari perjalanan ini.

Last but not least, untuk anak laki-laki tunggal dan harapan satu-satunya orang tua,
Deny Hendra Setiawan. Ya, untuk diri penulis sendiri. Penulis tidak akan meminta maaf
karena telah begitu keras memacu diri sejauh ini, sebab hanya dengan cara itulah penulis bisa
berdiri di titik ini. Apresiasi setinggi-tingginya untuk sisi diri yang terus berjuang dalam diam,
yang berani mencoba hal baru tanpa takut terlihat bodoh, dan yang memilih tetap melangkah
saat kaki terasa begitu berat. Terima kasih telah memaafkan diri sendiri saat dunia sedang
tidak ramah. Terima kasih kepada hati yang memilih untuk tetap lapang, dan pikiran yang
terjaga waras meski harus melewati malam-malam riuh yang dihantui oleh kecemasan. Hari
ini, penulis tidak hanya menyelesaikan sebuah  skripsi. Penulis sedang merayakan
kemenangan atas diri sendiri yang menolak untuk menyerah. Kini, penulis sedang belajar
untuk benar-benar dewasa, mencoba berdamai dengan segala kekecewaan yang datang tanpa
harus mencari siapa pun untuk disalahkan. Skripsi ini hanyalah sebuah langkah awal. Kepada
diri sendiri, tetaplah menjadi seseorang yang layak untuk bertahan hidup di kerasnya dunia
ini, dan tetaplah menjadi versi terbaik yang bisa kau berikan pada dunia.

Malang, 15 Juni 2026

Penulis

Deny Hendra Setiawan
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