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ABSTRAK

ABSTRAK

Delia Sagita Fitri. NIM 202210040311236, Pemanfaatan Al Dalam Proses Ideasi Kreatif: Swudi
Kasus Pada Tim Blackstudio.ld. Skripsi Sarjana Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan
Ilmu Politik, Universitas Muhammadiyah Malang. 2026.

Perkembangan teknologi Artificial Intelligence (Al) yang semakin banyak dimanfaatkan
dalam industri kreatif, khususnya pada tahap ideasi yang menjadi kunci dalam menghasilkan
konsep inovatif. Penelitian ini bertujuan untuk memahami pemanfaatan Al dalam proses ideasi
kreatif pada tim Blackstudio.id, mengidentifikasi bentuk kolaborasi antara manusia dan Al, serta
menganalisis dampaknya terhadap efektivitas dan produktivitas kerja. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatilf dengan jenis studi kasus. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui wawancara semi-terstruktur, observasi partisipatif pasif, dan dokumentasi,
dengan analisis data menggunakan model Miles dan Huberman.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Al berperan sebagai alat bantu dalam mempercepat
proses brainstorming, memperluas eksplorasi ide, serta memberikan stimulus visual dan verbal
dalam pengembangan konsep kreatif. Kolaborasi antara manusia dan Al bersifat komplementer,
di mana Al bertindak sebagai co-creator, sementara manusia tetap berperan dalam kurasi,
interpretasi, dan pengambilan keputusan. Selain itu, pemanfaatan Al terbukti meningkatkan
efisiensi waktu dan produktivitas tim. Dengan demikian, integrasi Al tidak menggantikan peran
manusia, melainkan memperkuat kapasitas kreatif melalui kolaborasi adaptif dalam proses
ideasi.

Kata Kunci: Artificial Intelligence, Design Thinking, Proses Kreatif, Ideasi Kreatif, Kolaborasi
Manusia-Al, Industri Kreatif.

Malang, 20 April 2026
Dosen Pembimbing Peneliti
«

Jamroji, S.Sos., M.Comms Delia Sagita Fitri
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KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim. Puji dan syukur penulis panjatkan atas ke-hadirat
Allah SWT yang telah melimpahkan berkah dan Rahmat-Nya, serta sholawat dan
salam selalu tercurahkan kepada junjungan Nabi Muhammad SAW, sehingga
penulis dapat menyelesaikan penulisan naskah skripsi yang berjudul “Pemanfaatan
Al Dalam Proses Ideasi Kreatif: Studi Kasus Pada Tim Blackstudio.ld” dengan
baik.

Skripsi ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana pada
Program Studi [lmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan [lmu Politik, Universitas
Muhammadiyah Malang. Dalam penulisan skripsi ini, penulis menyadari bahwa
dalam proses penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan, dukungan, serta
bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati
yang tulus dan ikhlas, penulis ingin menyampaikan terimakasih sebesar-besarnya
kepada:

1. Allah SWT, atas segala rahmat dan karunia-Nya yang telah memberikan
kesehatan, kekuatan, kemudahan, serta kelancaran kepada penulis dalam
menyelesaikan skripsi ini.

2. Prof. Dr. Nazaruddin Malik, SE, M.Si selaku Rektor Universitas
Muhammadiyan Malang,.

3. Bapak Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si. selaku Dekan Fakultas [lmu Sosial
dan IImu Politik Universitas Muhammadiyah Malang.

4. Bapak Novin Farid Styo Wibowo, S.Sos., M.Si. selaku Ketua Program
Studi Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang.

5. Bapak Jamroji, S.Sos., M.Comms, selaku dosen pembimbing yang telah
meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, arahan, nasihat, serta
motivasi kepada penulis selama proses penyusunan skripsi ini hingga dapat
diselesaikan dengan baik.

6. Seluruh Bapak/Ibu Dosen Ilmu Komunikasi Universitas
Muhammadiyah Malang yang telah memberikan bimbingan serta ilmu

pengetahuan yang bermanfaat selama masa perkuliahan penulis.
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Tim Blackstudio.id, yang telah bersedia menjadi informan penelitian dan
memberikan kesempatan kepada penulis untuk melakukan penelitian
mengenai proses ideasi kreatif berbasis Al dalam lingkungan kerja kreatif.
Yang tercinta, Ayah dan Ibu. Terima kasih atas cinta yang tak pernah
putus, bahkan dalam diam sekalipun. Terima kasih atas setiap doa yang
tidak selalu terdengar, tetapi selalu sampai dan menjadi kekuatan dalam
setiap langkah penulis. Terima kasih atas kesabaran yang tidak berbatas,
atas pelukan yang menenangkan di tengah lelah, serta atas kepercayaan
yang selalu diberikan ketika penulis meragukan diri sendiri. Segala yang
penulis capai hari ini tidak pernah lepas dari pengorbanan, kerja keras, dan
ketulusan ~Ayah dan Ibu yang mungkin tidak pernah terbalaskan
sepenuhnya. Terima kasih karena selalu menjadi rumah untuk kembali,
tempat berpulang, dan alasan penulis untuk terus bertahan dan
menyelesaikan setiap proses, termasuk skripsi ini. Semoga Allah SWT
senantiasa membalas setiap kebaikan yang telah diberikan dengan
keberkahan, kesehatan, dan kebahagiaan yang tidak pernah putus.

Adik Tersayang, Devan. Terima kasih telah menjadi salah satu sumber
semangat bagi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini dengan baik.
Kehadiranmu menjadi pengingat bagi penulis untuk terus berusaha dan
tidak menyerah, agar dapat menjadi sosok kakak yang dapat dibanggakan
dan memberikan contoh yang baik. Terima kasih atas dukungan,
kebersamaan, serta hal-hal sederhana yang tanpa disadari mampu
menguatkan penulis dalam setiap proses yang dijalani. Semoga Devan
selalu diberikan kebahagiaan, kesehatan, dan keberkahan dalam setiap
langkah hidupnya.

Sahabat seperjuangan sejak masa sekolah dasar, Caca dan Abel.
Terima kasih telah menjadi bagian dari perjalanan panjang penulis, dari
masa kecil hingga sampai pada titik ini. Terima kasih atas kebersamaan
yang tidak pernah lekang oleh waktu, atas cerita, tawa, dan dukungan yang
selalu hadir di setiap fase kehidupan penulis. Kehadiran kalian menjadi
penguat tersendiri, terutama di saat penulis merasa lelah dalam proses

penyusunan skripsi ini. Terima kasih karena tetap ada, tetap percaya, dan
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12.

13.

terus berjalan bersama meskipun masing-masing memiliki jalan hidup yang
berbeda. Semoga persahabatan ini senantiasa terjaga, dan semoga Caca serta
Abel selalu diberikan kebahagiaan, kesehatan, dan keberkahan dalam setiap
langkah ke depan.

Bestie Trio Macan, Anindya dan Dhona. Terima kasih telah menjadi
rekan kerja sekaligus teman seperjuangan yang selalu hadir dalam proses
penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas bantuan, dukungan, serta
kebersamaan yang diberikan, khususnya selama proses pengerjaan di
Blackstudio. Kehadiran kalian tidak hanya mempermudah penulis dalam
menyelesaikan skripsi, tetapi juga menjadi penyemangat di tengah berbagai
tantangan yang dihadapi. Terima kasih atas kerja sama, diskusi, dan
momen-momen sederhana yang penuh makna. Semoga kebersamaan ini
terus terjaga, dan semoga Anindya serta Dhona selalu diberikan kelancaran,
kesuksesan, serta keberkahan dalam setiap langkah ke depan.

Teman seperjuangan selama masa perkuliahan, Devita. Terima kasih
telah menjadi bagian dari perjalanan panjang penulis sejak masa SMK
hingga perkuliahan. Terima kasih atas kebersamaan yang telah dilalui
bersama, mulai dart masa awal sebagai mahasiswa baru, keterlibatan dalam
SCDC, pengalaman magang di Jakarta, hingga proses penyusunan skripsi
ini. Kehadiranmu menjadi teman bertumbuh, berbagi cerita, dan saling
menguatkan dalam setiap fase yang dilalui. Semoga Devita senantiasa
diberikan - kelancaran = dalam mengerjakan skripsi, kesuksesan, dan
kebahagiaan dalam setiap langkah ke depan.

Bestie magang seperjuangan, Ara. Terima kasih telah menjadi bagian
penting dalam perjalanan penulis selama menjalani masa magang di Jakarta.
Terima kasith atas segala bantuan, kebersamaan, dan kebaikan yang
diberikan, mulai dari magang di Jakarta, berbagi proses pengerjaan skripsi,
hingga momen sederhana namun berkesan seperti foto ijazah bersama.
Kehadiranmu memberikan kenyamanan dan dukungan yang berarti bagi
penulis. Semoga Ara senantiasa diberikan kelancaran dalam setiap proses
mengerjakan skripsi, kesuksesan, serta kebahagiaan dalam setiap langkah

ke depan.
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Seorang pria yang senantiasa mendampingi penulis dengan segala
keunikannya. Terima kasih atas segala dukungan, kesabaran, dan waktu
yang telah diberikan selama penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas ilmu,
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