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Abstrak

Dinas Tenaga Kerja Kota Batu menghadapi kendala dalam penyelenggaraan
program pelatihan kerja akibat sistem pendaftaran berbasis Google Form yang
belum terintegrasi dengan Sistem Informasi Jaringan Orang Kerja (SiJoker). Dari
598 pendaftaran periode April-Agustus 2025, ditemukan 19 data duplikat (3,2%)
dan proses verifikasi manual memerlukan waktu 24-32 jam kerja per periode.
Penelitian ini bertujuan mengembangkan modul pelatihan kerja digital yang
terintegrasi dengan SiJoker menggunakan metode Prototyping untuk mengatasi
duplikasi data, mempercepat verifikasi dokumen, dan meningkatkan transparansi
layanan. Pengembangan dilakukan melalui tiga siklus iterasi meliputi identifikasi
kebutuhan, -~ pembuatan  prototipe, evaluasi  pengguna, penyempurnaan,
implementasi menggunakan framework Laravel, dan pengujian Black Box Testing
terhadap 19 skenario fungsional. Hasil penelitian menunjukkan sistem berhasil
mengeliminasi duplikasi data melalui constraint - database, mengintegrasikan
verifikasi dokumen dalam satu platform terpusat, menyediakan pemantauan status
real-time dengan lima tahap progres (Terdaftar, Dokumen Lengkap, Terverifikasi,
Terkonfirmasi, Selesai), dan mengotomatisasi pelaporan dengan fitur ekspor Excel.
Evaluasi oleh tiga staf Dinas Tenaga Kerja Kota Batu menunjukkan sistem
memenuhi kriteria kelayakan implementasi dengan seluruh fitur berfungsi sesuai
kebutuhan operasional. Pengujian fungsional memvalidasi 19 skenario berjalan
valid tanpa error kritis dengan responsivitas di bawah 2 detik. Sistem ini
memberikan kontribusi praktis dalam meningkatkan efisiensi administrasi
pelatihan kerja dan mendukung transformasi digital layanan publik di sektor

ketenagakerjaan.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pelatihan Kerja, Metode Prototyping, SiJoker,
Black Box Testing



202210370311233
Okta Ramji Saputra
Prodi Informatika

Abstract

The Batu City Manpower Office faces obstacles in conducting job training
programs due to a Google Form-based registration system that has not been
integrated with the Workforce Network Information System (SiJoker). Out of 598
registrations in the April-August 2025 period, 19 duplicate data entries (3.2%) were
found and the manual verification process required 24-32 working hours per
period. This study aims to develop a digital job training module integrated with
SiJoker using the Prototyping method to address data duplication, accelerate
document verification, and improve service transparency. Development was
conducted through three iterative cycles including needs identification, prototype
creation, user evaluation, refinement, implementation using the Laravel framework,
and Black Box Testing on 19 functional scenarios. Results show the system
successfully eliminated data duplication through database constraints, integrated
document verification into a centralized platform, provided real-time status
monitoring with five progress stages (Registered, Documents Complete, Verified,
Confirmed, Completed), and automated reporting with Excel export features.
Evaluation by three staff members of Batu City Manpower Office indicated the
system met implementation feasibility criteria with all features functioning
according to operational needs. Functional testing validated all 19 scenarios running
successfully without critical errors with responsiveness under 2 seconds. This
system provides practical contributions in improving job training administration
efficiency and supporting digital transformation of public services in the

employment sector.

Keywords: Information System, Job Training, Prototyping Method, SiJoker, Black
Box Testing.
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