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ABSTRAK

ABSTRAK

Diva Annisya Sukur, NIM 202210040311104, Penerapan Three Ways
Strategy dalam Konten Promosi Produk Forever Stay Comfort Lip Glaze
melalui Platform Instagram (Analisis Isi Kualitatif di Akun Instagram
@somethincofficial).

Dosen Pembimbing: Dr Joko Susilo, S.Sos., M.Si

Kata kunci: Strategi komunikasi pemasaran, Three Ways Strategy, Instagram,
Konten promosi, Somethinc.

Perkembangan teknologi digital mendorong brand untuk menggunakan
strategi komunikasi pemasaran melalui media sosial, salah satunya yaitu
Instagram yang dinilai efektif dalam menjangkau konsumen secara lebih luas.
Somethinc sebagai brand kecantikan lokal yang memanfaatkan Instagram
sebagai media untuk mempromosilan produk terbarunya yaitu Forever Stay
Comfort Lip Glaze melalui berbagai konten promosi. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui penerapan strategi komunikasi pemasaran Three Ways
Strategy yang meliputi pull strategy, push strategy, dan pass strategy dalam
konten promosi produk Forever Stay Comfort Lip Glaze di akun Instagram
@somethincofficial.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
deskriptif dan metode analisis isi kualitatif. Kerangka teori yang digunakan
pada penelitian ini adalah Three Ways Strategy menurut Thomas L. Harris. Data
diperoleh melalui dokumentasi konten Instagram berupa foto, video reels, dan
caption yang diunggah pada periode 18 Februari hingga 3 Maret 2025 serta
studi pustaka. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Somethinc menerapkan
Three Ways Strategy dengan pull strategy diwujudkan melalui konten
informatif yang menonjolkan keunggulan, formula, serta hasil penggunaan
produk. Push strategy terlihat dari konten penyampaian promo produk, diskon,
dan ajakan pembelian langsung. Sementara itu, pass strategy diterapkan
melalui kolaborasi dengan brand ambassador dan beauty content creator yang
berperan dalam membangun kepercayaan serta citra positif produk Forever
Stay Comfort Lip Glaze. Penerapan strategi ini dinilai mampu dalam
memperkuat komunikasi pemasaran dan meningkatkan daya tarik produk di

media sosial Instagram.
Menyetujui, Malang, S Februari 2026
Dosen Pembimbing Peneliti
i : -
;;;zfzza:f=f‘—~7ék 4
_— 1 =
Dr Joko Susilo, S.Sos., M.Si Diva Annisya Sukur
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sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Penerapan Three
Ways Strategy dalam Konten Promosi Produk Forever Stay Comfort Lip Glaze
melalui Platform Instagram (Analisis Isi Kualitatif di Akun Instagram
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3. Bapak Budi Suprapto, Ph.D dan Ibu Dr. Frida Kusumastuti, M.Si1 selaku
dosen penguji penulis yang telah memberikan saran kritik bermanfaat
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4. Kedua orang tua tercinta, yang senantiasa memberikan semangat bagi
penulis. Khususnya kepada mama ku tersayang terimakasih karena
tidak pernah berhenti untuk selalu melantunkan doa bagi penulis.
Terimakasih atas kasih sayang, pengorbanan, dan dukungan yang selalu
diberikan kepada penulis.

5. Kedua saudari penulis, yang selalu memberikan keceriaan dan
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9. Untuk diriku sendiri, yang telah berusaha bertahan, belajar dari setiap
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Penulis menyadari bahwa skripsi ini masith memiliki kekurangan. Oleh
karena itu, penulis dengan terbuka menerima kritik dan saran yang
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dalam lingkup Ilmu Komunikasi.
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