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ABSTRAK 

HUBUNGAN DUKUNGAN SOSIAL DAN KECEMASAN INTERAKSI 

SOSIAL 

 

Safira Dwi Nur Wahidah1, Ika Rizki Anggraini2 

 

Nursing Study Program, Faculty of Health Sciences, 

University of Muhammadiyah Malang 

 

Bendungan Sutami Street 188A, Malang City, East Java, Indonesia, 65145 

E-mail: Safiradwinw@gmail.com 

Latar Belakang: Tingginya prevalensi ketakutan berinteraksi sosial pada remaja yang 
dapat berdampak negatif terhadap perkembangan sosial, emosional, dan kualitas hidup 
remaja. Dukungan sosial menjadi faktor kunci yang berpotensi mengurangi ketakutan 
tersebut, sehingga penting untuk memahami hubungan antara dukungan sosial dan 
ketakutan berinteraksi sosial pada remaja. 
Metode Penelitian: Penelitian ini menggunakan desain cross-sectional yang dilakukan 
terhadap 334 remaja berusia 12-24 tahun dengan menggunakan sampling convenience. 
Alat pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner social interaction anxiety scale 
(SIAS), multidimensional scale of perceived social support (MSPSS), dan demografi. 
Hubungan antara dukungan sosial dan ketakutan berinteraksi diuji menggunakan korelasi 
Pearson. 
Hasil: Terdapat hubungan  antara social support dan social interaction anxiety. 
Kesimpulan: Berdasarkan hasil penelitian ini, terdapat hubungan yang signifikan antara 
dukungan sosial dan kecemasan interaksi sosial pada remaja. Dukungan dari keluarga, 
teman sebaya, dan lingkungan sekitar dapat membantu menurunkan tingkat kecemasan 
serta meningkatkan kepercayaan diri remaja dalam berinteraksi sosial. Oleh karena itu, 
disarankan untuk memperkuat peran keluarga, mendorong hubungan pertemanan yang 
sehat, serta menyediakan layanan konseling dan program pelatihan keterampilan sosial di 
sekolah maupun komunitas. Penelitian ini diharapkan dapat berkontribusi dalam 
meningkatkan kesejahteraan emosional dan kualitas hidup remaja. 
Implikasi dan Rekomendasi: Penelitian ini menunjukkan bahwa perawat memiliki 
peran penting dalam deteksi dini kecemasan interaksi sosial pada remaja serta dalam 
memperkuat dukungan sosial melalui edukasi dan intervensi kesehatan mental. Temuan 
ini dapat menjadi dasar dalam pengembangan program promosi kesehatan mental untuk 
meningkatkan kesejahteraan psikologis remaja. 
 
Keywords: Dukungan sosial; Kecemasan interaksi; remaja 
1,2Fakultas Ilmu Kesehatan, Program Studi Ilmu Keperawatan. Universitas 

Muhammadiyah Malang  
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ABSTRACT 

THE THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL SUPPORT AND FEAR OF 

INTERACTING IN ADOLESCENTS 

 

Safira Dwi Nur Wahidah1, Ika Rizki Anggraini2 

 

Nursing Study Program, Faculty of Health Sciences, 

University of Muhammadiyah Malang 

 

Bendungan Sutami Street 188A, Malang City, East Java, Indonesia, 65145 

E-mail: Safiradwinw@gmail.com 

Background: The high prevalence of fear of social interaction in adolescents can have a 
negative impact on social, emotional development, and quality of life of adolescents. Social 
support is a key factor that has the potential to reduce this fear, so it is important to 
understand the relationship between social support and fear of social interaction in 
adolescents. 
Research Methods: This study used a cross-sectional design conducted on 334 
adolescents aged 17-24 years using convenience sampling. The data collection tools used 
were the social interaction anxiety scale ( SIAS) questionnaire, the multidimensional scale 
of perceived social support (MSPSS), and demographics. The relationship between social 
support and fear of interaction was tested using Pearson correlation. 
Results: There is a relationship between social support and social interaction anxiety 
Conclusion: Based on the findings of this study, there is a significant relationship between 
social support and social interaction anxiety in adolescents. Support from family, peers, 
and the surrounding environment can help reduce anxiety and improve adolescents’ 
confidence in social interactions. Strengthening family involvement, promoting healthy 
peer relationships, and providing accessible counseling and social skills programs in 
schools and communities are recommended. This study is expected to contribute to 
improving adolescents’ emotional well-being and quality of life. 
Implications and Recommendations: This study highlights the role of nurses in early 
detection of social interaction anxiety among adolescents and in strengthening social 
support through mental health education and interventions. The findings may support the 
development of mental health promotion programs to improve adolescents’ psychological 
well-being. 
 
Keywords: Social support; Fear of interaction; adolescents 
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