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ABSTRAK
Nama : Nadila Sifa Maharani
NIM :202210110311259
Judul . EFEKTIVITAS E-COURT DALAM

MEWUJUDKAN ASAS  SEDERHANA,
CEPAT, DAN BIAYA RINGAN
BERDASARKAN PERMA NOMOR 7
TAHUN 2022 TENTANG ADMINISTRASI
PERKARA DAN PERSIDANGAN DI
PENGADILAN SECARA ELEKTRONIK
(STUDI  KASUS PENGADILAN NEGERI
KEPANJEN KELAS IA)

Pembimbing : 1. Sofyan Arief, S.H., M. Kn.
2. Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.H.

Kinerja pengadilan negeri sering terhambat oleh tingginya volume perkara
dan prosedur administrasi yang kompleks, sehingga menyebabkan lamanya
penyelesaian perkara dan biaya yang relatif tinggi bagi pencari keadilan.
Digitalisasi peradilan melalui sistem FE-Court muncul sebagai solusi
strategis untuk meningkatkan efisiensi, aksesibilitas, dan transparansi.
Penelitian ini bertujuan menganalisis efektivitas E-Court di Pengadilan
Negeri Kepanjen Kelas A dalam mewujudkan asas peradilan sederhana,
cepat, dan biaya ringan, serta mengidentifikasi hambatan praktiknya.
Metode hukum empiris deskriptif-analitis digunakan dengan kajian
normatif PERMA Nomor 7 Tahun 2022 dan data empiris dari wawancara
mendalam dengan Panitera Muda Perdata, dan Petugas PTSP, observasi
administrasi perkara, serta analisis dokumen resmi. Hasil menunjukkan
menyederhanakan prosedur, mempercepat proses beracara, meningkatkan
transparansi biaya, dan mempermudah akses melalui e-Filing, e-Payment,
e-Summons, dan_e-Litigation. Kendala meliputi literasi digital terbatas,
kesalahan teknis, keterbatasan sarana-prasarana, dan kesenjangan akses
digital. Penelitian merekomendasikan penguatan SDM, peningkatan
kualitas TI, pendampingan pencari keadilan, dan strategi inklusif, sekaligus
memberikan kontribusi akademik dan praktis bagi reformasi peradilan di
era digital.

Kata kunci: E-Court; Efektivitas Peradilan; Asas Peradilan
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ABSTRACT
Name . Nadila Sifa Maharani
NIM ;0 202210110311259
Title . EFFECTIVENESS OF  E-COURT IN

REALIZING THE PRINCIPLES OF
SIMPLICITY, SPEED, AND LOW COSTS
BASED ON PERMA NUMBER 7 OF 2022
CONCERNING CASE ADMINISTRATION AND
TRIALS IN COURTS ELECTRONICALLY
(CASE STUDY OF THE KEPANJEN CLASS IA
DISTRICT COURT)
Advisors o 1. Sofyan Arief, S.H., M. Kn.
2. Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.H.

The performance of district courts is often hampered by the high volume of
cases and complex administrative procedures, resulting in lengthy case
resolutions and relatively high costs for those seeking justice. The
digitization of the judiciary through the E-Court system has emerged as a
strategic solution to improve efficiency, accessibility, and transparency. This
study aims to analyze the effectiveness of E-Court at the Kepanjen Class 1A
District Court in realizing the principles of simple, fast, and inexpensive
Justice, as well as identifying obstacles to its implementation. A descriptive-
analytical empirical legal method was used with a normative study of
PERMA Number 7 of 2022 and empirical data from in-depth interviews with
the Junior Civil Court Clerk and PTSP Olfficers, case administration
observations, and analysis of official documents. The results show that it
simplifies = procedures, speeds up court proceedings, increases cost
transparency, and facilitates access through e-Filing, e-Payment, e-
Summons, and e-Litigation. Obstacles include limited digital literacy,
technical errors, infrastructure limitations, and digital access gaps. The
study recommends strengthening human resources, improving IT quality,
providing assistance to those seeking justice, and implementing inclusive
strategies, while also contributing academically and practically to judicial
reform in the digital era.

Keywords: E-Court; Judicial Effectiveness, Principles of Justice
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KATA PENGANTAR
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Dengan penuh rasa syukur, penulis panjatkan puji dan terima kasih kepada
Tuhan Yang Maha Esa. Berkat limpahan rahmat, kesehatan, serta kekuatan yang
diberikan-Nya, skripsi yang berjudul “EFEKTIVITAS E-COURT DALAM
MEWUJUDKAN ASAS SEDERHANA, CEPAT, DAN BIAYA RINGAN
BERDASARKAN PERMA NOMOR 7 TAHUN 2022 TENTANG
ADMINISTRASI PERKARA DAN PERSIDANGAN DI PENGADILAN
SECARA ELEKTRONIK (STUDI KASUS PENGADILAN NEGERI
KEPANJEN KELAS TA)” ini dapat diselesaikan dengan baik sesuai dengan
tujuan yang diharapkan. Proses penyusunan skripsi ini menghadirkan berbagai
tantangan yang mengajarkan penulis pentingnya ketelitian dalam mengolah data,
keteguhan dalam menjaga konsistensi penelitian, serta kesabaran dalam menjalani
setiap tahapan secara cermat dan terukur. Melalui dinamika tersebut, penulis
semakin memahami bahwa penelitian ilmiah bukan sekadar pemenuhan kewajiban
akademik, melainkan juga suatu proses pendewasaan intelektual yang menuntut

kedisiplinan, ketekunan, dan integritas dalam upaya mencapai kebenaran ilmiah.

Skripsi ini disusun sebagai bagian dari pemenuhan kewajiban akademik pada
Fakultas Hukum, Universitas Muhammadiyah Malang. Selama proses
penyusunannya, penulis menyadari bahwa penguasaan teori hanyalah salah satu
unsur dalam bangunan pengetahuan. Pengalaman yang lebih mendalam justru lahir
dari kemampuan untuk merefleksikan temuan penelitian, menerima masukan secara
objektif, serta melakukan perbaikan secara berkelanjutan guna meningkatkan
kualitas skripsi. Dengan demikian, penyusunan skripsi ini tidak hanya memperluas
wawasan penulis mengenai bidang ilmu yang dikaji, tetapi juga membentuk cara

berpikir yang lebih sistematis, kritis, dan bertanggung jawab.

Pada kesempatan ini, dengan penuh hormat dan kerendahan hati, penulis
menyampaikan ucapan terima kasih kepada berbagai pihak yang telah memberikan

dukungan, bimbingan, serta kontribusi berarti sepanjang proses penyusunan skripsi
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ini. Setiap bentuk bantuan baik melalui ilmu, arahan, maupun dorongan moral telah

menjadi bagian penting yang menguatkan penulis dalam menyelesaikan skripsi ini

hingga mencapai bentuknya yang sekarang. Sebagai wujud apresiasi yang setulus-

tulusnya, penulis menyampaikan terima kasih kepada :

1.

Kepada Allah SWT, atas segala limpahan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya
yang menjadi penerang dalam setiap langkah penulis. Atas kekuatan yang
Dia titipkan ketika penulis merasa rapuh, keluasan sabar yang Dia hadirkan
di tengah ujian, serta keyakinan yang Dia tanamkan bahwa tidak ada
perjuangan yang sia-sia. Dalam setiap doa yang terjawab, setiap kemudahan
yang datang di saat yang tepat, dan setiap jalan yang dibukakan tanpa
penulis duga, penulis merasakan betapa besar kasih dan penjagaan-Nya.
Dengan segala kerendahan hati, penulis meyakini bahwa penyelesaian karya
ini adalah anugerah yang tidak terhingga dari Allah SWT;

Kepada kedua orang tua tercinta, Ayah dan Ibu yang dengan cinta tanpa
syarat dan ketabahan yang tidak pernah pudar, selalu menjadi sandaran
terkuat ~dalam perjalanan hidup penulis. Terima kasih atas segala
pengorbanan yang kerap disimpan dalam diam, atas kerja keras yang tidak
pernah  Ayah dan Ibu keluhkan, serta atas kesempatan mengenyam
pendidikan hingga jenjang ini sebuah kemewahan yang penulis sadari tidak
semua orang dapat rasakan. Dalam setiap kondisi, apa pun kesulitannya,
Ayah dan Ibu selalu hadir memberi dukungan, dorongan, dan doa yang
menjadi kekuatan terbesar. Segala pencapaian penulis hari ini dan kelak

hanyalah sebagian kecil dari bakti penulis kepada Ayah dan Ibu;

. Kepada adik penulis satu-satunya yang sangat penulis sayangi, Nevan

Satriyo Nugroho, yang selalu menjadi cahaya kecil namun berarti dalam
perjalanan ini. Terima kasih telah menjadi adik yang senantiasa mendukung
penulis dalam keadaan apapun, yang selalu mampu membuat penulis
merasa tidak sendirian, dan yang dengan cara paling sederhana meyakinkan
penulis bahwa penulis mampu berdiri hingga titik ini;

Kepada Bapak Prof. Dr. Nazaruddin Malik, S.E., M.Si., selaku Rektor

Universitas Muhammadiyah Malang, penulis menyampaikan terima kasih
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atas komitmen dan visi kepemimpinan yang telah membentuk ruang
akademik yang kondusif bagi perkembangan ilmu pengetahuan;

Kepada Bapak Prof. Dr. Tongat, S.H., M.Hum., selaku Dekan Fakultas
Hukum Universitas Muhammadiyah Malang, beserta seluruh jajaran
pimpinan, penulis mengucapkan terima kasih atas dedikasi dalam
memastikan keberlangsungan proses akademik yang teratur, profesional,
dan penuh integritas;

Kepada Bapak Sofyan Arief, S.H., M.Kn., selaku Dosen Pembimbing I, dan
Ibu Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.H., selaku Dosen Pembimbing
II, penulis menyampaikan rasa terima kasih yang sedalam-dalamnya.
Kesabaran Bapak dan Ibu dalam memberikan arahan, ketelitian dalam
mengoreksi setiap bagian, serta kesediaan untuk meluangkan waktu di
tengah kesibukan merupakan bentuk perhatian dan dedikasi yang sangat
berarti bagi penulis;

Kepada Bapak Eko Ariyanto, S.H., selaku Panitera Muda Perdata, dan Ibu
Nabilla Tasya Shalsahbila, S.H., selaku petugas PTSP pada bagian E-Court
di Pengadilan Negeri Kepanjen Kelas 1A, saya ucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya atas kesediaan dan waktu yang telah diberikan. Terima
kasih atas informasi, penjelasan, serta pengalaman yang dibagikan,
sehingga peneliti dapat memperoleh gambaran yang jelas dan mendalam

mengenai operasionalisasi sistem E-Court;

. Kepada seluruh Dosen Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah

Malang, penulis mengucapkan terima kasih atas ilmu, wawasan, dan
pengalaman yang telah dibagikan selama proses perkuliahan;

Kepada staff akademik dan tenaga kependidikan Fakultas Hukum
Universitas Muhammadiyah Malang, penulis menyampaikan apresiasi yang
sebesar-besarnya atas bantuan, pelayanan, dan dukungan yang diberikan
baik dalam urusan administrasi, penyediaan informasi akademik;

Kepada Keluarga Bapak Mulyoraharjo, S.H., yaitu Bude Ririn, Mas Rizky
Mabhardika, S.M., Mas Dias Primantara Putra, S.H., Mba Silvia Nur Azizah,
S. Akt., dan Adik Tatjana Tasya, penulis menyampaikan terima kasih yang

sedalam-dalamnya atas segala dukungan, perhatian, dan bimbingan yang
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11.

12.

13.

14.

telah diberikan. Kehadiran bukan hanya menjadi penyemangat, tetapi juga
penguat penulis dalam menapaki setiap tahap proses penyusunan skripsi ini.
Setiap kata dorongan, nasihat, dan bantuan yang diberikan telah menjadi
cahaya penuntun yang memungkinkan penulis melewati tantangan dengan
keyakinan, hingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik;

Kepada sahabat terbaik penulis, Sisthreehood—Andini Agustin Kurnia
Sari, A.Md., Aktr., dan Tiara Dini Areta, penulis menyampaikan terima
kasih yang sedalam-dalamnya atas kehadiran kalian sebagai tempat
berpijak, berbagi cerita, dan bertumbuh bersama sejak bangku SMP hingga
terselesaikannya studi S1 ini. Terima kasih atas perhatian yang tidak pernah
memudar, dukungan yang hadir bahkan tanpa diminta, serta keyakinan yang
kalian tanamkan ketika penulis meragukan diri sendiri. Kehangatan yang
kalian hadirkan selalu menjadi pelipur di saat hati lelah, semangat kalian
menyalakan kembali langkah penulis ketika ragu, dan kepedulian kalian
membuat penulis merasa tidak pernah berjalan sendirian;

Kepada sahabat terdekat penulis, Chatarina Jesse Apta Estinigtyas, Alm.
Amanggya Socaqolbi Odewana, Novian Arif Ramadhan, Erly Setyorani,
dan Kharismania Mutiara Islami, penulis menyampaikan terima kasih atas
kebersamaan dan dukungan yang tidak pernah putus selama perjalanan studi
ini. Terima kasih telah menjadi teman yang hadir dalam berbagai keadaan
baik ketika penulis sedang berjuang, membutuhkan tempat bercerita,
maupun sekadar mencari tawa di hari yang melelahkan;

Kepada Vinda Nabila, Eka Putri, Dewi Wahyu, Jihan Khoirun dan Aditya
Wahid penulis menyampaikan terima kasih yang tulus atas kebersamaan dan
dukungan yang diberikan. Terima kasih karena selalu meyakinkan penulis
untuk terus melangkah sejak awal memasuki bangku perkuliahan.
Meskipun kini jarang bertemu, tetapi tetap menjadi alasan bagi penulis
untuk terus maju dan berkembang;

Kepada sahabat penulis di bangku perkuliahan, Saniyyah Rahmasari Dewi,
Via Amelia, Hanna Latuconsina, dan Jesica Rediana, penulis
menyampaikan terima kasih yang tulus atas kebersamaan yang terjalin sejak

hari pertama kuliah dimulai hingga hari ini. Terima kasih telah menemani
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15.

16.

174

18.

penulis melalui setiap fase perkuliahan, bertahan sebagai sahabat yang baik,
serta hadir dengan dukungan dan perhatian yang tidak pernah berhenti.
Kehadiran kalian telah menjadikan perjalanan akademik ini lebih ringan,
hangat, dan penuh makna;

Kepada Tasya Laura Arthamevia, Astrid Widya Putri, dan Rania Rahmi
Andhita, penulis menyampaikan terima kasih atas pertemanan yang hangat
dan ketulusan yang selalu kalian hadirkan. Terima kasih telah menjadi
teman yang baik, memberikan semangat di saat penulis membutuhkannya,
serta menjadi pendengar yang sabar dalam berbagai cerita, keluh, dan
perjalanan yang penulis lalui;

Kepada Ibu Cindy Monique, S.H., M.H., selaku Instruktur Laboratorium
Fakultas Hukum UMM sekaligus sebagai kakak yang penulis hormati,
penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya. Terima kasih
atas keyakinan yang terus ditanamkan kepada penulis untuk senantiasa
melangkah maju, serta atas ilmu, arahan, dan dorongan yang diberikan
dengan penuh kesabaran. Bimbingan dan kehadiran tersebut menjadi bagian
penting yang menguatkan penulis dalam perjalanan akademik ini;

Kepada seluruh anggota Tim Delegasi IMCC 2024, yaitu Syafruddin
Prawiranegara, penulis menyampaikan terima kasih atas perjalanan yang
penuh warna dan makna. Terima kasih telah menjadi bagian dari
pengalaman yang bukan hanya seru, tetapi juga sarat perjuangan, kerja
sama, dan pembelajaran yang berharga. Kebersamaan kita dalam
menghadapi setiap proses kompetisi telah menjadi kenangan yang tidak
terlupakan dan turut memperkaya cerita penulis selama menempuh dunia
perkuliahan.

Kepada LSO PUKASH Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah
Malang beserta scluruh anggotanya, penulis menyampaikan terima kasih
atas ruang belajar yang luas. Melalui organisasi ini, penulis memperoleh
banyak pengalaman, wawasan, serta pembelajaran yang tidak hanya
memperkaya pengetahuan, tetapi juga membentuk cara berpikir, berproses,
dan berkembang. Terima kasih atas kesempatan untuk bertumbuh,

berkontribusi, dan belajar bersama dalam lingkungan yang penuh semangat;
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19.

20.

Kepada seluruh rekan-rekan mahasiswa Universitas Muhammadiyah
Malang, penulis menyampaikan terima kasih yang tulus atas inspirasi,
semangat, dan berbagai pembelajaran berharga yang kalian bagikan
sepanjang perjalanan perkuliahan ini;

Dan yang terakhir, untuk diriku sendiri—Congratulations, Nadila! Terima
kasih karena telah bertahan melewati perjalanan panjang yang tidak selalu
ramabh, hari-hari yang dipenuhi keraguan, tekanan, dan pilihan-pilihan berat
yang sering kali harus dijalani dalam diam. Selama 3,5 tahun ini, tidak
hanya menempuh proses akademik, tetapi juga tumbuh sebagai manusia
yang belajar memahami luka, menerima keterbatasan, dan menyembuhkan
diri dengan keberanian yang perlahan dibangun. Terima kasih karena telah
mengizinkan dirimu untuk lelah, jatuh, dan menangis, tanpa kehilangan
keberanian untuk bangkit kembali dan melanjutkan langkah, meskipun
tertatih dan tak selalu pasti. Di titik akhir perjalanan ini, setiap senyum dan
air mata adalah saksi bahwa kamu tidak pernah menyerah.

Sebagai penutup, penulis berharap bahwa penelitian ini dapat
memberikan kontribusi yang relevan bagi pengembangan ilmu hukum dan
praktik peradilan, khususnya terkait efektivitas kebijakan peradilan modern
di Indonesia. Penulis menyadari bahwa keterbatasan tetap melekat dalam
setiap upaya akademik, sehingga saran dan kritik yang membangun sangat
diharapkan demi penyempurnaan di masa mendatang. Semoga karya ini
tidak hanya menjadi dokumentasi ilmiah, tetapi juga pijakan bagi penelitian
lanjutan dan referensi bagi para akademisi, praktisi, serta pihak-pihak yang

memiliki perhatian terhadap dinamika penegakan hukum.
Malang, 7 Desember 2025

Penulis

Nadila Sifa Maharani
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