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SURAT PERNYATAAN

SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya :

Nama : INTAN SEPTI PUTRI PERMATA HATI
NIM : 202210110311300
Jurusan : Ilmu Hukum

Dengan ini menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa :
SKRIPSI dengan judul :

PERTANGGUNGJAWABAN HUKUM PENJAGA PARKIR ATAS
KEHILANGAN KENDARAAN (STUDI TEMPAT PARKIR DI KOTA
MALANG)

Adalah karya saya dan dalam naskah Skripsi ini tidak terdapat karya ilmiah
yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademik di
suatu Perguruan Tinggi dan tidak terdapat karya atau pendapat yang pemah
ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, baik sebagian maupun keseluruhan,
kecuali yang secara tertulis dikutip dalam naskah ini dan disebutkan dalam
sumber kutipan dalam daftar pustaka,

1. Apabila temyata dalam naskah Skripsi ini dapat dibuktikan terdapat unsur-
unsur PLAGIASI saya bersedia Skripsi ini DIGUGURKAN dan GELAR
AKADEMIK YANG TELAH SAYA PEROLEH DIBATALKAN, dan serta
diproses sesuai dengan ketentuan hukum yang berlaku.

2. Skripsi ini dapat dijadikan sumber pustaka yang merupakan HAK BEBAS
ROYALTY NON EKSKLUSIF.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenamya untuk dipergunakan
sebagaimana mestinya.

N Malang, 23 Januari 2026
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UNGKAPAN PRIBADI DAN MOTTO

Ungkapan Pribadi:

Skripsi ini bukan hanya tentang penelitian dan teori, tetapi juga tentang perjalanan
panjang yang penuh dengan doa, air mata, lelah, dan harapan. Ada saat-saat ketika
langkah terasa berat, semangat hampir runtuh, dan keyakinan pada diri sendiri
mulai goyah. Namun, skripsi ini menjadi saksi bahwa dengan kesabaran dan
ketekunan, setiap proses yang dijalani dengan sungguh-sungguh akan menemukan
jalannya. Terima kasih kepada diri saya sendiri yang telah bertahan sejauh ini,
yang tetap bangkit meskipun sering merasa ingin menyerah. Setiap malam
panjang, setiap revisi yang terasa tak ada habisnya, dan setiap doa yang
dipanjatkan akhirnya terbayar dengan selesainya karya ini. Skripsi ini saya
persembahkan sebagai bukti bahwa keterbatasan bukanlah penghalang untuk terus
melangkah, dan kegagalan bukanlah akhir dari segalanya. Semoga karya
sederhana ini menjadi awal dari langkah-langkah besar berikutnya, serta
pengingat bahwa segala sesuatu yang diperjuangkan dengan hati akan selalu

memiliki arti.

Motto:

“ Life can be heavy, especially if you try to carry it
all at once. Part of growing up and moving into new
chapters of your life is about catch and release.
What I mean by that is, knowing what things to
keep, and what things to release. You can’t carry all
things. Decide what is yours to hold and let rest go.”
— Taylor Swift

“Hidup bukan saling mendahului, bermimpilah

sendiri-sendiri”. — Hindia
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ABSTRAKSI
NAMA : INTAN SEPTI PUTRI PERMATA HATI
NIM :202210110311300
JUDUL : PERTANGGUNGJAWABAN HUKUM PENJAGA

PARKIR ATAS KEHILANGAN KENDARAAN
(Studi Tempat Parkir Kota Malang)
PEMBIMBING : Prof. Dr. Tongat, S.H., M.Hum

Ratri Novita Erdianti, S.H.,M.H

Kehilangan kendaraan di area parkir merupakan permasalahan hukum
yang sering terjadi dan menimbulkan kerugian bagi masyarakat. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pengaturan hukum mengenai pertanggungjawaban
pidana penjaga parkir atas kehilangan kendaraan menurut peraturan perundang-
undangan yang berlaku serta penerapan pertanggungjawaban hukum penjaga
parkir dalam kasus kehilangan kendaraan di Kota Malang. Metode penelitian yang
digunakan adalah yuridis-empiris dengan pendekatan yuridis sosiologis, melalui
studi kepustakaan dan penelitian lapangan berupa wawancara dan observasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa pertanggungjawaban pidana penjaga parkir tidak
bersifat otomatis, melainkan bergantung pada adanya unsur kesengajaan atau
kelalaian. Dalam praktik di Kota Malang, penerapan pertanggungjawaban hukum
berbeda antara parkir resmi dan tidak resmi, di mana mekanisme ganti rugi pada
parkir resmi belum optimal, sedangkan parkir tidak resmi cenderung diselesaikan
secara kekeluargaan sehingga kepastian hukum bagi konsumen masih lemah.

Kata Kunci: Pertanggungjawaban hukum, penjaga parkir, kehilangan kendaraan
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ABSTRACT
NAMA : INTAN SEPTI PUTRI PERMATA HATI
NIM :202210110311300
JUDUL : Criminal Liability Of Parking Guards For Lost

Vehicles (Study of Parking Lots in Malang City)
PEMBIMBING : Prof. Dr. Tongat, S.H., M.Hum

Ratri Novita Erdianti, S.H.,M.H

The loss of vehicles in parking areas is a legal problem that often occurs
and causes losses to the community. This research aims to analyze the legal
regulations regarding the criminal liability of parking guards for lost vehicles
based on applicable laws and the application of legal responsibility of parking
guards in cases of lost vehicles in Malang City. The research method used is
empirical juridical with a sociological juridical approach, through literature
study and field research in the form of interviews and observations. The research
results show that the criminal liability of parking guards is not automatic, but
depends on the presence of an element of intent or negligence. In practice in
Malang City, the application of legal responsibility-is different between official
and unofficial parking, where the compensation mechanism for official parking is
not yet optimal, while unofficial parking tends to be resolved amicably so that
legal certainty for consumers is still weak.

Keywords: legal responsibility, parking guard, lost vehicle
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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala
rahmat, pertolongan, dan kekuatan yang senantiasa diberikan, sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsi ini. Skripsi yang berjudul “Pertanggungjawaban
Hukum Penjaga Parkir atas Kehilangan Kendaraan (Studi Tempat Parkir di
Kota Malang)” merupakan hasil dari proses panjang yang penuh dengan
perjuangan, doa, kesabaran, serta pembelajaran berharga dalam perjalanan
akademik penulis. Penyusunan skripsi ini bukanlah hal yang mudah. Berbagai
hambatan, keraguan, dan kelelahan kerap hadir, namun berkat bimbingan,
dukungan, dan ketulusan dari berbagai pihak, penulis mampu melewati setiap
tahap hingga skripsi ini dapat diselesaikan. Penulis menyampaikan ucapan terima
kasih ‘yang setulus-tulusnya kepada pihak-pihak yang telah membantu dan
mendukung penulis selama proses penyusunan skripsi ini.

1. Kepada Prof. Dr. Nazaruddin Malik, M.Si. Bapak Rektor Universitas
Muhammadiyah Malang. Terima kasih atas kebijakan, fasilitas, serta
kesempatan yang- diberikan kepada penulis untuk menempuh pendidikan
hingga tahap akhir di Universitas Muhammadiyah Malang.

2. Kepada Bapak Prof. Dr. Tongat, S.H.,, M.Hum selaku Dekan Fakultas
Hukum. Terima Kasih atas arahan dan dukungan akademik yang di
berikan sehingga proses penyusunan skripsi ini berjalan dengan baik.

3. Kepada Dosen Pembimbing 1, Bapak Prof. Dr. Tongat, S.H., M. Hum.
Terima kasih atas bimbingan, arahan, ketegasan, dan kesabaran yang telah
diberikan kepada penulis. Setiap nasihat dan koreksi yang diberikan
menjadi pelajaran berharga yang tidak hanya memperbaiki skripsi ini,
tetapi juga membentuk pola pikir dan kedewasaan penulis dalam dunia
akademik.

4. Kepada Ibu Ratri Novita Erdianti S.H.,M.H selaku Dosen Pembimbing 2.
Terima kasih atas perhatian, dukungan, dan masukan yang senantiasa
diberikan dengan penuh ketulusan. Kehadiran Ibu sebagai pembimbing
menjadi sumber semangat dan penguat bagi penulis dalam menyelesaikan

setiap tahap penyusunan skripsi ini.
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Kepada seluruh Dosen Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah
Malang. Terima kasih atas ilmu pengetahuan, pengalaman, dan nilai-nilai
akademik yang telah diberikan selama masa perkuliahan. Segala
pembelajaran tersebut menjadi bekal penting bagi penulis untuk
melangkah ke tahap kehidupan selanjutnya.

Kepada Mama Tercinta, Terima Kasih yang tidak akan pernah cukup
diungkapkan dengan kata-kata dan pengorbanannya, mama adalah alasan
utama penulis bisa berdiri sejauh ini. Mama bukan hanya seorang ibu,
tetapi juga menjadi sosok ayah, pelindung, penguat, dan sandaran dalam
setiap keadaan. Terima kasih karena selalu percaya pada penulis, bahkan
saat penulis sendiri ragu, serta kesabaran, keteguhan, dan kasih sayang
yang mama berikan tanpa syarat, skripsi ini penulis persembahkan untuk
mama, sebagai bukti kecil dari perjuangan dan cinta mama yang begitu
besar.

Nenek Tercinta, Terima Kasih atas kasih sayang yang begitu tulus dan
tidak pernah berkurang sejak penulis kecil hingga hari ini. Nenek adalah
sosok yang selalu hadir dengan ketenangan, menjadi tempat bernaung
ketika hati penulis lelah dan pikiran terasa penuh. Terima kasih atas setiap
nasihat = sederhana yang penuh makna, atas perhatian kecil yang
memberikan rasa aman, dan atas cinta yang mengalir tanpa syarat. Setiap
langkah penulis dalam menyelesaikan skripsi ini tidak pernah lepas dari
doa nenek yang dipanjatkan dengan penuh keikhlasan, saat penulis merasa
hampir menyerah. Skripsi ini juga menjadi bagian dari harapan nenek agar
penulis dapat meraih masa depan yang lebih baik, semoga setiap doa yang
nenek panjatkan dibalas oleh Allah SWT dengan kesehatan, kebahagiaan,
dan keberkahan yang berlimpah.

Maya Dwi Laksana dan Verdina Putri Masruri sahabat pertama penulis
saat di bangku perkuliahan yang tidak sengaja akrab berbincang saat
PESMABA 2022. Terima kasith telah menjadi bagian penting dan
membersamai penulis dari mahasiswa baru hingga masa skripsian ini,

memberikan dorongan dan rasa optimis agar penulis bisa menyelesaikan
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perkuliahan tepat waktu secara bersamaan. Kebersamaan kalian yang
saling menguatkan saat ragu, serta dukungan yang tulus menjadi
penyemangat tersendiri bagi penulis untuk terus melangkah. Terima kasih
telah banyak membantu dalam penyusunan skripsi ini. Selamat menapaki
jalan hidup selanjutnya dengan harapan yang lebih luas.

Teman seperjuangan sekaligus sahabat Fina Dewi Fortuna dan Adinda
safa Ramadhani Efendik. Terima kasih atas kebersamaan, saling
menguatkan, dan dukungan yang tidak pernah terputus. Perjuangan ini
mungkin telah sampai pada akhirnya, namun kebersamaan dan kenangan
yang terbangun akan selalu tersimpan sebagai bagian indah dari perjalanan
hidup penulis.

Sahabat SMA penulis Yolla Nicki, Cinta Regyna, Aisyah Fitri, Nadila
Adelia, Putri Maharani, dan Inge Putri. Terima kasih atas persahabatan
yang tumbuh sejak masa putih abu-abu dan tetap bertahan hingga hari ini.
Kalian bukan sekadar teman sekolah, tetapi telah menjadi bagian penting
dalam perjalanan hidup penulis, dari tawa sederhana, cerita remaja, hingga
dukungan di masa-masa sulit, kebersamaan bersama kalian selalu
meninggalkan kenangan yang tidak tergantikan. Terima kasih karena telah
hadir sebagai tempat berbagi cerita tanpa takut dihakimi, sebagai
pendengar setia di saat penulis lelah, dan sebagai pengingat bahwa penulis
tidak pernah berjalan sendiri, meskipun waktu, jarak, dan kesibukan sering
kali- memisahkan, perhatian dan dukungan dari kalian selalu terasa dekat
dan menguatkan. Persahabatan ini menjadi pengingat bahwa ikatan yang
tulus tidak pernah lepas oleh waktu, setiap doa, pesan singkat, dan
dukungan kecil dari kalian. Selamat melangkah ke cerita hidup berikutnya,
semoga setiap langkah dipeluk harapan dan setiap mimpi menemukan
jalannya.

Kepada seseorang yang tak kalah penting kehadirannya, Reynald
Firmansyah. Terima Kasih telah menjadi bagian dalam proses perjalanan
hidup penulis menyusun skripsi. Berkontribusi baik Tenaga, waktu,

menemani, mendukung, menghibur, mendengarkan keluh kesah,
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menyaksikan setiap tangisan, dan meyakinkan penulis untuk pantang
menyerah hingga penyusunan skripsi ini terselesaikan.

12. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, Terima kasih
atas setiap waktu yang diluangkan, setiap bantuan yang diberikan, dan
setiap saran. Dari obrolan singkat hingga diskusi panjang, dari dorongan
sederhana hingga kehadiran yang menenangkan semuanya menjadi bagian
penting yang menguatkan langkah penulis.

13. Terakhir Ucapan terima kasih yang paling tulus penulis persembahkan
kepada diri sendiri, yang telah berjuang dengan sepenuh hati dalam setiap
langkah perjalanan ini. Di tengah rasa lelah, ragu, dan jatuh bangun yang
kerap hadir tanpa jeda, penulis tetap memilih untuk bertahan, melangkah
perlahan, dan tidak menyerah pada keadaan. Setiap doa yang dipanjatkan
dalam sunyi, setiap air mata yang jatuh dalam sepi, serta setiap usaha kecil
yang dilakukan dengan penuh keikhlasan menjadi saksi atas keteguhan
dan keberanian diri ini.. Persembahan karya ini menjadi bentuk kasih
kepada diri sendiri atas kesabaran, kekuatan, dan keberanian untuk terus
melangkah hingga sampai pada titik ini. Semoga ke depannya, diri ini
senantiasa diberikan kekuatan untuk tetap percaya pada proses, berani
menghadapi tantangan, dan tidak pernah meremehkan usaha yang telah
dilakukan. Teruslah melangkah, karena setiap langkah yang diambil,
sekecil apa pun, adalah bukti bahwa diri ini mampu dan pantas untuk
meraih hal-hal baik yang akan datang.

Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
seluruh pihak yang telah memberikan dukungan, bantuan, serta doa selama proses
penyusunan skripsi-ini. ~Semoga segala kebaikan yang telah diberikan

mendapatkan balasan yang berlipat ganda dari Allah SWT.

Malang, 27 Desember 2025

Intan Septi Putri Permata Hati
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