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ABSTRAK

ABSTRAK

TikTok adalah platform media sosial global yang populer, namun penelitian yang
mengkaji cara penggy ya untuk gekspresikan pengalaman emosional
terkait trauma keluarga seperti rumah tangga yang hancur masih terbatas. Tagar
#brokenhome telah menjadi ruang untuk berbagi cerita pribadi dan emosi tentang
gangguan keluarga, namun pola konten dan interaksi pengguna dalam video-video
ini masih kurang dieksplorasi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tema
emosional dominan dalam video TikTok yang diberi tagar #brokenhome,
menyelidiki bagaimana kreator berbagi pengalaman mereka, memberikan saran,
dan memicu respons emosional. Analisis konten sumatif dilakukan pada 100 video
TikTok #brokenhome paling banyak ditonton (15 Juni 2020 hingga 25 Januari
2025). Hasil menunjukkan bahwa narasi pribadi dan ekspresi emosional (terutama
kesedihan) merupakan tema konten yang paling umum, diikuti oleh saran/informasi
dan dukungan sosial. Secara mencolok, tidak ada video yang bersifat promosi dan
hanya satu yang menyesatkan. Video yang berisi narasi pribadi dan ekspresi
emosional mendapatkan interaksi pengguna tertinggi, sementara video yang
menawarkan dukungan sosial juga mendapatkan interaksi yang signifikan. Temuan
ini menyoroti peran TikTok sebagai platform untuk ekspresi emosional,
pembentukan identitas, dan penyembuhan komunal, dengan implikasi untuk
memahami peran media sosial dalam dukungan emosional dan kesehatan mental.

Kata Kunci: TikTok, #brokenhome, analisis konten sumatif, keterl

ibatan pengguna,
ekspresi emosional
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