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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja terhadap 

komitmen organisasional dengan stress kerja sebagai intervening. Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif yaitu metode penelitian menggunakan angka dan 

statistik dalam pengumpulan serta analisis data yang dapat diukur. Pengambilan 

sampel diambil dari karyawan bagian produksi, yaitu operator mesin, purchasing, 

finishing dan packaging dengan jumlah sampel sebanyak 86 responden. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner. Teknik analisis yang 

digunakan adalah path analysis. Hasil analisis menyatakan Beban kerja 

berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasional. Beban kerja 

berpengaruh signifikan terhadap Stress kerja. Stress kerja berpengaruh signifikan 

terhadap komitmen organisasional. Serta Stress kerja memediasi beban kerja 

terhadap komitmen organisasional. 
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ABSTRACT 

 

This research aims to determine the effect of workload on organizational 

commitment with work stress as an intervening agent. This research uses 

quantitative methods that is research methods using numbers and statistics in 

collecting and analyzing measurable data. Sampling was taken from production 

employees, namely machine operators, purchasing, finishing and packaging with 

a total sample of 86 respondents. The data collection technique used was a 

questionnaire. The analysis technique used is path analysis. The results of the 

analysis state that workload has a significant effect on organizational 

commitment. Workload has a significant effect on work stress. Job stress has a 

significant effect on organizational commitment. And work stress mediates 

workload on organizational commitment. 
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