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ABSTRAK

ABSTRAK

Restu Asri Diva Nurzahra. 202110040311316. Pengaruh Terpaan Iklan Dan Brand
Ambassador Maudy Ayunda di TikTok Terhadap Frekuensi Pembelian Susu Nabati Oatside
(Studi Pada Followers Instagram @MaudyAyunda). Skripsi, Program Studi Ilmu Komunikasi,
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Muhammadiyah Malang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahni pengaruh terpaan iklan dan brand
ambassador Maudy Ayunda melalui TikTok terhadap frekuensi pembelian susu nabati Oatside
pada followers Instagram @MaudyAyunda. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner kepada 100 responden. Analisis data
dilakukan menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan program SPSS versi 22. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, terpaan iklan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap frekuensi pembelian dengan nilai t hitung 4,754 > t tabel 1,984 dan nilai signifikansi
0,000 < 0,05. Demikian pula, variabel brand ambassador Maudy Ayunda juga berpengaruh
positif dan signifikan dengan nilai t hitung 4,126 > t tabel 1,984 dan signifikansi 0,000 < 0,05.
Secara simultan, kedua variabel memiliki pengaruh signifikan terhadap frekuensi pembelian
dengan nilai F hitung 37,519 > F tabel 3,090 dan nilai signifikansi 0,000. Koefisien determinasi
(R?) sebesar 0,436 menunjukkan bahwa 43,6% variasi frekuensi pembelian dijelaskan oleh
kedua variabel independen, sedangkan 56,4% dipengaruhi faktor lain di luar penelitian.
Penelitian ini menyarankan agar pemasar lebih mengoptimalkan konten iklan di media sosial
serta memilih brand ambassador yang memiliki citra positif dan relevan dengan nilai produk
untuk meningkatkan efektivitas pemasaran.

Kata Kunci: Terpaan Iklan, Brand Ambassador, TikTok, Frekuensi Pembelian, Teori

AIDDA, Oatside.

Mengetahui, Malang, 17 November 2025
Dosen Pembimbing Peneliti

Budi Suprapto, M. Si, Ph. D Restfi Asri Diva Nurzahra
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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat,
taufik, dan hidayah Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi
yang berjudul “Pengaruh Terpaan Iklan dan Brand Ambassador Maudy Ayunda di
TikTok Terhadap Frekuensi Pembelian Susu Nabati Oatside (Studi Pada Followers
Instagram @MaudyAyunda)” ini dengan baik. Penyusunan skripsi ini merupakan
salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana Ilmu Komunikasi pada fakultas

IImu Sosial dan [lmu Politik Universitas Muhammadiyah Malang.

Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis banyak menghadapi berbagai
tantangan, namun berkat bantuan, bimbingan, doa, serta dukungan dari orang-orang
terdekat yang penulis sayangi. Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan
terima kasih dan apresiasi yang mendalam kepada orang-orang telah membantu

penulis dalam proses penyusunan skripsi ini, diantaranya kepada:

1. Pertama-tama tentunya peneliti mengucapkan terima kasih yang tak terhingga
kepada Allah SWT, yang telah memberikan kemudahan dan kelancaran dalam
penyusunan skripsi ini, serta menguatkan hati penulis disaat dalam keadaan
terpuruk.

2. Teruntuk diri sendiri, penulis berterimakasih sebesar-besarnya karena telah
berjuang untuk menyelesaikan skripsi ini tanpa ada kata putus asa. Walaupun
proses yang dijalankan tidaklah mudah, apresiasi sebesar-besarnya karena
sudah berusaha melawan rasa malas, mood penulis yang dengan mudah
berubah, dan rasa ngantuk penulis yang selalu muncul disetiap mengerjakan
skripsi. Seperti kata Miley Cyrus, “There’s always gonna be another mountain,
I'm always gonna wanna make it move”. Disetiap proses selalu ada tantangan,

tetapi semangat dari dalam diri tidak boleh hilang.
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10.

Keluarga penulis, Bapak Bayu Restuwono, Ibu Dina Sapto Rini, dan Adik
Restu Dhika Damar Nurcahya. Terima kasih untuk semua dukungan, doa, dan
selalu memberikan bimbingan dengan penuh kasih sayang yang tak terbatas
kepada penulis. Sehat selalu Bapak, Ibu dan Adik.

Bapak Prof. Dr. Nazaruddin Malik, SE., M.Si. selaku Rektor Universitas
Muhammadiyah Malang.

Bapak Dr. Fauzik Lendriyono, M.Si. selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan
ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Malang.

Bapak Novin Farid Setyo Wibowo, S. Sos., M.Si selaku Ketua Prodi Ilmu
Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang.

Bapak Budi Suprapto, M.Si., Ph.D selaku dosen pembimbing yang selalu
memberikan bimbingan, saran, serta sabar membimbing peneliti untuk proses
penyelesaian skripsi.

Kepada sahabat penulis: Shera Yasmien Tyaning Tyas dan Safira Andiana
Alfareza Rezkinta, terima kasih sudah selalu ada buat penulis, membantu
penulis disaat laptop penulis rusak, sudah menjadi support system terbaik
selama ini, sudah menjadi tempat untuk berkeluh kesah, dan terima kasih
karena kalian tidak bosan dengan semua keluhan yang penulis tumpahkan ke
kalian. Walaupun kita beda pulau, semoga kita tetap jadi best friends forever
dan dapat bertemu kembali. See you on top.

Kepada sahabat kuliah penulis: Shafa Tania Kamilah, Zahda Aulia Efendi,
Lollyta Anjanarko, dan Isnaini Lubanah Nur Mufidah, terima kasih sudah
menemani penulis selama masa perkuliahan, memberikan dukungan,
menghibur, dan sabar kepada penulis. Setiap pertemuan pasti ada perpisahan,
meskipun kita tidak satu kota lagi, semoga kita semua selalu berteman dan
dapat bertemu lagi. Sukses buat kalian semua.

Terakhir, kepada partner freelance crochet penulis, Kak lThda Amalia yang
sudah penulis anggap sebagai Kakak sendiri, terima kasih banyak atas
dukungan yang diberikan kepada penulis, selalu membelikan makanan dan
minuman kepada penulis disaat sedang tidak baik-baik saja, selalu menjadi

pendengar yang baik, dan selalu memberikan keringanan pekerjaan kepada
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penulis disaat sedang mengerjakan skripsi. Sekali lagi penulis ucapkan terima

kasih, sukses terus untuk so.gudthings dan tutri.crafts.
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