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ABSTRAK 

PT. PLN Persero merupakan lembaga badan usaha milik negara (BUMN) 

yang terjun dalam bidang kelistrikan. PLN memiliki pusat untuk melakukan 

pelatihan dan pendidikan atau yang biasa disebut (Pusdiklat) khususnya untuk para 

calon pegawai yang akan diangkat menjadi pegawai tetap dan bekerja di PT PLN. 

Salah satu permasalahan yang muncul di PLN Pusdiklat yaitu ditengah-tengah 

pandemi virus covid-19, sulitnya bertemu secara langsung untuk membuat forum 

diskusi antar pegawai PLN karena pekerjaan dilakukan dirumah masing-masing, 

menyebabkan terhambatnya komunikasi dalam menyampaikan informasi secara 

jelas dan rinci. Oleh karena itu Divisi Digital Learning PLN Pusdiklat 

membutuhkan pembuatan Aplikasi Sistem Informasi yang dapat digunakan secara 

tepat dan cepat agar permasalahan segera terselesaikan. Metode pengembangan 

sistem yang tepat untuk menyelesaikan hal tersebut yaitu PXP atau Personal 

Extreme Programming. Dalam penelitian ini sistem yang akan dikembangkan yaitu 

Sistem Informasi Forum Learning dengan tujuan untuk membuat forum diskusi 

secara online atau daring. Adapun fase yang dikerjakan pada pengembangan sistem 

ini meliputi fase Requirements, Planning atau Perencanaan Iterasi dengan 

menentukan skala prioritas, fase Design, fase Implementation dengan menerapkan 

Unit Test, Code, dan Refactoring, fase Sistem Testing, dan fase Retrospective. Dari 

hasil penelitian ini, metode PXP dapat menghasilkan sistem informasi dengan 

pengerjaan yang sesuai dengan waktu estimasi keseluruhan dan mampu 

menghasilkan sistem informasi yang dapat menampilkan forum diskusi online untuk 

dipakai oleh pegawai PLN Pusdiklat dan bisa berfungsi secara baik ditunjukan dari 

hasil pengujian user. 

Kata kunci : personal extreme programming, forum learning,  PLN Pusdiklat 
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ABSTRACT 

PT. PLN Persero is a state-owned enterprise (BUMN) which is involved in the 

electricity sector. PLN has a center for conducting training and education or what 

is usually called Pusdiklat, especially for prospective employees who will be 

appointed as permanent employees and work at PT PLN. One of the problems that 

arose at the PLN Pusdiklat was that in the midst of the Covid-19 virus pandemic, it 

was difficult to meet in person to create a discussion forum between PLN employees 

because the work was done at home, causing communication to be hampered in 

conveying information clearly and in detail. Therefore, the Digital Learning 

Division of PLN Pusdiklat requires the creation of an Information System 

Application that can be used correctly and quickly so that problems are resolved 

quickly. The right system development method to solve this is PXP or Personal 

Extreme Programming. In this research, the system that will be developed is the 

Learning Forum Information System with the aim of creating an online discussion 

forum. The phases carried out in developing this system include the Requirements, 

Planning or Iteration Planning phase by determining the priority scale, Design 

phase, Implementation phase by applying Unit Tests, Code and Refactoring, System 

Testing phase and Retrospective phase. From the results of this research, the PXP 

method can produce an information system with workmanship that matches the 

overall estimated time and is able to produce an information system that can display 

an online discussion forum for use by PLN Pusdiklat employees and can function 

well as shown by the results of user testing. 

Keywords: forum learning, personal extreme programming, PLN Pusdiklat 
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