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ABSTRAK 

ANALISIS STRATEGI PEMASARAN PADA LOUISON BAKERY 

MENGGUNAKAN METODE BOSTON CONSULTING GROUP (BCG) DAN 

SWOT (Studi Kasus : UMKM Louison Bakery) 

Ananta Faruq Ilyasa1, Teguh Baroto2, Adhi Nugraha3 

Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas Muhammadiyah Malang, Jalan Raya Tlogomas no 

246 Malang, 0341-464318 1,2,3 

anantafaruqil@gmail.com1, teguhbaroto@gmail.com2, adhinugraha@umm.ac.id3 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran pada Louison Bakery 

sebagai salah satu UMKM yang bergerak di bidang kuliner dengan menggunakan 

metode Boston Consulting Group (BCG) dan SWOT. Permasalahan utama yang 

dihadapi adalah stagnasi penjualan selama tahun 2024 akibat strategi pemasaran yang 

belum optimal. Metode SWOT digunakan untuk mengidentifikasi faktor internal dan 

eksternal perusahaan, sedangkan analisis BCG diterapkan untuk menentukan posisi 

produk berdasarkan pangsa pasar relatif dan tingkat pertumbuhan pasar. Data 

penelitian diperoleh melalui wawancara, observasi lapangan, dan dokumentasi 

penjualan. Hasil analisis menunjukkan bahwa faktor kekuatan utama Louison Bakery 

terletak pada harga terjangkau, lokasi strategis, dan kualitas produk yang baik, 

sedangkan kelemahannya meliputi promosi yang terbatas dan belum terintegrasinya 

layanan online delivery. Berdasarkan analisis BCG, posisi Louison Bakery berada 

pada kuadran Question Mark, yang berarti membutuhkan strategi pengembangan agar 

mampu meningkatkan pangsa pasar. Strategi yang direkomendasikan adalah strategi 

W–O dengan fokus pada peningkatan promosi digital, perluasan jaringan distribusi, 

dan inovasi produk untuk memperluas pasar. Kesimpulan penelitian ini menegaskan 

pentingnya integrasi strategi SWOT dan BCG dalam menentukan arah pengembangan 

bisnis UMKM secara efektif dan berkelanjutan. 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, SWOT, Boston Consulting Group (BCG), Louison 

Bakery.  
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