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ABSTRAK
PENILAIAN RISIKO SUSTAINABLE SUPPLY CHAIN MENGGUNAKAN
METODE FUZZY DELPHI DAN FUZZY BWM

Andreas Alexsus Silaban?, Dana Marsetiya Utama?, Shanty Kusuma Dewi?
2024

Aktivitas supply chain yang berkelanjutan, meliputi faktor ekonomi, sosial, dan
lingkungan menjadi indikator penting dalam menilai sejauh mana strategi supply
chain yang diimplementasikan oleh perusahaan dalam memenuhi kebutuhan
dengan tetap memperhatikan sustainable. Metode yang dilakukan untuk mencari
tentang aktivitas sustainable supply chain yang ada dalam perusahaan. Dalam
penelitian ini, fuzzy Delphi digunakan untuk menentukan risiko yang relevan
dengan perusahaan, dan fuzzy BWM digunakan untuk mendapatkan bobot kriteria
dan alternatif terkait dengan kriteria yang berbeda. Tahapan dalam fuzzy delphi
diberikan kuesioner berupa sebuah pertanyaan yang kepada beberapa karyawan
dan diminta untuk memberikan penilaian terkait seberapa relevan permasalah yang
disajikan dengan yang terjadi dalam perusahaan. Setelah di dapatkan hasil dari
fuzzy delphi dapat menentukan risiko terbaik (most important) dan risiko terburuk
(least important) dengan menggunakan fuzzy BWM, Hasil penilaian risiko pada
penelitian ini menggunakan metode fuzzy delphi dan fuzzy BWM diperoleh nilai
global weight pada risk dimension dan sub kriteria risiko. Nilai global weight
tertinggi pada risk dimension ialah Economic (EC) dengan nilai global weight
sebesar 0.50 dan untuk nilai global weight tertinggi dari sub kriteria risiko ialah
keterlambatan datangnya bahan baku (ECS 1) dengan nilai global weight sebesar
0.29.

Kata Kunci: Penilaian Risiko, Sustainable Supply Chain, Fuzzy Delphi, Fuzzy
BWM



ABSTRACT
RISK ASSESSMENT OF SUSTAINABLE SUPPLY CHAIN USING FUZZY
DELPHI AND FUZZY BWM METHODS

Andreas Alexsus Silaban?, Dana Marsetiya Utama?, Shanty Kusuma Dewi?
2024

Sustainable supply chain activities, encompassing economic, social, and
environmental factors, are essential indicators in evaluating the extent to which
supply chain strategies implemented by companies meet needs while considering
sustainability. The methods used in this research aim to explore sustainable supply
chain activities within companies. In this study, the fuzzy Delphi method is used to
identify risks relevant to the company, while the fuzzy BWM (Best Worst Method)
is employed to obtain the weights for criteria and alternatives associated with
different criteria. The fuzzy Delphi process involves distributing a questionnaire
with a set of questions to several employees, asking them to assess the relevance of
the presented issues in relation to those encountered within the company. Based on
the results from the fuzzy Delphi method, the most important and least important
risks can be identified using the fuzzy BWM method. The risk assessment results
in this study, utilizing the fuzzy Delphi and fuzzy BWM methods, yield global
weight values for risk dimensions and risk sub-criteria. The highest global weight
in the risk dimension is the Economic (EC) dimension, with a global weight of 0.50,
while the highest global weight in the risk sub-criteria is the delay in raw material
arrival (ECS 1), with a global weight of 0.29.

Keywords: Risk Assessment, Sustainable Supply Chain, Fuzzy Delphi, Fuzzy
BWM
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