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UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
PROGRAM STUDI KESEJAHTERAAN SOSIAL

ABSTRAK

Putri Octavia Nur Aziza, 2025, 202110030311041. “Peran dan Fungsi Komunitas Anggrek
Maya Dalam Upaya Meningkatkan Kesejahteraan Sosial Pekerja Rumah Tangga di
Kabupaten Malang”.

Dosen Pembimbing: Prof. Dr. Oman Sukmana, M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis peran dan fungsi serta
mendeskripsikan kontribusi komunitas Anggrek Maya dalam upaya meningkatkan kesejahteraan
sosial pekerja rumah tangga di Kabupaten Malang. Metode yang digunakan adalah metode
kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara terstruktur, ol;scrvasi
partisipatif, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Komunitas Anggrek Maya
berperan sebagai fasilitator melalui pelatihan keterampilan dan sebagai motivator dalam
membangun solidaritas antar anggota. Fungsi komunitas meliputi wadah interaksi sosial, berbagi
ilmu, pengembangan usaha, xtglu'easi, dan perubahan pola pikir. Kontribusinya tampak dari
peningkatan keterampilan kerja, rasa aman, serta kualitas hidup anggota. Kesimpulannya,
komunitas ini memiliki peran penting dalam pemberdayaan dan peningkatan kesejahteraan sosial
pekerja rumah tangga.

Kata Kunci: Peran, Fungsi, Kontribusi, Komunitas Anggrek Maya, Kesejahteraan Sosial

Malang, 11 Oktober 2025

Dosen Pembimbing Peneliti,

Prof. Dr. Oman Sukmana, M.Si. Putri Octavia Nur Aziza
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UNIVERSITY OF MUHAMMADIYAH MALANG
FACULTY OF SOCIALAND POLITICAL SCIENCES
SOCIAL WELFARE STUDY PROGRAM
ABSTRACT

Putri Octavia Nur Aziza, 2025, 202110030311041. “The Role and Function of the Anggrek
Maya Community in Efforts to Improve the Social Welfare of Domestic Workers in Malang
Regency.”

Supervisor : Prof. Dr. Oman Sukmana, M.Si.

This research aims to identify and analyze the roles and functions as well as describe the
contributions of the Anggrek Maya Community in improving the social welfare of domestic
workers in Malang Regency. The study uses a descriptive qualitative method with data
collection techniques consisting of structured interviews, participatory observation, and
documentation. The results show that the Anggrek Maya Community acts as a facilitator
through skills training and as a motivator in fostering solidarity among its members. The
community functions as a platform for social interaction, knowledge sharing, business
development, recreation, and mindset transformation. Its contributions are reflected in
improved work skills, a sense of security, and better quality of life among members. In
conclusion, the community plays a significant role in empowering and enhancing the social
welfare of domestic workers.

Keywords: Role, Function, Contribution, Anggrek Maya Community, Social Welfare

Malang, October 11, 2025

Supervisor Researcher,
Prof. Dr. Oman Sukmana, M.Si. Putri Octavia Nur Aziza

XV



DAFTAR PUSTAKA

Alaslan, A. (2021). Metode Penelitian Kualitatif. In Depok: Rajawali pers (Vol.
5). https://doi.org/10.31237/o0sf.i0/2prds

Amelia, N., & Apriansyah, A. (2023). Peran Komunitas Solidaritas Perempuan
Sumbawa Dalam Melindungi Buruh Migran Dikabupaten Sumbawa (2021).
Proceeding Of Student Conference, 1(5), 652—669.
http://conference.uts.ac.id/index.php/Student/article/view/468%0Ahttps://con
ference.uts.ac.id/index.php/Student/article/download/468/327

Andari, S. (2020). Peran Pekerja Sosial Dalam Pendampingan Sosial (The Role
Of Social Workers In Social Assistance. Angewandte Chemie International,
6(1), 5-24.

Apriliandra, S., Suwandi, A. A., & Darwis, R. S. (2022). Peran Pekerja Sosial
Dalam Pemberdayaan Komunitas Perempuan Rawan Sosial Dan Ekonomi.
Jurnal Kolaborasi Resolusi Konflik, 4(1), 27.
https://doi.org/10.24198/jkrk.v4i11.37538

Az-Zahra, A. (2018). PELAYANAN SOSIAL BAGI KELUARGA
BERMASALAH SOSIAL PSIKOLOGIS MELALUI LEMBAGA
KONSULTASI KESEJAHTERAAN KELUARGA (LK3). Lembaran
Masyarakat: Jurnal Pengembangan Masyarakat Islam, 4(1), 70—-102.

Azhari, M. Y., & Halim, A. (2021). Hak-Hak Pekerja Rumah Tangga dan
Perlindungan Hukum di Indonesia. Media luris, 4(2), 173—188.
https://doi.org/10.20473/mi.v4i12.25492

Basiah, Anisa Br Tarigan, D., & Dayanti, M. (2023). Studi Masyarakat Sosial

67



Dalam Persfektif Kelompok. Jurnak Riset, Pendidikan Dan Ilmu Sosial, 1(2),
86-92. http://jurnaltarbiyah.uinsu.ac.id/index.php/tips

Duryat, M., Abdurohim, S., & Permana, A. (2021). Mengasah Jiwa
Kepemimmpinan: Peran Organisasi Kemahasiswaan. Penerbit Adab.

Fentiani, S. A., Achdiani, Y., & Nastia, G. L. P. (2025). Peran Kesejahteraan
Sosial Dalam Meningkatkan Kualitas Hidup Masyarakat. Jurnal llmu
Kesejahteraan Sosial HUMANITAS, 7(1).
https://doi.org/10.23969/humanitas.v7i1.21718

Hardiyati, M., Hasanah, A. W., & Rohman, N. (2023). Analisis Kesejahteraan
Sosial Sebagai DisiMikyal Hardiyatiplin Ilmu. /ICODEV: Indonesian
Community Development Journal, 4(2), 89—94.
https://doi.org/10.24090/icodev.v4i2.9759

Istiawati, S. (2021). Hukum Perlindungan Terhadap Hak-Hak Pekerja Rumah
Tangga. Juripol, 4(2), 104—109. https://doi.org/10.33395/juripol.v4i2.11111

Masduki. (1998). Bimbingan Sosial Kelompok (Social Group Work). UMM Press.

Murom, S. (2020). Kelompok-kelompok Sosial ( beraturan ). 10.

Nurrokhma, D. S. (2021). Strategi Observasi Kritis Untuk Pembelajaran Menulis
Teks Laporan Hasil Observasi. Journal of Education and Learning Sciences,
01(November), 27-29.

Pranoto, B. I. (2022). Perlindungan Hukum Bagi Pekerja Rumah Tangga di
Indonesia. Jurnal Lex Renaissance, 7(4), T45-762.
https://doi.org/10.20885/jlr.vol7.iss4.art5

Pribadi, L. E., Budiartha, I. N. P., & Arini, D. G. D. (2020). Perlindungan Hukum

Pekerja Rumah Tangga dalam Hubungan Kerja Penuh Waktu. Jurnal

68



Interpretasi Hukum, 1(1), 89-94.
https://doi.org/10.22225/juinhum.1.1.2192.89-94

Sarafino, E. P., & Smith, T. W. (2010). Health Psychology Biopsychosocial
Interactions. In Library of Congress (Vol. 7, Issue 1).
http://dx.doi.org/10.1016/1.bpj.2015.06.056%0Ahttps://academic.oup.com/bi
oinformatics/article-abstract/34/13/2201/4852827%0Ainternal-
pdf://semisupervised-
3254828305/semisupervised.ppt%0Ahttp://dx.doi.org/10.1016/.str.2013.02.
005%0Ahttp://dx.dot.org/10.10

Shalihah, F., & Damarina, R. (2023). Problem Hukum dalam Perlindungan
Pekerja Rumah Tangga di Indonesia. Jurnal Selat, 10(2), 131-143.
https://doi.org/10.31629/selat.v10i2.5645

Siagian, D. G., & Hadi, A. A. G. D. (2024). Perlindungan Hukum Terhadap
Pekerja Rumah Tangga di Indonesia. Ethics and Law Journal: Business and
Notary, 2(3), 164—174. https://doi.org/10.61292/eljbn.228

Sidawati, W. (2019). ORGANISASI PRT ANGGREK MAY A ( Studi Deskriptif
Mengenai Fungsi Organisasi PRT Anggrek Maya bagi Anggotanya ) Wangi
Sidawati R Departemen Antropologi , Fakultas Ilmu Sosial dan [lmu Politik
Universitas Airlangga Kondisi rumah tangga yang mengharuskan sepas.
Departemen Antropologi Fakultas llmu Sosial Dan llmu Politik.

Sugiyono. (2013). Metode Penelitian Kuantitatif Dan Kualitatif Serta R&D. In
Alfabeta, CV (Issue April).

Sukmana, O. (2022). Dasar - Dasar Kesejahteraan Sosial dan Pekerjaan Sosial. In

Universitas Muhammadiyah Malang (Vol. 5, Issue 3).

69



Sukmana, O., Ibrahim, F. E., Nugroho, A., & Dwimagistri, E. (2025). Machine
Translated by Google Menganalisis Layanan Sosial untuk Anak Korban
Kekerasan : Kasus dari Malang , Indonesia ABSTRAK : Fenomena
penganiayaan anak , termasuk kekerasan fisik , seksual , sosial , pelecehan
emosional , atau penelantaran terhadap anak. International Journal of Law
and Society, 4, 67-83.

Timur, L. P. K. dan P. (LPKP) J. (2019). Perubahan Cerita-cerita dalam
Mempromosikan Pekerja Layak bagi PRT (Pekerja Rumah Tangga) untuk
Penghapusan PRTA (Pekerja Rumah Tangga Anak). LPKP Jawa Timur atas
Dukungan VOICE.

Waruwu, M. (2023). Pendekatan Penelitian Pendidikan: Metode Penelitian
Kualitatif, Metode Penelitian Kuantitatif dan Metode Penelitian Kombinasi
(Mixed Method). Jurnal Pendidikan Tambusai, 7(2), 2896—2910.
https://doi.org/10.36706/jbti.v9i2.18333

Waruwu, M. (2024). Pendekatan Penelitian Kualitatif: Konsep, Prosedur,
Kelebihan dan Peran di Bidang Pendidikan. Afeksi: Jurnal Penelitian Dan
Evaluasi Pendidikan, 5(2), 198-211.

https://doi.org/10.59698/afeksi.v5i2.236

70



LAMPIRAN

Lampiran 1 Lembar Plagiasi

FAKULTAS ILMU SOSIAL & ILMU POLITIK
KESEJAHTERAAN SOSIAL
kesos.umm.ac.id | kesos@umm.ac.id

UNNERSIIAS

SURAT KETERANGAN CEK PLAGIASI
PROGRAM STUDI KESEJAHTERAAN SOSIAL
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

N AN
) Gy

[ =
5

Berdasarkan Peraturan Rektor Nomor 2 Tahun 2017 tentang pelaksanaan Deteksi Plagiasi
pada karya Ilmiah Mahasiswa di Lingkungan Universitas Muhammadiyah Malang. Telah

q

dilakukan cek orisinalitas karya ilmiah mahasiswa berikut:

Nama : Putri Octavia Nur Aziza
NIM :202110030311041
Judul TA/Skripsi :Peran - dan Fungsi Komunitas Anggrek Maya

Dalam Upaya Meningkatkan Kesejahteraan Sosial
Pekerja Rumah Tangga di Kabupaten Malang
Pembimbing I : Prof. Dr. Oman Sukmana, M.Si.

Setelah dilakukan cek orisinalitas karya, maka dengan ini menerangkan mahasiswa
berikut telah memenuhi syarat untuk mengikuti Ujian Skripsi pada Program Studi
Kesejahteraan Sosial dengan hasil sebagai berikut:

No Babl BabIl | Bablll | BabIV | BabV
1 8% 14% 11% 5% 5%

Malang, 15 Oktober 2025

Mengetahui;

Adminisgrator,

Muh. Kholis, A.Md.

—
Inar fong
Wampus | lumpuu " Kampus W1
STARS - J Bardung 1 Mal, .au Yﬁlu Mﬂq n Sutams No 188 Malang, Jawa Temur Ji Fd \)E'U!NO 240 Vahng Jawa Tenur
O- P 02 uqsu ?Sﬂ 9 gul <51 Mﬁ\"m) [:‘ UO IS Hurting
F +02 M1

mtd

71



