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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh desain kemasan dan citra 

merek terhadap keputusan pembelian konsumen produk air demineral Cleo di 

Kecamatan Rungkut, Kota Surabaya. Penelitian menggunakan metode kuantitatif 

dengan teknik purposive sampling yang melibatkan 100 responden berusia 19-40 

tahun yang telah membeli produk Cleo. Data dikumpulkan menggunakan kuesioner 

skala Likert dan dianalisis dengan regresi linier berganda menggunakan SPSS. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa desain kemasan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian (t hitung 2,681 > t tabel 1,984; sig. 0,009 < 0,05), citra 

merek berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian (t hitung 

9,998 > t tabel 1,984; sig. 0,000 < 0,05), serta desain kemasan dan citra merek secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian (F hitung 137,507 > F 

tabel 3,090; sig. 0,000 < 0,05) dengan kontribusi sebesar 73,9% (Adjusted R² = 0,739). 

Temuan ini memberikan implikasi strategis bagi perusahaan untuk mengoptimalkan 

desain kemasan dan memperkuat citra merek dalam meningkatkan keputusan 

pembelian konsumen. 

Kata kunci: Desain kemasan, citra merek, keputusan pembelian  
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the influence of packaging design and brand image 

on consumer purchase decisions for Cleo demineralized water products in Rungkut 

District, Surabaya City. The research employed a quantitative method with purposive 

sampling technique involving 100 respondents aged 19-40 years who had purchased 

Cleo products. Data were collected using a Likert scale questionnaire and analyzed 

using multiple linear regression with SPSS. The results showed that packaging design 

had a positive and significant effect on purchase decisions (t-value 2.681 > t-table 

1.984; sig. 0.009 < 0.05), brand image had a positive and significant effect on 

purchase decisions (t-value 9.998 > t-table 1.984; sig. 0.000 < 0.05), and packaging 

design and brand image simultaneously had a significant effect on purchase decisions 

(F-value 137.507 > F-table 3.090; sig. 0.000 < 0.05) with a contribution of 73.9% 

(Adjusted R² = 0.739). These findings provide strategic implications for companies to 

optimize packaging design and strengthen brand image in enhancing consumer 

purchase decisions. 

Keywords: Packaging design, brand image, purchase decision  
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