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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pemberian kompensasi dan
lingkungan kerja terhadap retensi karyawan pada CV. Jenawa Jaya, Balikpapan.
Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif deskriptif dengan
teknik analisis regresi linier berganda menggunakan SPSS 26. Data dikumpulkan
melalui penyebaran kuesioner kepada 44 karyawan yang terdiri dari bagian
manajer, sekretaris, bendahara, tim lapangan, dan tim pelabuhan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kompensasi dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap retensi karyawan. Di antara keduanya, variabel lingkungan
kerja memiliki pengaruh paling dominan terhadap retensi karyawan. Temuan ini
menegaskan bahwa suasana kerja yang nyaman dan hubungan kerja yang harmonis
berperan lebih besar dibandingkan kompensasi finansial dalam mempertahankan

karyawan berkualitas di perusahaan.

Kata kunci  : Kompensasi, Lingkungan Kerja, Retensi Karyawan, Manajemen
SDM
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ABSTRACT

study aims to determine the effect of compensation and work environment on
employee retention at CV. Jenawa Jaya, Balikpapan. The research uses a
quantitative approach with a descriptive method. Data were collected using
questionnaires distributed to 44 employees. The analytical technique employed
multiple linear regression with SPSS 26. The results indicate that compensation
and work environment both have significant and positive effects on employee
retention. Among the two, the work environment is the most influential variable in
determining employee retention. This finding highlights that supportive and
comfortable working conditions play a more dominant role than financial rewards

in retaining competent employees within the company.

Keywords : Compensation, Work Environment, Employee Retention, Human
Resource Management
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