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PENGARUH KUALITAS PRODUK, CITRA MEREK, DAN HARGA
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
PADA MOTOR YAMAHA FAZZIO

Imam Rochmad, Dicky Wisnu Usdek Riyanto, Lugman Dzul Hilmi
Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Malang
JI. Raya Tlogomas No. 246 Malang
Email: imamrochmad14@gmail.com

ABSTRAK

Yamaha Fazzio adalah salah satu produk Yamaha di kelas motor matic yang
menggunakan dua sumber tenaga yang saling bersinergi secara otomatis antara
mesin dan elektrik. Yamaha Fazzio mengusung Blue Core Hybrid — Connected
berkapasitas mesin 125 cc yang diklaim sebagai motor yang memiliki teknologi
canggih dan irit bahan bakar. Penelitian bertujuan untuk mengetahui pengaruh
kualitas produk, citra merek dan harga secara parsial dan simultan terhadap
keputusan pembelian pada Motor Yamaha Fazzio, serta untuk mengetahui variabel
yang paling berpengaruh terhadap 'keputusan pembelian. Responden pada
penelitian ini adalah 125 konsumen yang menggunakan Motor Yamaha Fazzio
yang ada di Kota Malang. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini
menggunakan purposive sampling. Teknik analisa yang digunakan adalah analisis
regresi linier berganda. Hasil analisis menunjukkan bahwa variabel kualitas produk,
citra merek dan harga secara parsial dan simultan berpengaruh terhadap keputusan
pembelian pada Motor Yamaha Fazzio. Variabel citra merek menjadi variabel yang
berpengaruh dominan terhadap keputusan pembelian pada Motor Yamaha Fazzio.

Kata kunci: Citra Merek, Harga, Keputusan Pembelian, Kualitas Produk
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INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY, BRAND IMAGE, AND PRICE
ON PURCHASE DECISIONS
ON YAMAHA FAZZI0O MOTORCYCLE

Imam Rochmad, Dicky Wisnu Usdek Riyanto, Lugman Dzul Hilmi
Management Study Program, Faculty of Economics and Business
Muhammadiyah Malang University
JI. Raya Tlogomas No. 246 Malang
Email: imamrochmad14@gmail.com

ABSTRACT

Yamaha Fazzio is one of Yamaha's products in the motorcycle classmates which
uses two power sources that automatically synergize between the engine and
electricity. Yamaha Fazzio carriesBlue Core Hybrid — Connected engine capacity
of 125 cc which is claimed as a motorbike that has advanced technology and is fuel
efficient. The research aims to determine the effect of product quality, brand image
and price partially and simultaneously on purchasing decisions on Yamaha Fazzio
Motorcycles, and to find out the variables that most influence purchasing decisions.
Respondents in this study were 125 consumers who used Yamaha Fazzio
motorcycles in Malang City. The sampling technique in this study uses purposive
sampling. The analysis technique used is multiple linear regression analysis. The
results of the analysis show that the variables of product quality, brand image and
price partially and simultaneously influence the purchasing decision on Yamaha
Fazzio Motorcycles. The brand image variable is the variable that has the dominant
influence on purchasing decisions for Yamaha Fazzio Motorcycles.

Keywords: Brand Image, Price, Purchase Decisions, Product Quality
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