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ABSTRAK 

 
 

Membangun sebuah negara membutuhkan perhatian terhadap kepemimpinan di 
negara berkembang, terutama di tingkat pemerintahan daerah, sebagaimana 
diuraikan dalam Undang-Undang No. 23 Tahun 2014. Lurah, atau kepala desa, 
memainkan peran penting dalam memediasi kebijakan pemerintah dan meningkatkan 
kesejahteraan masyarakat. Kepemimpinan yang efektif berkorelasi dengan 
peningkatan kinerja dan disiplin pegawai, yang ditantang oleh tingkat 
ketidakhadiran yang tinggi di Kelurahan Tlogomas. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak kepemimpinan Lurah terhadap 
disiplin pegawai dan memberikan rekomendasi praktis bagi strategi kepemimpinan 
pemerintah untuk meningkatkan efektivitas pelayanan publik. Metode penelitian 
yang digunakan yaitu metode kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan yaitu teknik observasi partisipasi, wawancara 
mendalam, dan dokumentasi. Kemudian data dianalisis menggunakan teknik analisis 
data kualitatif dengan pendekatan deskriptif yang terdiri dari pengumpulan data, 
reduksi data, penyajian data, dan kesimpulan. 

Penelitian menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan yang mudah beradaptasi dan 
transformasional dapat secara signifikan meningkatkan motivasi dan kepatuhan 
karyawan. 

 
Kata Kunci : gaya kepemimpinan, disiplin kerja, lurah, pegawai kantor 
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Yundha Laurina Lestari (201910050311132) Village Head Leadership Style in 
Improving Work Discipline of Employees of Tlogomas Village Office Malang City 
Supervisor: Dr. Saiman, M.Si 

 
ABSTRACT 

 

 
Building a country requires attention to leadership in developing countries, especially 
at the local government level, as outlined in Law No. 23 of 2014. Lurah, or village 
heads, play a critical role in mediating government policies and improving community 
welfare. Effective leadership correlates with improved employee performance and 
discipline, which is challenged by high absenteeism rates in Kelurahan Tlogomas. 

This study aims to analyse the impact of Lurah leadership on employee discipline and 
provide practical recommendations for government leadership strategies to improve 
the effectiveness of public services. The research method used is qualitative method 
with descriptive research type. The data collection techniques used were participant 
observation techniques, in-depth interviews, and documentation. Then the data was 
analysed using qualitative data analysis techniques with a descriptive approach 
consisting of data collection, data reduction, data presentation, and conclusions. 

Research shows that adaptable and transformational leadership styles can 
significantly improve employee motivation and compliance. 

 
Keywords :Leadership style, Work discipline, Head of village, Office staff 
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