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ABSTRAK

ABSTRAK SKRIPSI

Abstrak:

Puput Alia Rohali. NIM, 202110040311323. RESEPSI PENONTON TERHADAP
SANDWICH GENERATION PADA FILM 1 KAKAK 7 PONAKAN (Studi Pada Mahasiswa
Ilmu Komunikasi Angkatan 2021 Universitas Muhammadiyah Malang), Skripsi 2025, Program
Studi Ilmu Komunikasi, Universitas Muhammadiyah Malang.

Sandwich generation merupakan kondisi di mana seseorang menanggung beban finansial dan
tanggung jawab merawat orang tua yang dan juga anak-anak. Istilah ini menggambarkan posisi
terjepit di antara dua generasi . Film / Kakak 7 Ponakan mengangkat isu ini melalui tokoh Moko,
seorang kakak yang harus membiayai kehidupan keponakannya dan juga kakaknya. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana resepsi penonton terhadap representasi sandwich
generation dalam film tersebut. Teori yang digunakan adalah encoding/decoding dari Stuart Hall,
yang membagi resepsi audiens ke dalam tiga posisi: dominan, negosiasi, dan oposisi. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode wawancara mendalam terhadap
lima mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang angkatan 2021 sebagai
subjek penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tiga subjek menempati posisi dominan,
sementara dua subjek berada pada posisi negosiasi, dan tidak ada yang menempati posisi oposisi.
Mayoritas subjek menerima serta menyetujui pesan yang disampaikan pembuat film, khususnya
terkait beban tanggung jawab generasi sandwich. Sebagian subjek lainnya menafsirkan ulang
pesan film berdasarkan pengalaman pribadi, terutama dalam menilai keputusan tokoh utama.
Dengan demikian, film / Kakak 7 Ponakan dinilai mampu merepresentasikan realitas sosial
sandwich generation secara relevan sekaligus memicu refleksi kritis dari para penontonnya.

Kata kunci: Resepsi Penonton, Sandwich Generation, Film 1 Kakak 7 Ponakan,
Encoding/Decoding, Stuart Hall

Malang, 01 September 2025
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