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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis persepsi warganet Instagram terhadap penggunaan
komunikasi visual dalam meningkatkan efektivitas komunikasi pemasaran pada festival musik
Pestapora. Sebagai sebuah festival musik populer, Pestapora memanfaatkan Instagram sebagai
media komunikasi sosial yang dominan digunakan oleh generasi muda di Indonesia. Metode
penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus melalui wawancara
mendalam dan analisis konten visual pada akun Instagram Pestapora. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa warganet menilai komunikasi visual Pestapora memiliki keunikan estetika,
konsistensi branding, serta mampu membangun kedekatan emosional dengan audiens. Namun
demikian, tantangan muncul dalam menjaga keterbacaan pesan di tengah dominasi estetika visual
vang kompleks. Penelitian ini menyimpulkan bahwa komunikasi visual tidak hanya berfungsi
sebagai alat promosi, tetapi juga sebagai konstruksi budaya yang membentuk identitas festival di
mata audiens digital. Temuan ini memberikan kontribusi akademis pada kajian komunikasi visual,
sekaligus menjadi rujukan praktis bagi pengelola festival dalam merumuskan strategi komunikasi
pemasaran yang lebih efektif melalui media sosial.

Kata Kuneci: Persepsi, Warganet, [nstagram, Komunikasi Visual, Festival Musik

Menyetujui, Malang, 2 September 2025
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