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ABSTRAK

Nama : Muchammad Husein Nur ivan
NIM : 201810110311567
Judul : Implementasi Perlindungan Konsumen Terkait Keamanan Pangan

Olahan Siap Saji di Pasar Klojen Kota Malang
Pembimbing : 1. Sofyan Arief, SH,.M.Kn
: 2. Nur Putri Hidayah, A.Md., S.H., M.H.

Keamanan pangan merupakan aspek. krusial dalam  perlindungan konsumen,
terutama dalam sektor pangan olahan siap saji. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis implementasi Pasal 2 PP No. 86 Tahun 2019 tentang Keamanan
Pangan oleh UMKM di Pasar Klojen Kota Malang serta mengkaji peran Dinas
Kesehatan Kota ‘Malang dalam menghadapi kendala implementasi regulasi
tersebut. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian hukum
empiris, dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara dan studi literatur
terkait kebijakan keamanan pangan dan perlindungan konsumen. Data yang
diperoleh dianalisis secara deskriptif-kualitatif dengan pendekatan regulasi dan
teori keamanan pangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa regulasi keamanan
pangan oleh UMKM masih-menghadapi berbagai kendala, terutama dalam aspek
pengawasan, edukasi, serta kepatuhan pelaku usaha. Dinas Kesehatan Kota Malang
memiliki peran penting dalam pengawasan, namun dalam praktiknya, pengawasan
masih terbatas akibat minimnya jumlah tenaga pengawas, kurangnya inspeksi rutin,
serta lemahnya koordinasi antarinstansi terkait. Di sisi lain, rendahnya kesadaran
pelaku UMKM terhadap standar keamanan pangan serta belum adanya penerapan
sanksi yang tegas menjadi faktor utama lemahnya kepatuhan terhadap regulasi yang
berlaku. Oleh karena itu, diperlukan strategi penguatan kebijakan keamanan
pangan, termasuk peningkatan pengawasan berbasis risiko, edukasi yang lebih
masif bagi pelaku usaha, serta penerapan insentif bagi UMKM yang memenuhi
standar keamanan pangan. Temuan penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi dalam pengembangan - kebijakan perlindungan konsumen di sektor
pangan, khususnya dalam menciptakan sistem keamanan pangan yang lebih efektif
dan berkelanjutan di tingkat daerah.

Kata kunci: Keamanan pangan; perlindungan konsumen; UMKM; regulasi;

pengawasan.



ABSTRACT

Nama : Muchammad Husein Nur ivan
NIM : 201810110311567
Judul : Implementasi Perlindungan Konsumen Terkait Keamanan Pangan

Olahan Siap Saji di Pasar Klojen Kota Malang
Pembimbing : 1. Sofyan Arief, SH,.M.Kn
: 2. Nur Putri Hidayah, A.Md., S.H., M.H.

Food safety is a crucial aspect of consumer protection, especially in the ready-to-
eat food sector. This study aims to analyze the implementation of Article 2 of
Government Regulation No. 86 of 2019 on Food Safety by MSMEs in Klojen
Market, Malang City and to examine the role of the Malang City Health Office in
addressing challenges in implementing this regulation. This research employs an
empirical legal method, utilizing interviews and literature studies on food safety
policies and consumer protection. The collected data were analyzed descriptively
and qualitatively using a regulatory and food safety theoretical approach. The
findings indicate that the implementation of food safety regulations by MSMEs
faces multiple challenges, particularly in supervision, education, and compliance
among business actors. The Malang City Health Office plays a crucial role in
oversight; however, in practice, monitoring remains limited due to a lack of
inspectors, insufficient routine inspections, and weak inter-agency coordination.
Furthermore, low awareness among MSMEs regarding food safety standards and
the absence of strict sanctions are the primary factors contributing to non-
compliance with existing regulations. Thus, strengthening food safety policies is
necessary, including risk-based supervision, extensive education for business
actors, and the provision of incentives for MSMEs that comply with food safety
standards. This study's findings are expected to contribute to the development of
consumer protection policies in the food sector, particularly in establishing a more
effective and sustainable food safety system at the regional level.

Keywords: Food safety; consumer protection; MSMESs; regulation; supervision.
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