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BAB III 

KERANGKA KONSEP DAN HIPOTESIS PENELITIAN 

3.1 Kerangka Konsep 

Persyaratan Fasilitas Peralatan Puskesmas - Ruang promosi kesehatan 

- Ruang pemeriksaan umum - Ruang ASI 

- Ruang tindakan dan gawat darurat - Ruang Farmasi 

- Ruang kesehatan ibu,anak dan imunisasi - Laboratorium 

- Ruang persalinan - Ruang rawat inap 

- Ruang rawat pasca persalinan - Ruang sterilisasi 

- Ruang kesehatan gigi dan mulut 

  

Indikator Fasilitas 

Kerja : 

1. Sesuai dengan 

kebutuhan 

2. Mudah digunakan 

3. Mempercepat 

proses kerja 

4. Penempatan 

diatur dengan baik 

5. Mampu 

meningkatkan hasil 

kerja secara 

maksimal 

 

Fasilitas Kerja 
 

Karakteristik 

Fasilitas Kerja : 

1. Memiliki bentuk 

fisik 

2. Digunakan secara 

aktif 

3. Memiliki masa 

guna yang relatif 

4. Memberikan 

manfaat di masa 

depan 

  
  

 Fasilitas Kerja Kurang/Tidak 

Memadai 

 

  

 Tertekan  

  

 Kelenjar Adrenal  

  

 Medula Adrenal  

  

 Hormon Katekolamin  

  

 Adrenalin dan Noradrenalin  

  

 
Stres Kerja 

 
  

Faktor Stres : 

1. Lingkungan kerja 

 
 

 

Gejala Stres : 

1. Gejala Fisik 

2. Gejala Psikologis 

  

 Tingkat Stres Tenaga 

Kesehatan 
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2. Organisasi 

3. Psikologis 

4. Sosial 

5. Individu 

6. Eksternal 

 Tingkat Stres: 

1. Ringan 

2. Sedang 

3. Berat 

 
3. Gejala 

Keprilakuan 

 
Keterangan: 

 
Diteliti : 

 
Unsur penunjang : 

 
Terjadinya peningkatan stres bisa disebabkan oleh beberapa hal seperti 

faktor Organisasi, Psikologis, Sosial, Individu, Eksternal dan juga Lingkungan kerja 

(fasilitas kerja). Jika seseorang merasa stres atau tertekan kelenjar adrenal akan 

merespon sehingga akan banyak melepaskan hormon katekolamin seperti 

adrenalin dan noradrenalin, dan jika seseorang tidak bisa mengontrol stres akan 

menyebabkan kelenjar adrenal mengeluarkan banyak hormon katekolamin. 

Seseorang tenaga kesehatan yang bekerja dengan banyak tekanan dari banyak hal 

membutuhkan Fasilitas kerja yang memadai agar tidak menambah tekanan dan 

meminimalisir terjadinya stres dan jika seorang tenaga Kesehatan tidak mendapat 

kan fasilitas kerja yang baik secara langsung akan mendapat tekanan karena kurang 

nyaman sehingga rentan terjadi stres. 

3.2 Hipotesis 

Hipotesis adalah dugaan sementara yang masih memerlukan pembuktian. 

Hipotesis dinyatakan dengan “pernyataan” dan harus sesuai dengan rumusan 

masalah (Wibowo, 2021). Hipotesis dari penelitian ini adalah: fasilitas kerja dengan 

tingkat stres pada tenaga kesehatan. 

 


