
 
 

 
 

HUBUNGAN FASILITAS KERJA DENGAN STRES 

KERJA BAGI TENAGA KESEHATAN DI PUSKESMAS 

KEPANJEN 

 

SKRIPSI 
 
 
 

 

 
 

 

OLEH: FIRZA FITRAH ANGGARA 
NIM: 202010420311025 

 

 
 

 

 
PROGRAM STUDI ILMU KEPERAWATAN  

FAKULTAS ILMU KESEHATAN  
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG  

2025/2026 
 



 
 

  



 
 



 
 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:  

Nama   : Firza Fitrah Anggara 

NIM  : 202010420311025 

Program Studi : Ilmu Keperawatan 

Judul Skripsi : Hubungan Fasilitas Kerja dengan Stres Kerja bagi Tenaga             

Kesehatan di Puskesmas Kepanjen 

 

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa Tugas Akhir yang saya tulis ini benar benar hasi l 

karya saya sendiri, bukan merupakan pengambil alihan tulisan atau pikiran orang lain yang 

saya akui sebagai tulisan atau pikiran saya sendiri . Apabila dikemudian hari dapat 

dibuktikan bahwa Tugas Akhir ini adalah jiplakan, maka saya bersedia menerima sanksi 

atas perbuatan tersebut.  

 

 

       Malang, 09 Juli 2025 

Yang membuat pernyataan  

 

 

 

 

Firza Fitrah Anggara  

NIM. 202010420311025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT, berkat rahmat dan 

bimbinganNya saya dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Hubungan 

Fasilitas Kerja Terhadap Stres Kerja Bagi Tenaga Kesehatan di Puskesmas 

Kepanjen” Skripsi ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana 

keperawatan (S.Kep) pada Program Studi Ilmu Keperawatan Fakultas Ilmu 

Kesehatan Universitas Muhammadiyah Malang. 

Bersamaan ini perkenankanlah saya mengucapkan terima kasih yang 

sebesar besarnya dengan hati yang tulus kepada: 

a. Kepada Bapak Dr. Yoyok Bekti Prasetyo, M.Kep., Sp.Kom selaku 

Dekan Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Malang. 

b. Kepada Bapak Edi Purwanto, S.Kep., Ns., MNg selaku Ketua Program 

Studi Ilmu Keperawatan. 

c. Kepada Bapak Sunardi, S.Kep.,Ns,.M.Kep selaku dosen pembimbing 

dalam penyusunan proposal penelitian ini yang telah sabar meluangkan 

waktu, membimbing, memberikan banyak masukan dan dorongan 

kepada penulis sehingga skripsi ini dapat selesai dengan baik. 

d. Kepada Bapak dan ibu dosen prodi Ilmu Keperawatan yang telah 

memberikan pengetahuan yang sangat berharga selama penulis 

menempuh perkuliahan di Universitas Muhammadiyah Malang. 

e. Kepada Bdn. Binti Mas’adah S.ST selaku ibu penulis yang selalu 

memberikan nasihat, motivasi, semangat dan doa yang tiada henti 

hingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini, terima kasih sebesar 

besarnya bunda. 

f. Kepada Bapak Marsa’id S.E selaku ayah penulis yang selalu 

memberikan semangat, nasihat, doa, motivasi dan mengusahakan 

apapun untuk anak bungsunya ini, terima kasih sebesar besarnya atas 

semuanya ayah. 

g. Kepada Agung Wahyu Mubarokh S.E dan Aminatu Dahlia S.Pd selaku 

kakak penulis yang selalu memberikan nasihat, semangat dan dukungan 

dalam proses penyusunan proposal skripsi ini. 



 
 

h. Kepada adik Isyana Abidah Priyanka selaku adik penulis yang selalu 

menjadi penyemangat bagi penulis, yang selalu membuat mood penulis 

menjadi lebih baik 

i. Kepada Izziva Salsabyl Nadda Fauwaz terima kasih telah menjadi sosok 

rumah yang selama ini penulis cari-cari. Telah berkontribusi banyak 

dalam penulisan skripsi ini dan meluangkan banyak tenaga, pikiran, 

materi maupun moril kepada penulis serta senantiasa sabar menghadapi 

penulis. Terima kasih telah menjadi bagian dari perjalanan penulis hingga 

sekarang ini. 

j. Kepada teman teman Gubuk Derita telah menemani, memotivasi, 

menghibur dan memberikan semangat di masa perkuliahan ini. 

k. Kepada teman teman Sapantun telah meluangkan waktu untuk bertemu 

dikala padatnya kesibukan untuk menghibur penulis dikala suntuk. 

l. Kepada teman teman Sarank Klitih telah selalu mensupport, 

meluangkan waktu dikala penulis merasa sendiri. 

m. Kepada teman, kakak, adik di BEM FIKES dan BEM UMM 

memberikan banyak pengalaman berharga untuk penulis di masa 

perkuliahan ini. 

n. Kepada Aldean tegar gemilang dan Set1awan ade yang selalu menemani 

dan menghibur selama penulisan skripsi ini. 

o. Semua pihak yang tidak bisa saya sebut Namanya yang membantu saya 

dalam penulisan skripsi ini. 

Dan tak lupa saya memohon maaf atas segala kesalahan dan 

ketidaksopanan yang mungkin telah saya perbuat. Semoga Allah SWT senantiasa 

memudahkan setiap langkah-langkah kita menuju kebaikan dan selalu 

menganugerahkan kasih sayang-Nya untuk kita semua. Amin. 

 

Malang, 20 Juni 2025 
 
 
 
 

 
Firza Fitrah Anggara 

 



 
 

Hubungan Fasilitas Kerja dengan Stres Kerja bagi Tenaga 

Kesehatan di Puskesmas Kepanjen 

ABSTRAK 

Firza Fitrah Anggara1, Sunardi2 

E-mail : firzaanggara78@gmail.com 

Latar Belakang: Stres kerja adalah salah satu isu utama yang dihadapi oleh tenaga 

kesehatan. Tekanan kerja yang tinggi, tuntutan pekerjaan yang beragam, serta 
lingkungan kerja yang tidak mendukung dapat memicu stres yang berdampak pada 
kualitas pelayanan kesehatan. Salah satu faktor penting yang memengaruhi stres kerja 
adalah fasilitas kerja. Adapun satu faktor yang mempengaruhi stres yakni pada 
lingkungan kerja. Faktor-faktor seperti dukungan yang tidak memadai dari 
manajemen, hubungan yang buruk dengan rekan kerja atau atasan, dan kurangnya 
sumber daya, berkontribusi pada suasana kerja yang penuh tekanan. Berbagai 
penelitian yang ada menunjukkan hubungan fasilitas kerja dengan stres kerja sebagai 
komponen dari kinerja. Belum ada penelitian yang menghubungkan secara langsung 
antara stres kerja dengan fasilitas kerja. Berdasarkan permasalahan yang sudah ada 
maka dari itu peneliti tertarik melakukan penelitian mengenai hubungan fasilitas kerja 
terhadap tingkat stres bagi tenaga kesehatan di Puskesmas Kepanjen 
Tujuan: penelitian ini bertujuan Menganalisis Hubungan fasilitas kerja dengan 
stres kerja tenaga kesehatan di Puskesmas Kepanjen, Mengidentifikasi fasilitas 
kerja di puskesmas kepanjen, Mengidentifikasi stres kerja pada tenaga kesehatan di 
Puskesmas Kepanjen, Menganalisis Hubungan fasilitas kerja dengan stres kerja 

tenaga kesehatan di puskesmas kepanjen. 
Hasil: uji korelasi Chi- Square antara fasilitas kerja dengan tingkat stress bagi 
tenaga Kesehatan di Puskesmas Kepanjen diperoleh nilai signifikan (p=0,000). 
Nilai tersebut menunjukan (p<0,05) dengan hasil perhitungan Likelihood Ratio 
52.1 kali untuk mengalami kejadian stress kerja Puskesmas Kepanjen. Maka dapat 
disimpulkan bahwa H1 diterima, sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat 
hubungan antara fasilitas kerja dengan tingkat stres bagi tenaga kesehatan di 
Puskesmas Kepanjen 
Kesimpulan: Berdasarkan hasil penelitian mengenai mengenai hubungan fasilitas 
kerja dengan stress kerja bagi tenaga Kesehatan di puskesmas kepanjen maka dapat 
disimpulkan Hasil penelitian menunjukkan mayoritas responden yang memiliki Stres 
kerja sebanyak (77,6%) dan untuk fasilitas kerja memadai sebanyak (83,7%). Serta 
hasil penelitian menunjukkan bahwa ada hubungan fasilitas kerja dengan stres kerja 
pada tenaga kesehatan hal ini dikarenakan ada beberapa variabel yang tidak diukur 
seperti makanan, aktivitas fisik dan faktor lainnya yang secara langsung 
mempengaruhi stress kerja 

Keywords : Stres kerja, fasilitas kerja, puskesmas 
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